
Vorwort 

Als SAP PRESS auf uns zukam und um eine Überarbeitung der ersten Auflage 
dieses Buches bat, haben wir nicht lange gezögert, da das Ihnen vorliegende 
Buch bereits in seiner Ursprungsauflage eine hohe Anerkennung bei den 
Lesern gefunden hatte. 

Als Autorenteam verfügen wir über viele Jahre Erfahrung mit SAP ERP HCM 

in Verbindung mit personalwirtschaftlichen Prozessen. Diese Erfahrung war 
schon von großer Bedeutung bei der Erstellung der ersten Auflage durch 
Elke Nigge. Die neue, erweiterte Auflage wurde noch um die fachliche 
Know-how von Frank Röckener und Thomas Zahmel ergänzt, die über viel 
Erfahrung insbesondere in den Bereichen SAP E-Recruiting und Self-Services 
verfügen. Nur mit ihrer Fachkompetenz war die Aufnahme dieser zusätzli­
chen Themen und der vielen hilfreichen Hinweise, Tipps und Tricks mög­
lich. 

Die Fachkompetenz ist Grundvoraussetzung und wichtigstes Element bei der 
Erstellung eines Fachbuches mit diesem Umfang. Ohne unsere Arbeitgeber, 
die METRO AG und die iProCon GmbH, hätten wir das Buch aber auch nicht 
schreiben können. Sie haben uns ein SAP-System bereitgestellt, in dem wir 
Screenshots erstellt und die Beschreibung der Customizing-Aktivitäten 
durchgeführt haben. Für diese wertvolle Unterstützung bedanken wir uns 
von ganzem Herzen. 

Bedanken möchten wir uns auch bei dem sehr professionellen, kompetenten 
und hilfsbereiten Team von SAP PRESS. Dieses tolle Team hat uns auf dem 
gesamten Weg vom Manuskript bis zum fertigen Buch perfekt betreut und 
war immer an unserer Seite. 

Wir hatten viel Freude beim Erstellen der neuen Auflage. Der Aufwand wird 
sich aber nur lohnen, wenn Sie, liebe Leserin und lieber Leser, durch dieses 
Buch bei Ihrem Tages- und Projektgeschäft mit dem Organisationsmanage­
ment in SAP ERP HCM unterstützt werden. 

Ihr Autorenteam 

Elke Nigge, Frank Röckener und Thomas Zahmel 
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