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5. Sprachnachrichten und 

 Telefonieren

WhatsApp ist längst mehr als eine Chat-App. Eine entsprechend stabile 
und schnelle Internetverbindung vorausgesetzt, kann WhatsApp auch zur 
Übertragung von Sprache und Bild in Echtzeit genutzt werden.

Sprachnachrichten aufnehmen und senden

Haben Sie gerade keine Hand zum Tippen frei? WhatsApp bietet die Mög-
lichkeit, Sprachnachrichten zu versenden, die der Chatpartner anhören 
kann. Das macht die WhatsApp-Nutzung auch für Personen möglich, die 
Schwierigkeiten mit der Bedienung der Touchtastatur haben.

1. Tippen Sie in einem Chat auf das Mikrofonsymbol unten 
rechts und halten Sie es fest. 

2. Sprechen Sie in das Mikrofon des Smartphones. Solange Sie 
das Mikrofonsymbol festhalten, wird die Sprachnachricht auf-
genommen. Lassen Sie es los, wird diese automatisch gesen-
det, ohne dass Sie einen grünen Button wie bei Textnachrich-
ten und Bildern antippen müssen.

   
Sprachnachricht aufnehmen, rechts: ohne Festhalten aufnehmen

3. Der Versand einer Sprachnachricht dauert, bedingt durch das Daten-
volumen von etwa 1 MB pro Minute, etwas länger als bei einer Text-
nachricht. 
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4. Der Empfänger findet die Sprachnachricht in seinem Chat und kann sie 
durch einfaches Antippen anhören. Das Symbol zeigt neben der Uhr-
zeit auch die Dauer der Sprachnachricht.

Sprachnachricht ohne Festhalten aufnehmen

Um das Mikrofonsymbol nicht die ganze Zeit festhalten zu müssen, schie-
ben Sie es leicht nach oben, bis das Schloss erscheint. Jetzt können Sie frei 
sprechen. Um die Aufnahme zu beenden und abzuschicken, tippen Sie auf 
den grünen Pfeil wie bei einer Textnachricht.

Sprachnachrichten leise anhören

Immer wieder sieht man Leute, die ihr Smartphone waagerecht ans 
Ohr halten, was höchst unnatürlich und verkrampft wirkt. Sie wollen 
auf diese Weise vermeiden, dass in der Öffentlichkeit jemand ihre 
Sprachnachrichten mithört. 

Dabei geht es auch einfacher: Jedes moderne Smartphone hat einen 
Annäherungssensor eingebaut. Sie brauchen es nur ganz normal – wie 
zum Telefonieren – ans Ohr zu halten. Damit wird der Lautsprecher 
ausgeschaltet und die Sprachnachricht wird über den Telefonhörer 
abgespielt. Sind in einem Chat mehrere Sprachnachrichten direkt hin-
tereinander angekommen, werden diese auch automatisch hinterein-
ander abgespielt, ohne jede einzeln antippen zu müssen. 

Sprachaufnahme abbrechen

Möchten Sie die Aufnahme abbrechen, ohne die Sprachnachricht zu ver-
senden, ziehen Sie das Mikrofonsymbol, ohne es loszulassen, nach links, 
bis ein Papierkorb erscheint. Die Sprachnachricht wird verworfen.

Sprachaufnahme abbrechen und mit 
höherer Geschwindigkeit abspielen
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Sprachnachrichten schneller anhören

Immer wieder kommt es vor, dass Sie eine Sprachnachricht mit viel inhalts-
losem Gerede und wenig relevanten Informationen erhalten. Manche Men-
schen, die ausgiebig Sprachnachrichten nutzen, neigen leider dazu, sich 
vor der Nachricht keine Gedanken über den geplanten Inhalt der Nachricht 
zu machen. Bei geschriebenen Nachrichten scheint es den Leuten einfa-
cher zu fallen, sich auf das Wesentliche zu konzentrieren. Damit Sie sich 
von derartigen Nachrichten nicht zu viel Zeit stehlen lassen müssen, bietet 
WhatsApp die Möglichkeit, Sprachnachrichten schneller abzuspielen. Tip-
pen Sie dazu, wenn die Nachricht abgespielt wird, auf den Button 2x. Hier 
können Sie zwischen einfacher, doppelter oder 1,5-facher Geschwindigkeit 
wechseln.

Sprachnachricht als Text anzeigen

WhatsApp wird in Kürze die Möglichkeit bieten, Sprachnachrichten 
automatisch als Text darzustellen, um sie so schneller zu erfassen und 
auch dort lesen zu können, wo ein Anhören nicht möglich wäre, zum 
Beispiel in einer Konferenz. Diese Funktion steht bis jetzt nur in der eng-
lischen Version und für englische Sprachnachrichten zur Verfügung.

Textnachricht in WhatsApp sprechen

Sind Sie bereits in WhatsApp, können Sie auch dort eine Textnachricht 
sprechen. Tippen Sie in das Texteingabefeld und dann auf das kleine Mi-
krofonsymbol rechts neben den Symbolen oberhalb der Tastatur – nicht 
auf das grüne Mikrofonsymbol für Sprachnachrichten. Jetzt können Sie 
Text sprechen, der automatisch in geschriebenen Text umgesetzt wird.

   
Textnachrichten im WhatsApp-Eingabefeld sprechen
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+++ SO GEHT’S AUF DEM IPHONE +++

Das Mikrofonsymbol zum Aufnehmen einer Textnachricht befindet sich 
auf der Tastatur unten links neben der Leertaste. Das Mikrofonsymbol 
rechts neben dem Eingabefeld nimmt Sprachnachrichten auf.

Telefonieren per WhatsApp

Vom Festnetz ins Ausland telefonieren ist teuer, vom Handy ist es noch teu-
rer. Mit WhatsApp können Sie kostenlos mit anderen WhatsApp-Nutzern 
auf der ganzen Welt telefonieren. Anrufe an klassische Telefonnummern 
sind allerdings nicht möglich.

WhatsApp verwendet nicht das Mobilfunk-Telefonnetz, sondern eine In-
ternetverbindung. Das funktioniert am besten per WLAN, aber auch über 
LTE oder 5G, falls verfügbar. Hier braucht man bei intensiver Nutzung 
 allerdings eine umfangreiche Datenflatrate, da bei WhatsApp-Gesprächen 
pro Minute ein Datenvolumen von etwa 1 MB anfällt. Dies gilt für beide 
Gesprächspartner.

Datenverbrauch bei Sprachanrufen reduzieren

In den WhatsApp-Einstellungen unter Speicher und Daten können Sie 
den Datenverbrauch bei Anrufen reduzieren. Dies kann zu gering-
fügigen Qualitätsverlusten im Gespräch führen.

1. Haben Sie mit der Person bereits gechattet, rufen Sie sie mit dem Tele-
fonsymbol oben in der Chatansicht an.

   
Anruf aus der Chatansicht und der Anrufübersicht
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2. Die Übersicht Anrufe zeigt die letzten Anrufe. Hier können Sie eine 
Person wieder anrufen, indem Sie auf das Telefonsymbol rechts neben 
dem Namen tippen.

3. Um eine Person anzurufen, mit der Sie bisher weder gechat-
tet noch telefoniert haben, tippen Sie auf den grünen Button 
unten rechts in der Anrufübersicht. Hier erscheint eine Liste 
aller WhatsApp-Kontakte. Tippen Sie auf das Telefonsymbol 
neben einem Namen, um die Person anzurufen.

4. Bei der angerufenen Person klingelt das Smartphone mit einem spezi-
ellen Klingelton. Auch der Anrufbildschirm zeigt deutlich, dass es sich 
um einen WhatsApp-Anruf handelt.

5. Mit einer Wischbewegung nach oben nehmen Sie den Anruf innerhalb 
von WhatsApp an oder lehnen ihn mit dem roten Telefonsymbol ab. In 
anderen Apps erscheint eine Benachrichtigung, in der Sie den Anruf 
mit der grünen Taste annehmen können.

   
Links: Das Telefon klingelt, rechts: Symbolleiste auf dem Gesprächsbildschirm 
während eines Gesprächs

Während des Gesprächs stehen unten fünf Symbole zur Verfügung:

Zu Videoanruf wechseln

Lautsprecher einschalten

Mikrofon ausschalten

Gespräch beenden

Menü, um den Bildschirm freizugeben oder Textnachrichten zu senden

Mit dem kleinen Doppelpfeil links oben minimieren Sie das Gespräch zu 
einer kleinen Leiste am oberen Bildschirmrand und wechseln zurück zu 
WhatsApp, wo Sie während des Gesprächs auch mit anderen Personen 
chatten können.



Sprachnachrichten und  Telefonieren

82

5.

Während des Anrufs können Sie andere Apps nutzen. Ein kleines Telefon-
symbol zeigt den laufenden Anruf und die Gesprächszeit. Über eine Be-
nachrichtigung kommen Sie jederzeit zum Anruf zurück und können auch 
direkt auflegen.

+++ SO GEHT’S AUF DEM IPHONE +++

Mit dem Telefonsymbol oben in der Chatansicht rufen Sie die Person an. 
Um vom Anrufbildschirm in den Chat zu wechseln, tippen Sie auf den Pfeil 
links oben. Tippen Sie im Chat auf den grünen Balken oben, um zum An-
rufbildschirm zurückzukehren.
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Favoriten für Anrufe

Ähnlich wie in der Telefon-App auf dem Smartphone können Sie auch in der 
Anrufliste von WhatsApp Favoriten speichern, mit denen Sie oft sprechen.

1. Tippen Sie in der Anrufliste auf das Symbol Favoriten hinzufügen.

2. Jetzt können Sie WhatsApp-Kontakte auswählen, die dann als Favori-
ten auf der Seite Anrufe angezeigt werden.

   
Favoriten für WhatsApp-Anrufe

3. Tippen Sie auf Mehr, sehen Sie die gesamte Favoritenliste und können 
mit den Symbolen oben rechts weitere Favoriten hinzufügen, entfernen 
oder die Liste umsortieren.

   
Favoriten anzeigen, bearbeiten und umsortieren
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Bluetooth-Lautsprecher und Headsets nutzen

Viele Aktivboxen, Stereoanlagen und auch Autoradios lassen sich per Blue-
tooth koppeln und als Lautsprecher nutzen. Auch Headsets werden oft per 
Bluetooth gekoppelt. Damit können Sie frei telefonieren, ohne immer das 
Smartphone ans Ohr zu halten.

1. Zuerst schalten Sie den Lautsprecher in den Ver-
bindungsmodus, manchmal auch als Kopplungs-
modus bezeichnet. In den meisten Fällen muss dazu 
eine Taste, oft der Einschalter, länger gedrückt ge-
halten werden. Viele Bluetooth-Lautsprecher mel-
den die Kopplungsbereitschaft mit einem Signalton 
oder einer Sprachausgabe.

2. Schalten Sie über die Schnelleinstellungen Bluetooth ein.

3. Tippen Sie länger auf dieses Bluetooth-Symbol, erscheint eine Liste ge-
koppelter Geräte.

4. Tippen Sie auf Neues Gerät koppeln, erscheint eine Liste mit Geräten in 
der Nähe.

5. Wählen Sie hier den Lautsprecher aus. Bei einigen Lautsprechern müs-
sen Sie jetzt eine Kopplungstaste drücken. Viele Geräte koppeln aber 
auch automatisch.

6. Haben Sie einmal einen Lautsprecher gekoppelt, erscheint dieser au-
tomatisch in der Liste und braucht nicht mehr neu gesucht zu werden. 
Beim Einschalten von Bluetooth wird er automatisch wieder gekoppelt.

Auf dem WhatsApp-Gesprächsbildschirm erscheint unten zusätzlich ein 
Bluetooth-Symbol. Damit schalten Sie die Sprachausgabe zwischen Blue-
tooth-Lautsprecher und eingebautem Smartphone-Lautsprecher um.

Über die Lautstärketasten des Smartphones können Sie die Lautstärke des 
Lautsprechers regeln. Der eingeblendete Lautstärkeregler zeigt mit einem 
Symbol, dass Telefon- und WhatsApp-Gespräche über Bluetooth abge-
spielt werden. Einige Bluetooth-Lautsprecher haben gar keinen eigenen 
Lautstärkeregler. 
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Tippen Sie auf die drei Punkte unterhalb des Lautstärkereglers, erscheinen 
weitere Lautstärke-Einstellungen, unter anderem für Medien, Klingeltöne, 
Benachrichtigungen, Wecker.

   
Bluetooth-Lautsprecher koppeln, rechts: während des Gesprächs auf Bluetooth-Laut-
sprecher umschalten und Lautstärke regeln

+++ SO GEHT’S AUF DEM IPHONE +++

Verbinden Sie in den Einstellungen unter Bluetooth das iPhone mit dem 
Bluetooth-Lautsprecher. Während eines Anrufs tippen Sie auf das Symbol 
Audio. Wählen Sie auf dem nächsten Bildschirm den gekoppelten Laut-
sprecher zur Audioausgabe für das Gerät aus.
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Telefonkonferenz oder Gruppenanruf

Telefonkonferenzen, bei WhatsApp als Gruppenanruf bezeichnet, funktio-
nieren genauso einfach wie normale Anrufe.

Tippen Sie auf den grünen Button unten rechts in der Anruf-
übersicht und wählen Sie auf dem nächsten Bildschirm die Per-
sonen aus, mit denen Sie sprechen möchten.

Tippen Sie dann auf das Telefonsymbol oben rechts, um den An-
ruf zu starten.

Wenn Sie bereits in einer Gruppe chatten, tippen Sie oben rechts 
auf das Telefonsymbol, um aus dem Chat einen Gruppenanruf 
zu machen. Bei allen Gruppenmitgliedern klingelt dann das Te-
lefon und sie können dem Anruf beitreten.

   
Gruppenanruf über WhatsApp, rechts: Anruf-Info in der Anrufliste


