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Vorwort von Jan Gilg

In den letzten Jahren waren wir mit vielen schnellen und großen Veränderungen in 

unserer Welt konfrontiert. Regionale Konflikte, die globale Pandemie und Herausfor-

derungen in der Lieferkette sowie neue Möglichkeiten wie die künstliche Intelligenz 

haben deutlich gemacht, dass sich Unternehmen schnell anpassen müssen, um wei-

terhin erfolgreich zu sein.

Um diesen und den zukünftigen Wandel effektiv zu bewältigen, müssen Unterneh-

men ihre Prozesse mithilfe von agilen, intelligenten und nachhaltigen ERP-Plattfor-

men modernisieren und anpassen. Mit SAP S/4HANA Cloud sind Unternehmen 

richtig positioniert, um alle Entscheidungen zur richtigen Zeit zu treffen und posi-

tive Geschäftsergebnisse zu erzielen. KI-gestützte Technologien können die Ge-

schäftsabläufe verändern und die Benutzerfreundlichkeit verbessern, indem sie 

Geschäftsprozesse vereinfachen und automatisieren.

Unternehmen können durch die Einführung von Cloud- oder hybriden Landschaften 

für ihre ERP-Systeme geschäftliche Agilität erreichen und erhalten. Ein Cloud-Ansatz 

bietet Unternehmen eine viel schnellere Wertschöpfung, indem er Best Practices be-

reitstellt, die über einen Fit-to-Standard-Ansatz zur schnellen Bereitstellung einer 

neuen Lösung übernommen werden können. Er bietet dem einzelnen Unternehmen 

eine schlanke und effektive Strategie zur Unterstützung des sich verändernden Ge-

schäftsumfelds, das der digitale Markt erfordert.

Es hat sich gezeigt, dass Anleitungen in Verbindung mit vorkonfigurierten Ge-

schäftsinhalten der Schlüssel zu den angestrebten Vorteilen eines Cloud-Ansatzes 

sind, der einem Unternehmen eine schnelle Lösungsimplementierung bei niedrige-

ren Gesamtbetriebskosten (TCO) oder Gesamtkosten der Implementierung (TCI) er-

möglicht. Ich bin stolz, sagen zu können, dass SAP Activate dieses Versprechen 

einlöst. Die Kombination aus SAP S/4HANA Cloud und SAP Activate ist einzigartig 

auf dem Markt und zeigt die Vordenkerrolle, die SAP aufgrund seiner jahrzehntelan-

gen Erfahrung in der Bereitstellung von ERP-Lösungen für Kunden in aller Welt und 

in allen Branchen einnimmt. Systemintegratoren und Ökosystempartner werden 

mit dem Wissen ausgestattet, das sie benötigen, um ihre Kunden auf dieser Reise zu 

begleiten.

Wie Sie in diesem Buch erfahren werden, deckt das breite Spektrum von SAP Activate 

nicht nur die Erstimplementierung ab – wobei der Schwerpunkt auf der Ermögli-

chung und Unterstützung eines Fit-to-Standard-Ansatzes liegt –, sondern unter-

stützt Kunden, die die Lösung betreiben, auch bei der kontinuierlichen Übernahme 

der Innovationen, die SAP S/4HANA Cloud durch regelmäßige Updates bietet. In den 

letzten Jahren hat sich auch die Art und Weise verändert, wie wir unsere Arbeit erle-
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digen. SAP Activate unterstützt Teams, die in hybriden oder vollständig dezentralen 

Umgebungen arbeiten, durch spezielle Playbooks und Werkzeuge, die Projektteams 

dabei helfen, nahtlos geschäftlichen Nutzen zu erzielen. Obwohl sich dieses Buch auf 

die effiziente Einführung von SAP-S/4HANA-Cloud-Lösungen konzentriert, gehen 

die Autoren auch auf wichtige Überlegungen bei der Einführung neuer KI-gestützter 

Geschäftsprozesse in Ihrem Unternehmen ein.

Abschließend möchte ich den Autoren dieses Buches für ihre Bemühungen danken, 

alle Aspekte von SAP Activate und seine strategische Bedeutung für SAP-S/4HANA-

Cloud-Kunden und -Partner konstruktiv und prägnant darzulegen. Ihr Fachwissen ist 

marktführend, und sie haben in zahlreichen Projekten weltweit praktische Erfahrun-

gen gesammelt. Als Leser bzw. Leserin können Sie sich darauf verlassen, dass die in 

diesem Buch enthaltenen Informationen über SAP Activate auf dem neuesten Stand 

sind und aus den zuverlässigsten Quellen stammen.

Jan Gilg

CRO & President, SAP Americas and Global Business Suite, 

Member of the Extended Board
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Vorwort von Sven Denecken

Ihr Unternehmen muss agil sein, um sich neue Geschäftsfelder erschließen zu kön-

nen und um kosteneffizient zu arbeiten. Wir sind stolz darauf, Sie auf Ihrem Weg zur 

kontinuierlichen Innovation und Transformation unterstützen zu können. Unsere 

Lösungen sind darauf ausgelegt, Ihre Geschäftsprozesse zu digitalisieren und zu au-

tomatisieren, Einblicke in Echtzeit zu liefern und Innovationen anzubieten, die Ih-

nen helfen, sich schnell anzupassen und zu skalieren, sodass Sie auf Marktchancen 

und -veränderungen schnell und effektiv reagieren können.

Wir sind mehr als nur ein Technologieanbieter; wir betrachten uns als Ingenieure des 

Fortschritts, die gemeinsam mit Kunden und dem Ökosystem Innovationen entwi-

ckeln. Wir sind in der einzigartigen Lage, Unternehmen dabei zu helfen, ihre Leistung 

zu maximieren und in einer sich schnell verändernden Welt, in der Technologie und 

Geschäft untrennbar miteinander verbunden sind, einen positiven Einfluss zu ha-

ben.

Das Bedürfnis nach Agilität erfordert Best-Practice-Geschäftslösungen, die die neues-

ten digitalen Technologien nutzen, sofort in der Cloud verfügbar sind, schnell und 

einfach an Ihre spezifischen Geschäftsanforderungen angepasst werden können, 

und schnell in allen Bereichen des Unternehmens eingesetzt werden können – und 

so die bestmögliche digitale Transformation ermöglichen.

Jede Industrie hat ihre spezifischen Herausforderungen, mit denen sie konfrontiert 

ist, und hat spezifische Möglichkeiten, diese Herausforderungen zu meistern. Wir bei 

SAP sind stolz darauf, mehr als 25 Industrien und ein Dutzend Geschäftsbereiche zu 

bedienen. Interessanterweise beobachten wir auch eine Konvergenz in den Indus-

trien: Wir sehen, dass eine Reihe von Fähigkeiten von vielen Kunden genutzt werden, 

unabhängig davon, in welcher Industrie ihr Kerngeschäft geführt ist.

Wir bieten daher eine große Vielzahl branchenspezifischer Funktionen, die Kernge-

schäftsprozesse direkt unterstützen: vom Management von Rohstoffen und Energie 

über den Maschinenbau und Fertigung, den Handel, den Einzelhandel, den Transport 

und die Logistik bis hin zum Betrieb von Infrastrukturen und der Bereitstellung von 

Finanz- und öffentlichen Dienstleistungen. Die branchenspezifischen Geschäfts-

funktionen sind in unsere Cloud-ERP- und LoB-Lösungen eingebettet oder werden 

durch branchenspezifische Lösungen und Konfigurationsinhalte bereitgestellt, die 

von SAP und unserem umfangreichen Partnernetz entwickelt wurden.

Die Cloud-Lösungen von SAP und unseren Partnern sind die Bausteine für die Archi-

tektur Ihrer Unternehmenslösungen und für Ihre spezifische digitale und geschäftli-

che Transformation. Jetzt brauchen Sie eine Anleitung, wie Sie diese Architektur 

effektiv anpassen und einsetzen, um von den neuen Geschäftsprozessen bestmög-
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lich zu profitieren. SAP Activate bietet Ihnen genau diesen reibungslosen Übergang 

zu einem Cloud-ERP und zu der dazugehörigen Technologieplattform, die durch ihre 

Flexibilität und Skalierbarkeit einen Mehrwert für Ihr Unternehmen schafft.

»Activate« hört sich an, als ob Sie einen Schalter umlegen könnten, um Ihr Unter-

nehmen auf magische Weise zu verändern, aber wir alle wissen, dass Technologie al-

lein Sie nicht wirklich ans Ziel bringt. Aus diesem Grund bietet SAP Activate die 

Technologie, die Werkzeuge und die Best Practices, mit denen unsere SAP-Lösungen 

in Ihrem Unternehmen und Ihrem organisatorischen Kontext funktionieren. Die 

Bereitstellung unserer Lösungen ist für uns nur der erste Schritt: Wir sprechen erst 

dann von »Erfolg«, wenn wir sehen, dass Sie erfolgreich sind!

Sven Denecken 

Geschäftsführer Marketing, SAP Industries


