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Kapitel 4
Stammdaten

Stammdaten sind die Grundlage fiir jeden Geschdftsprozess. Alle zentralen
Geschdftsprozessobjekte und -schritte, etwa die Auftragsverwaltung, Planung,
Unterbeauftragung und Frachtkostenberechnung, basieren auf Stammdaten.
Dariiber hinaus bilden Stammdaten die interne Organisationsstruktur, die
Geschdftspartner sowie deren Beziehungen ab und sind fiir die Definition des
Transportnetzes und der verfiigbaren Equipmentarten und Ressourcen unver-

Zichtbar.

Im vorangegangenen Kapitel haben Sie einen Uberblick (iber die Lésungsarchitektur und
die technologischen Konzepte des Transportation Managements (TM) erhalten. Bevor
wir uns naher mit den Transportbedarfen, der Planung und der Ausfiihrung von Trans-
porten befassen, widmen wir uns in diesem Kapitel der Erlauterung der obligatorischen
und optionalen Stammdaten und machen Sie mit den wichtigsten Begriffen und Konfigu-
rationen vertraut.

Stammdaten sind integraler Bestandteil eines jeden Planungssystems und Grundlage
eines jeden Geschéftsprozesses. Alle Geschéftsprozessobjekte und Prozessschritte, die fiir
das Transportation Management von Bedeutung sind, basieren auf logistischen Stamm-
daten. Zu diesen Daten gehoren neben allgemeinen Stammdaten wie Organisations-
strukturen und Geschéftspartnern typischerweise auch das Transportnetz und die Res-
sourcen, die gemeinsam beschreiben, wie Transportauftrdge ausgefiihrt werden kénnen.
Unabhéngig von der Softwareversion oder dem Betrieb als integrierte oder eigenstan-
dige Losung (Side-by-Side) sind Stammdaten wichtig, weil sie sowohl die Planungs- als
auch die Ausfiithrungsaktivitaten unterstiitzen.

Eines der Hauptmerkmale des Transportation Managements ist, dass logistische Prozesse
teilweise auch unabhangig von den Stammdaten der Geschaftspartner und der transpor-
tierten Waren ausgefiihrt werden kénnen. Fiir Logistikdienstleister (LDLs), die hauptséch-
lich Transportdienstleistungen erbringen, ist es unerlasslich, dass die Bewegungsdaten
mit moglichst wenig vorhandenen Stammdaten erstellt werden kdnnen.

In diesem Kapitel werden sowohl die allgemeinen Stammdaten als auch die logistischen
Stammdaten, die das Transportnetz darstellen, sowie die Ressourcen erldutert, die zur
Durchfiihrung von Transporten verwendet werden. Alle anderen Stammdaten und trans-
portmittelspezifischen Einstellungen werden im jeweiligen Kontext erldutert. Um End-to-
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End-Transportszenarien flir Verlader und LDLs zu unterstiitzen und die Konsistenz mit
dem Ausfiihrungsprozess zu gewahrleisten, ist eine Grundmenge allgemeiner Stamm-
daten erforderlich, z. B. zur Modellierung der Unternehmensstruktur und zur Vermeidung
der wiederkehrenden Pflege von Adressen oder Materialattributen. Auf diese allgemei-
nen Stammdaten gehen wir in Abschnitt 4.1 ein. Flr Szenarien, in denen TM in einem
Side-by-Side-Einsatz verwendet wird, erldutern wir die Stammdatenintegration basierend
auf dem Datenreplikations-Framework (DRF). Das DRF wird auch fiir die Stammdaten-
integration benétigt, wenn ein zentrales Stammdaten-Repository verwendet werden soll.
Durch die nahtlose Integration kann die eigene Stammdatenpflege in der TM-Instanz mi-
nimiert werden und konnen vorhandene Kunden- und Materialstammdaten in TM ge-
nutzt und wiederverwendet werden.

Zur Unterstiitzung einer ordnungsgemal3en Transportplanung und -ausfiihrung sind
weitere Stammdatenelemente erforderlich. In Abschnitt 4.2 wird erldutert, wie diese Ele-
mente erstellt und zu einem Transportnetz verkniipft werden.

Fir die Transportausfihrung und zur Darstellung der fiir die Ausfihrung der Transporte
erforderlichen Kapazitat werden Equipmentarten und Ressourcenstammdaten wie Fahr-
zeuge und Anhanger verwendet. Um deren Verfiigbarkeit zu reprasentieren, konnen Sie
Fahrzeug- und Containerressourcen definieren. Um lokale Betriebszeiten oder Verlade-
kapazitaten abzubilden, richten Sie Kalender- und Handling-Ressourcen ein. Die Konfi-
guration und Pflege von Equipmentarten und Ressourcen wird in Abschnitt 4.3 erlautert.

Beginnen wir zundchst damit, die Verwendung von allgemeinen Stammdaten in TM zu
betrachten.

4.1 Allgemeine Stammdaten

Alle Unternehmensbereiche verwenden allgemeine Stammdaten. Durch die Abbildung
sowohl der internen Organisation als auch der Geschaftspartner und der Geschéftspart-
nerbeziehungen dienen die allgemeinen Stammdaten als Grundlage fiir jeden Geschafts-
prozess. Insbesondere fiir eine korrekte Finanzabwicklung sind klar definierte Stamm-
daten von zentraler Bedeutung. Ausgehend von der Definition der Organisationsstruktur,
geben wir lhnen in diesem Abschnitt einen umfassenden Uberblick Gber die wichtigsten
allgemeinen Stammdaten, deren Bedeutung fiir Transportprozesse und gegebenenfalls
deren Integration und Verteilung.

4.1.1 Organisationsstruktur

Die einzelnen Elemente einer Organisationsstruktur werden zur Abbildung eines Unter-
nehmens in einem SAP-System verwendet. Diese Organisationsstrukturen bestimmen
den betrieblichen Rahmen, in dem alle Ablaufe und Funktionen der logistischen und
finanziellen Prozesse stattfinden. Sie spiegeln auch die rechtliche und organisatorische
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41 Allgemeine Stammdaten

Struktur eines Unternehmens wider. Mithilfe von Organisationsstammdaten kdnnen Sie
Organisationsmodelle erstellen, die die rechtlichen, geografischen oder organisatori-
schen Grenzen flir die am Transportprozess beteiligten Organisationseinheiten darstellen.
Durch die Abbildung der Unternehmensstruktur und die Festlegung von Verantwortlich-
keiten bilden die Organisationseinheiten einen Rahmen, in dem alle relevanten Ge-
schaftsprozesse ablaufen.

In diesem Abschnitt werden wir auf die interne Organisationsstruktur, ihre Erstellung und
die Zusammenflihrung von Organisationshierarchien aus verschiedenen Quellsystemen
eingehen.

Interne Organisationsstruktur

Eine Organisationsstruktur kann als eine Kombination von Organisationselementen ver-
standen werden. Die einfachste Struktur kann aus einer einzigen Person bestehen, die fiir
verschiedene Aufgaben verantwortlich ist. In einem grofSeren Unternehmen oder bei
einem LDL kann die Struktur jedoch in verschiedene organisatorische Bereiche unterteilt
sein. Abbildung 4.1 zeigt die Struktur, die Kardinalitdt und die Beziehungen zwischen den
Organisationselementen in SAP S/4HANA und TM.
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Abbildung 4.1: Organisationsstrukturen in SAP S/4HANA und TM
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In TM konnen Organisationseinheiten unabhangig von der SAP-S/4HANA-Organisa-
tionsstruktur modelliert werden. Sie werden in drei Grundtypen kategorisiert:

m Vertrieb (Verkaufsorganisation)
m Beschaffung (Einkaufsorganisation)

m Planung und Ausfithrung

Diese Organisationen konnen weiter in Gruppen und Biiros unterteilt werden; Mitarbei-
tende werden abhédngig von ihren Aufgaben im Unternehmen typischerweise den Orga-
nisationsgruppen zugeordnet.

Die optionale Konzernorganisation dient in der Regel als oberster Knoten und Einstiegs-
punkt in die Organisationsstruktur. Die Konzernorganisation kann aus einer oder mehre-
ren Unternehmensorganisationen bestehen.

Die Unternehmensorganisation entspricht dem Buchungskreis. Wie der Buchungskreis
definiert auch die Unternehmensorganisation die Hauswéhrung und représentiert in der
Regel die juristische Person der Gesellschaft. In TM-Dokumenten wird zwischen dem be-
schaffenden und dem zahlenden Buchungskreis unterschieden. Der beschaffende Bu-
chungskreis steht fiir das Unternehmen, das fiir die Beschaffung von Transportdienstleis-
tungen verantwortlich ist. Er wird in der Regel aus der flir einen Frachtbeleg zustdndigen
Einkaufsorganisation abgeleitet. Die Riickstellungen fiir die Frachtkosten werden in der
Finanzbuchhaltung auf diesen Buchungskreis gebucht. Der zahlende Buchungskreis ist
derjenige, der fiir die Bezahlung der Frachtkosten zustdndig ist. Er wird in der Regel aus
dem Vorgangerbeleg (z. B. Kundenauftrag) ermittelt.

Die Verkaufsorganisation organisiert und strukturiert den Verkauf von Logistikdienstleis-
tungen und erbringt diese Dienstleistungen. Sie kdnnen einer Unternehmensorganisa-
tion mehrere Verkaufsorganisationen zuordnen (z. B. fiir jedes Land) und jede Verkaufs-
organisation weiter in Verkaufsbiiros (z. B. Ostkiiste, Westkiste) und diese weiter in
Verkaufergruppen (z. B. Luftfracht, Seefracht) unterteilen.

In SAP S/4HANA wird die Verkaufsorganisation mit zwei weiteren Organisationselemen-
ten kombiniert, um Vertriebsbereiche zu definieren. Diese beiden Elemente, die Sparte
und der Vertriebsweg, gibt es in TM nicht. Da bestimmte Stammdaten in SAP S/4HANA
auf diesen beiden Organisationselementen aufbauen, kdnnen sie im Customizing vorein-
gestellt werden (Transportation Management - Grundfunktionen - Allgemeine Ein-
stellungen - Allgemeine Einstellungen fiir TM definieren), wie in Abbildung 4.2 dar-
gestellt.

Diese Vorschlagswerte werden verwendet, um auf Geschéftspartnerstammdaten zuzu-
greifen, die auf der Ebene des Vertriebsbereichs gepflegt sind, indem diese als Vor-
schlagswerte hinzugefligt werden.
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< Sicht "Allgemeine Einstellungen fur TM definieren™ andern: Detail

@  J & Menrv = :] Beenden

Einstellungen fiir Stammdaten

Adresssuche fur Einmallokationsn alktis

Crplaten GF-Unternehmen prifen

verkaufs-EinkaufsorgDaten GF prof

Lokale Kostenmanagement-Stammdatenobjekie bearbeiten
Filtereinstellungen fiir Tarifpreistabellen

TP-Tabellenfilter

Max. TP-Tabellensintriage var dem Filtern

Einstellungen fiir SAP Business Warehouse

Name SAP-El-System: QM7_910

Einstellungen fiir Speditionsabrechnung

Vertrishsweg |01

Sparte; 01

Abbildung 4.2: Allgemeine Einstellungen fiir TM

Die Verkaufsorganisation ist in den folgenden Dokumenten relevant:

m Speditionsangebot m Speditionsabrechnungsbeleg
m Speditionsauftrag m Speditionsvereinbarungsangebot

m Speditionsvereinbarung

Die nachste Organisationseinheitsfunktion ist der Einkauf. Die Beschaffung von Materia-
lien und Dienstleistungen erfolgt immer in Bezug auf eine Einkaufsorganisation. Sie be-
notigen Einkaufsorganisationen und Einkaufergruppen fiir den Unterbeauftragungspro-
zess. Die Einkaufsorganisation veranlasst und fiihrt alle Einkaufstransaktionen im Kontext
der logistischen Dienstleistungen von Spediteuren und Frachtfihrern durch.

Es konnen mehrere Einkaufsorganisationen definiert werden, z. B. eine fiir jedes Land
oder jeden Verkehrszweig. Jeder Einkaufsorganisation kdnnen mehrere Einkaufergrup-
pen (z. B. pro Transportart, Region) zugeordnet werden. Die folgenden Belege sind in der

Regel mit einer Einkaufsorganisation verknipft:
m Frachteinheit Serviceauftrag
m Frachtauftrag Frachtvereinbarung

m Frachtbuchung

[
]
m Frachtabrechnungsbeleg
]

m Sendung Master-Frachtvereinbarungsanfrage
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Fir die Planung und Ausfithrung, die die letzte Organisationseinheitsfunktion darstellt,
konnen Sie Planungs- und Ausfihrungsorganisationen definieren. Diese reprasentieren
die verschiedenen Organisationseinheiten, die fiir die Planung und Ausfiihrung von
Transporten zustandig sind. In diesem Zusammenhang organisiert eine Planungs- und
Ausfiihrungsorganisation die Disposition der Transportauftrage und die Planung fiir die
zu transportierenden Giter und fihrt dann entweder die erforderlichen Aktivitaten selbst
aus oder iberwacht deren Ausfiihrung, wenn sie fremdvergeben werden.

Ahnlich wie Einkaufsorganisationen kénnen Planungs- und Ausfiihrungsorganisationen
in mehrere Planungs- und Ausfiihrungsgruppen unterteilt werden. Sie werden in den fol-
genden Dokumenten und Stammdaten verwendet:

m Frachteinheit

m Packstiickeinheit

m Transporteinheit (Containereinheit, Anhangereinheit, Waggoneinheit)
m Frachtauftrag

m Frachtbuchung

m Ressource

Wahrend Verkaufsorganisationen, Einkaufsorganisationen sowie Planungs- und Ausfiih-
rungsorganisationen gemal3 ihrer Definition auf ihre spezifischen Aufgaben beschrankt
sind, ist es in einigen Logistikdienstleisterszenarien erforderlich, dass dieselbe Organisa-
tionseinheit mehrere Aufgaben wahrnimmt, z. B. den Verkauf von Transportdienstleis-
tungen an einen Kunden und den Einkauf von Transportdienstleistungen bei einem Sub-
unternehmer. Zu diesem Zweck kdnnen Sie eine generische Organisationseinheit des
Typs Niederlassung definieren. Eine Niederlassung ist eine Organisationseinheit, die Ver-
kaufsaktivitaten, Einkaufsaktivitdten sowie Planungs- und Ausfihrungsaktivitdten durch-
flihren kann, sodass sie jedem der genannten Belege und Stammdaten zugeordnet wer-
den kann.

Aufbau der Organisationsstruktur

Da eine direkte Beziehung zu Objekten aus dem Finanzbereich (z. B. Buchungskreise,
Konten, Innenauftrage) in TM bewusst nicht hergestellt wird, miissen die Organisations-
daten flir Abrechnungszwecke in SAP S/4HANA oder in angeschlossene externe Abrech-
nungssysteme (ibertragen und dort fiir die Zuordnung auf Objekte aus dem Finanzbe-
reich verwendet werden.

Es konnen die gleichen Organisationsstrukturen in TM und SAP S/4HANA verwendet
werden, um eine sinnvolle Zuordnung der Verkaufs- und Einkaufsprozesse zu den nach-
folgenden Abrechnungsprozessen zu erméglichen. Alternativ kann die Organisations-
struktur in TM unabhéngig von der Organisationsstruktur in SAP S/4HANA definiert wer-
den. Ein Beispiel flr eine solche Organisationsstruktur wurde bereits in Abbildung 4.1
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4.1 Allgemeine Stammdaten

dargestellt, in der die Organisationsstrukturen in TM denen in SAP S/4HANA gegeniiber-
gestellt werden.

Die Unternehmensorganisation entspricht dabei dem Buchungskreis in SAP S/4HANA
und wird vom Transportkostenmanagement fiir die Berechnung und Abrechnung ver-
wendet. Beim Anlegen von Organisationseinheiten und Stellenzuordnungen kénnen wir
zwischen zwei Elementen unterscheiden:

m Organisationseinheiten

m Planstellen

Eine Organisationseinheit ist ein Objekt, mit dem die Unternehmensstruktur eines Unter-
nehmens in einem Organisationsmodell in einem SAP-System (iber verschiedene Orga-
nisationselemente und Attribute abgebildet wird. Wenn Sie eine Organisationseinheit an-
legen, ordnen Sie ihr zwei Dinge zu:

m Organisationseinheitsfunktion

Die Funktion einer Organisationseinheit beschreibt den Zweck einer Organisations-
einheit. Zu den moglichen Funktionen gehéren Einkauf, Verkauf, Planung und Aus-
fihrung, Unternehmen, Konzern und Niederlassung.

m Organisationseinheitsrolle

Die Rolle der Organisationseinheit definiert die Ebene des Organisationselements in-
nerhalb der Hierarchie. Die folgenden Rollen kénnen ausgewdhlt werden: Organisa-
tion, Biiro und Gruppe.

Die hierarchische Beziehung von Organisationselementen, basierend auf den Rollen und
Funktionen, ist fest vorgegeben. Bei Organisationseinheiten mit der Funktion Verkauf
konnen Sie den Organisationselementen mit der Organisationseinheitsrolle Biiro nur Or-
ganisationselemente mit der Organisationseinheitsrolle Gruppe zuordnen. Das Element
mit der Organisationseinheitsrolle Biiro kann wiederum nur einer Organisationseinheit
mit der Rolle Organisation zugeordnet werden. Bei Organisationseinheiten mit der Or-
ganisationseinheitsfunktion Einkauf oder Planung und Ausfithrung konnen Sie Organi-
sationseinheiten mit der Organisationseinheitsrolle Gruppe nur Organisationseinheiten
mit der Organisationseinheitsrolle Organisation zuordnen. Sie kdnnen einer Organisa-
tionseinheit auch Mitarbeitende zuordnen, was fiir die Nutzung der Workflow-Funktio-
nen Voraussetzung ist.

Organisationsstrukturen werden im Customizing iber den Meniipfad Transportation
Management - Stammdaten - Organisationsmanagement - Organisationsmodell -
Organisationsmodell anlegen oder iiber Transaktion PPOCE angelegt. Anderungen an
diesen Strukturen werden im Customizing unter dem Meniipunkt Transportation Ma-
nagement - Stammdaten - Organisationsmanagement - Organisationsmodell - Or-
ganisationsmodell d&ndern vorgenommen. Alternativ konnen Sie auch Transaktion
PPOME verwenden (siehe Abbildung 4.3).
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An dieser Stel

le definieren Sie auch die Zuordnung etwa zu Buchungskreisen fir die Fi-

nanzbuchhaltung, Verkaufsorganisationen im Vertrieb und Einkaufsorganisationen in der
Materialwirtschaft. Der entsprechende vierstellige Code wird als BSV-OrgEinheit in Ab-
bildung 4.3 gepflegt.

< - Organisation und Besetzung anlegen
" 2 i
| ®F Objektmanagsr & Mehr Beenien
e}
¥»
= & i = 2L.03.2025
= | [Z]1F - ~[w SEINENE
Suchs nach ] aj & C B g |&] | (e
B Organisationseinheit Besetzungsplan (Strukur) Kiirzel 1d Verkniipfungstest piltig ab pilltig bis
= Konzemorgal C Unbegrenzt
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= 1 Verkaufs d
S‘ P = Verkaufsor,
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= Eink st Linis
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~ Grunddaten Kontierung ' Organisationsdaten Kostenvertailung Adresse Arbeitszeit Kentingentplanung Kontinge... > ..
alels Giltig vom
b
Detaileinstellungen
1g-10 (56032911 Planungs- und Ausfuhrung Zentral
Ref. Org.-iD
OrpEinhelistunition |13 Flanung und Ausfihru
OrgEinheitsrolls |1 Organisation
Geschiftspanner CHS PLAN GLO Planungs- und Ausfihng Zem
Brtribss Systemyerbund BSV-OrgEinheit

Abbildung 4.3: Organisationshierarchie eines Logistikdienstleisters

Der betriebswi

rtschaftliche Systemverbund (Feld Betriebsw. Systemverbund) kann das

gleiche logische System wie der aktuelle Systemmandant représentieren. In diesem Fall
erfolgt die Abbildung auf die entsprechenden internen Komponenten. Représentiert er
ein anderes System, verweist er auf die externe Integration - also auf das System, aus dem
die Organisationseinheit stammt.

[»]

Geschiftspartner

Beim Anlegen einer Organisationseinheit legt das System automatisch im Hinter-

grund auch

einen Geschaftspartner an. Dieser Geschéftspartner wird in manchen

Transaktionsdokumenten verwendet, um die zugeordnete Organisationseinheit zu
reprasentieren. Dazu missen Sie die interne Nummernvergabe im Customizing
unter Anwendungsiibergreifende Komponenten - SAP-Geschiftspartner - Ge-
schéaftspartner - Grundeinstellungen - Nummernkreise und Gruppierungen ein-

stellen.
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Die Organisationseinheit Planstelle (z. B. Teamleitung Einkauf) wird vor allem dazu ver-
wendet, eine Hierarchie fiir die Workflow-Verarbeitung abzubilden. Workflows kommen
zum Einsatz, wenn ein Prozess die Beteiligung mehrerer Personen in einer bestimmten
Reihenfolge erfordert oder wenn Anwenderinnen und Anwender auf Fehler und Ausnah-
men reagieren oder ein Geschaftsdokument genehmigen sollen (z. B., um zu priifen, ob
eine Frachtvereinbarung bestimmte kommerzielle Bedingungen erfiillt).

Durch die Verwendung von Planstellen und die Zuordnung von Benutzern kdnnen Sie
die hierarchische Struktur des Unternehmens definieren und Mitarbeitende mit bestimm-
ten Aufgaben den einzelnen Organisationseinheiten zuordnen. Betrachten Sie die folgen-
den Mitarbeitenden:

m Die Leitung der Ausschreibungsabteilung ist verantwortlich flir Frachtausschreibungen
in einer Einkaufsorganisation.

m Die Vertriebsleitung ist verantwortlich fiir die Kreditlimitpriifung in einer Verkaufsorga-
nisation und ist Empfanger der entsprechenden Workflow-Aufgaben.

m Die Mitglieder des Einkaufsteams sind verantwortlich fir die Rechnungspriifung.

m Mitarbeitende in der Transportplanung, Fahrpersonal sowie Lagerpersonal konnen einer
Organisationseinheit mit der Funktion Planung und Ausfiihrung zugeordnet werden.

Erstellen und Zusammenfiihren der Organisationshierarchie
Organisationsstrukturen kdnnen zwar angelegt werden, wie gerade beschrieben, aber Sie
konnen auch Definitionen von Organisationshierarchien aus SAP ERP, SAP Supply Chain
Management (SAP SCM), einer internen SAP-S/4HANA-Komponente oder einem exter-
nen SAP-S/4HANA-System importieren, indem Sie den in Abbildung 4.4 dargestellten
Report verwenden.

< Organisationshierarchie von SAP ERP oder SAP SCM abbilden und anlegen
B Als Variante sichern [ Mehr™ Beenden
Quellsystem
Einschrankungen zur Datenauswahl im Cuellsystem
Buchungskreis bis o
erkaufsarganisation bis o
Einkaufsarganisation bis o
Einschrankungen zu Datenauswahl im SAP-SCM-System
Unternehmensorganisation bis o

erkaufsarganisa

Einkaufs

Ausfuhrungs

Hiederlassung bis o

Abbildung 4.4: Report zum Erstellen und Zusammenfiihren einer Organisationshierarchie

175



Kapitel 4 Stammdaten

Sie finden diesen Report im Customizing, indem Sie dem Meniipfad Transportation Ma-
nagement - Stammdaten - Organisationsmanagement - Organisationsmodell - Or-
ganisationshierarchie anlegen und zusammenfiihren folgen oder direkt den Report
/SCMTMS/TRANS_ORG_MODEL aufrufen.

Der Report liest die vorhandene Organisationsstruktur im Quellsystem, zeigt die Organi-
sationshierarchie an und erstellt und speichert dann die ausgewéhlten Elemente im TM-
Organisationsmodell.

Um die Auswahl der vorhandenen Definitionen von Organisationshierarchien aus dem
Quellsystem zu beschranken, konnen Sie den entsprechenden Buchungskreis, die Ver-
kaufsorganisation und die Einkaufsorganisation zur Datenauswahl eingeben. Um die
ausgewahlten Elemente in das TM-System zu (ibertragen, kdnnen Sie die Auswahl ent-
weder in die TM-Organisationshierarchie ziehen oder die vorhandenen Schaltflachen
verwenden. Sie kdnnen auch ibertragene Elemente entfernen, bevor Sie die Organisa-
tionshierarchie sichern. Nach dem Sichern der Daten miissen Sie jedoch weitere Anpas-
sungen im Organisationsmodell selbst vornehmen.

4.1.2 Geschéftspartner

Geschaftspartner sind in der Regel Personen oder Organisationen, an denen ein Unter-
nehmen ein Geschaftsinteresse hat. Unabhangig davon, ob es sich um eine einzelne Ein-
heit oder eine Gruppe von Geschéftspartnern handelt, wird dieses Stammdatenobjekt flr
eine Vielzahl von Geschaftsvorféllen verwendet. Im Allgemeinen sind Geschéftspartner
alle juristischen oder nattirlichen Personen, mit denen ein Unternehmen Geschaftskon-
takte unterhalt. In SAP-Systemen wird in der Regel zwischen Kunden und Lieferanten un-
terschieden. Aus Sicht der Buchhaltung sind alle Kunden, mit denen ein Unternehmen in
Kontakt steht, Debitoren. Lieferanten, von denen Materialien eingekauft werden oder die
Dienstleistungen erbringen, werden als Kreditoren bezeichnet. Ein Geschaftspartner kann
gleichzeitig Debitor und Kreditor sein und somit unterschiedliche Geschaftspartnerrollen
annehmen.

Geschéftspartner sowie die Rollen, die sie aus Sicht Ihres Unternehmens wahrnehmen,
werden zentral verwaltet. Gemal3 diesem Rollenkonzept wird der Geschaftspartner zu-
nachst als allgemeiner Geschaftspartner definiert, und anschlieSend werden seine spezi-
fischen Geschaftspartnerrollen zugeordnet und ausgepragt. Jede Rolle kann spezifische
Daten enthalten, die lediglich fiir diese Rolle relevant sind. Auf diese Weise entfallt die re-
dundante Datenhaltung, da die allgemeinen Geschéftspartnerdaten unabhangig von den
funktions- oder anwendungsspezifischen Erweiterungen eines Geschaftspartners sind.
Daher wird beim erstmaligen Anlegen eines Geschéftspartners in einem SAP-System die
allgemeine Geschéftspartnerrolle automatisch zugeordnet und mit allgemeinen Daten
wie Name, Suchbegriffe etc. gefiillt.
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Geschéftspartner sind alle Organisationen, Unternehmen und Einzelpersonen, die eine
feste oder lose Arbeits- oder Auftragsbeziehung zum Betreiber des TM-Systems (Verlader
oder LDL) haben. Diese Beziehung kann durch langfristige Vertrage, die zwischen den
beteiligten Parteien ausgehandelt werden, oder durch Ad-hoc-Aktivitaten (z. B. Angebote
und Auftrage) definiert sein. Andererseits konnen Geschéftspartner auch Mitarbeitende
des Unternehmens sein, wie z. B. das Fahrpersonal. Im Rahmen von TM sind die folgen-
den Geschaftspartnerrollen relevant:

Zollstelle (SLLCOF)
Fahrer (TMo@O1)
Organisationseinheit (BUP004)

Geschéftspartner - allgemein (600000)
Kunde - Vertrieb (FLCUO1)
Kunde - Rechnungswesen (FLCU@®)

Lieferant - Einkauf (FLVNO1) Ansprechpartner (BUP@01)

Lieferant - Rechnungswesen (FLVN©®) Internetbenutzer (BUPG®OS5)

Spediteur (CRMO10)

Die Rolle Spediteur (CRM@18) enthélt die Rolle Lieferant (FLVN@1). Beide Rollen erlauben
die Pflege von Daten auf der Ebene einer Einkaufsorganisation. Die Rollen Debitor
(FLCue®) und Kreditor (FLVN@®) ermoglichen die Pflege von Daten auf Buchungskreis-
ebene.

Wie bereits zu Beginn dieses Kapitels erwahnt, ermoglicht TM die Durchfiihrung von Lo-
gistikprozessen weitgehend ohne die Existenz von Geschéftspartnerstammdaten. Fir die
Abrechnung und Fakturierung ist ein Geschéftspartnerstammsatz jedoch notwendig. In
den folgenden Abschnitten werden wir die Geschaftspartnerstammdaten nédher erlautern.

Definition von Geschaftspartnern

Wie bereits erwahnt, konnen Geschéftspartner iiber das Rollenkonzept zentral gepflegt
und definiert werden. Sie finden die entsprechende Pflegetransaktion unter Stammdaten
- Geschéftspartner definieren, indem Sie Transaktion BP aufrufen oder indem Sie spe-
zielle Apps verwenden (Kundenstammdaten verwalten flir Kunden oder Lieferanten-
stammdaten verwalten fiir Lieferanten und Spediteure). In der App Geschéftspartner
definieren kénnen Sie neue Geschaftspartner anlegen oder bestehenden Geschéftspart-
nern zusatzliche Rollen zuweisen. Abbildung 4.5 zeigt die Definition eines Spediteurs, der
in den Rollen Geschéftspartner (allgemein), Lieferant und Spediteur angelegt ist. Die fol-
genden Informationen konnen Sie fir alle allgemeinen Geschéftspartner Gber die dafir
vorgesehenen Registerkarten pflegen:

m Anschrift
Hauptadresse des Geschéftspartners
m Adressiibersicht

zusétzliche Adressen mit einem Hinweis auf deren Verwendung (z. B. Postanschrift
oder Lieferadresse)
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m Identifikation
zusatzliche Identifikationsnummern zur Identifizierung des Geschéftspartners fiir die
Kommunikation (z. B. IATA-Agentennummer eines Luftfrachtdienstleisters, Standard
Carrier Alpha Code (SCAC) oder Handelsregisternummer

m Steuerung
Geschaftszeiten und Texte

m Zahlungsverkehr
Angaben zum Zahlungsverkehr, einschlielich Bankverbindungen und Zahlungskar-
tendaten

m Status

Statusinformationen und Sperren

Zusétzliche Textarten auf der Registerkarte Zusatzliche Texte konnen fiir den Druck von
Adressen oder Hinweisen auf Dokumenten wie Luftfrachtbriefen verwendet werden. Um
den Druck in mehreren Sprachen zu unterstiitzen, definieren Sie die Sprache der Texte
und erfassen zusatzliche Texte zu einer Textart in verschiedenen Sprachen fiir eine Ge-
schaftspartnerinstanz.

Abhéangig von der Geschaftspartnerrolle stehen zusatzliche Informationen oder spezielle
Registerkarten zur Verfugung. Fir Geschéftspartner mit der Rolle Spediteur zeigt die Re-
gisterkarte Transportdaten transportrelevante Informationen, wie z. B. den dem Spedi-
teur zugeordneten Standard Carrier Alpha Code (SCAC) in Abbildung 4.5.

< Organisation andern: CHS_CAR_02, Rolle
& (] Person (] organisation (] Gruppe T3 & Mehr¥ = Beenden
Geschaftspartner; | CHS_C L ways-an-Time / 9190 Walldarf
Andern in GP-Ralle: | CRMOL aQ
Anschrift Adressiibersicht ldentifikation Steusrung Zahlungsverkehr Status Transportdaten
Tran5|:-o|'tmanagement
Reglement. Beauftr. Ablaufdatum
IATA-Agentencode; CASS Account
ETD-Offset Fabrikkalender-10
EDI-KammunikFrafil
Allgemeine Daten
spediteurtyp: | Tochtergesellschaft
Standard Carrier Alpha Codes &
SCAC SCAC-Beschreibung Giltig ab Giltig bis Spediteur Gl
CHsZ Always-on-Time @1.01.2025 31.12.2029

Abbildung 4.5: Geschdftspartnerstammsatz fiir einen Spediteur
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Spediteurprofil [«]
Im Spediteurprofil, das fiir Geschaftspartner mit der Rolle Spediteur in Transaktion
/SCMTMS/TSPP oder auf der klassischen Benutzeroberflaiche Gber den Meniipfad

Logistik - Transportation Management - Stammdaten - Transportnetz - Spedi-
teurprofil definieren angelegt werden kann, sind zusatzliche spediteurspezifische
Informationen hinterlegt.

Mit dem Spediteurprofil werden spediteur- und transportnetzspezifische Parameter
und Attribute definiert, um etwa den (geografischen) Zustandigkeitsbereich oder das
vom Spediteur verwendete Equipment zu bestimmen. Diese Attribute beinhalten ty-
pischerweise:

m im Transportnetz betriebene Transportbeziehungen, wie in Abbildung 4.6 darge-
stellt

m Glterartenverzeichnisse, Produktfrachtgruppen und Transportgruppen

m verwendetes oder verfligbares Equipment (siehe Abschnitt 4.3, »Equipmentarten
und Ressourcen«)

m fixe und dimensionsabhdngige Transportkosten fiir die Spediteurauswahl

Dieses Profil wird in Unterbeauftragungsprozessen verwendet, wie z. B. bei der Spe-
diteurauswahl. In diesem Zusammenhang kann die Ermittlung des Spediteurs so-
wohl interne Kosten als auch transportbeziehungsspezifische Parameter berticksich-
tigen, wenn es etwa darum geht, ob Transportkontingente oder Geschaftsanteile
verwendet werden sollen oder ob der Spediteur fiir Anschlusstransporte infrage
kommt. Weitere Einzelheiten zur Spediteurauswahl werden in Kapitel 7, » Frachtauf-
tragsmanagement und Unterbeauftragung«, beschrieben.

< FrachtfuhrarprofilSpedieurprafl pflegen

PARTHER Frachelahrer-/Sped

Erachifines Bescheibung Frachiannr Modus  Slrale Haus. PLE o Rogion  LanaFeg, Zemone  Anschiussianspor  Telifann

CHE_CAR_02 | Abways-on-Time / 59190 Walldor Hasso-PlatinesRing 7 69190 Walldodr 00 DE CET 49123

Starmakatiors-zoniy Zisickation oder Zwtzone Transpostminel Baginndaturn Endidaturn Priortal  MaxEn tntub  Raball AnschiTe. Be
10,0

Abbildung 4.6: Profil des Spediteurs
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Mitarbeitende und interne Organisationseinheiten

Wenn Sie die Organisation eines Unternehmens definieren, werden Geschaftspartner au-
tomatisch fUr die einzelnen Organisationseinheiten angelegt (siehe Abschnitt 2.1.1, »Ka-
tegorien von Softwaresystemen«). Diese werden mit der entsprechenden Rolle der Orga-
nisationseinheit angelegt und koénnen direkt zur Abbildung von Geschéftsvorféllen
innerhalb des Unternehmens verwendet werden.

Es ist auch maglich, die Mitarbeitenden eines Geschaftspartners selbst als Geschéftspart-
ner zu definieren, wenn sie eine bestimmte Rolle im Unternehmen Ihres Geschaftspart-
ners einnehmen (z. B. jemanden aus der Disposition oder eine Ansprechperson des Spe-
diteurs, die personlich fiir Ihr Unternehmen zustandig ist). Diese Mitarbeitenden werden
in ihren Rollen definiert (siehe Abbildung 4.7). Aufgrund der Maglichkeit, Hierarchien
und Beziehungen zwischen Geschéftspartnern anzulegen, kdnnen Sie die Person dann
als untergeordneten Geschaftspartner des Spediteurs zuordnen und ihm zur Verdeutli-

chung seiner Rolle eine entsprechende Funktionsbeschreibung zuweisen. Abbildung 4.7
zeigt die Definition eines Geschaftspartners als Mitarbeitenden und die Beziehung (An-
sprechpartner) zwischen diesem Mitarbeitenden und dem Hauptgeschaftspartner (Spe-

diteur).
< w | Organisation CHS_CAR_02: Beziehungen bearbeiten -
Menii ~ ILoca(or ein:‘aus] [Persoﬂl lOrgamsation] [Gruppel [GP Df‘fnen] lVDnger Partner] [Allgememe Daten] [Einstellungen] IDienste zum Objekt ~
Geschaftspartner: ‘ CHS_CAR_0Q2 ‘ iy Always-on-Time / 64625 Bensheim
Ubersicht Hat den Ansprechpartner (1)
Beziehungstyp:* | FEUR0OO1 Hat den Ansprechpartner (1) v Darstellung:* | A Liste \/|
|
Beziehung zu GP: | CHS_DISP | von:|02.06.2025 | bis:[31.12.2026 | [ Anlegen |
a8
Geschaftspartner  A.. Beschreibung Gultig ab Gultig bis Standardbeziehung Fkt Funktionsbezeichnung
CHS_DISP @ Michael Planner / 64625 Bensheim 02.06.2025 31.12.2026 X

Abbildung 4.7: Definition von Geschdftspartnern und Geschdftsbeziehungen fiir Mitarbeitende

Fir die Transportdurchfiihrung ist die Fahrerin oder der Fahrer diejenige Person, die das
Fahrzeug bedient (siehe auch Abschnitt 4.3, »Equipmentarten und Ressourcen«) und
transportbezogene Aufgaben (z. B. das Be- und Entladen) ausfihrt. Fahrerinnen und Fah-
rer werden als Geschaftspartner mit der Rolle Fahrer definiert.

Abbildung 4.8 veranschaulicht, dass diese Rolle nicht nur zusatzliche Parameter wie Qua-
lifikationen bereitstellt, sondern es Ihnen auch ermaglicht, die Verfiigbarkeit des Fahrper-
sonals festzulegen, indem Sie Schichtprogramme zuordnen und Abwesenheiten pflegen,
ahnlich wie bei der in Abschnitt 4.3.5, »Kalenderressourcen und Handling-Ressourcenx,
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dargestellten Ressourcenverfliigbarkeit. Die Qualifikationen der fahrenden Personen sind
in der Regel Lizenzen oder bestimmte Berechtigungen (z. B. zum Umgang mit Gefahrgut
oder zum Fiihren eines bestimmten Fahrzeugs). Es findet allerdings keine Uberpriifung
der Ubereinstimmung zwischen geforderten und angebotenen Qualifikationen statt. Die
Konfiguration von Qualifikationen erfolgt im Customizing unter dem MenUpunkt Trans-
portation Management - Stammdaten - Ressourcen - Ressourcenattribute - Einstel-
lungen fiir Qualifikationen definieren. Die Zuordnung des Fahrpersonals zu Frachtauf-
tragen erfolgt auf der Registerkarte Fahrer oder im Transport-Cockpit.

Geschaftspartner: | CHS_DRIVER ® Peter Maller / 64625 Bensheim
Andern in GP-Rolle:* | TMOOOL Fahrer (gepflegt) v e
Anschrift Adressibersicht Identifikation Fahrer
Attribute
Fahrerart .
Heimatstandor Versandstelle 1010
Giiltig von (Datum): | 01.01.20825 Uhrzeit gultig von: | 00:00:00
Gultig bis: | 31.07.2035 | Uhrzt gilt. bis: | 23:59:59
Fabrikkalende:
Aktive AngebVariante: | 1
Schichtprogrammzuordnungen &
Angebotsvariante gultig von gultig bis Fabriktage Schichtprogramm
1 01.01.2025 31.12.2029 Arbeitstage gemall Fabrikkal... ~~ SHIFT SEQUENCE

Abwesenheit @
gultig von Giltig-ab-Zeit  gultig bis Gultig-bis-Zeit Abwesenheitsart Kurzbeschrelbung
17.06.2026 00:00:00 30.06.2026 00:00:00 1 Geplant ~  Sommerurlaub
20.12.2025 ©0:00:00 03.01.2026 ©0:00:00 1 Geplant v  Weihnachten

Qualifikationen

QualifikArt Beschr. QualifikArt Gerichtsstand Qualifikation Qualifikati &
FAHRZEUGTYP Fahrzeugtyp DEUTSCHLAND SCHWERLAST
GEFAHRGUT Gefahrgut DEUTSCHLAND ENTFLAMMBAR

Abbildung 4.8: Geschdftspartner auf der Registerkarte »Fahrer«
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Geschiftspartnerfindung

Geschéftspartner werden Transaktionsdokumenten, wie 2z B. Speditionsauftragen,
Frachtauftrdgen oder Frachtbuchungen, manuell oder automatisch zugeordnet. Bei der
Zuordnung zu einem Transaktionsdokument wird geprift, ob fiir den zugeordneten Ge-
schaftspartner eine entsprechende Geschéftspartnerrolle definiert ist. Die automatische
Zuordnung des Geschéftspartners wird durch ein Partnerfindungsprofil gesteuert, das im
Customizing der entsprechenden Belegart zugeordnet werden kann (z. B. Transporta-
tion Management - Frachtauftragsmanagement . Frachtauftrag - Frachtauftrags-
arten definieren). Die Geschéftspartnerfindung kann sowohl von der Belegart als auch von
dem im Geschéftsbeleg verwendeten Incoterm abhdngig sein. In diesem Fall lasst sich
das Partnerfindungsprofil anhand dieser beiden Kriterien zuordnen. Sie finden diese Ein-
stellung im Customizing unter dem Meniipfad Transportation Management - Stamm-
daten - Geschéftspartner - Partnerfindungsprofil anhand von Incoterms zuordnen.

Das Partnerfindungsprofil in Abbildung 4.9 wird im Customizing unter Transportation
Management - Stammdaten - Geschéftspartner - Partnerfindungsprofile definieren
definiert. Sie kdnnen dort Beziehungen zwischen Partnerrollen festlegen und bestimmen,
wie diese Beziehungen zur automatischen Ermittlung von Geschéftspartnern fiir Partner-
rollen verwendet werden. Folgende Beziehungen stehen fiir die Ermittlung eines Ge-
schaftspartners zur Verfligung:

m Partnerrolle und Quellpartnerrolle (Quell-PR)

Der mit der Quellpartnerrolle verbundene Geschaftspartner wird in die Partnerrolle
ubernommen.

m Business Add-In (BAdI)

In einem BAdI kann eine kundenspezifische Logik zur Ermittlung des Geschéftspart-
ners implementiert werden.

m Geschaftspartner
Ein Geschaftspartner wird im Customizing fest einer Partnerrolle zugeordnet.
m Beziehungstyp

Der entsprechende Geschaftspartner fiir eine Partnerrolle wird auf der Grundlage der
in den Geschaftspartnerstammdaten angegebenen Partnerbeziehung (Geschaftspart-
nerbeziehungen) ermittelt.

m Partnerrolle und Quellpartnerrolle in den Geschéaftspartnerstammdaten (GP-Be-
ziehung)
Der Geschéftspartner wird auf der Grundlage der Beziehung zwischen Organisationen

und Geschéftspartnern in den Geschaftspartnerstammdaten (Registerkarte Kunden-/
Lieferantenpartnerermittlung) ermittelt.

Zusétzlich zur reinen Bestimmung definiert das Partnerfindungsprofil die Menge der in
einem Beleg verfiigbaren Partnerrollen, die Reihenfolge, in der die Geschaftspartnerrol-
len auf der Registerkarte Geschéftspartner des Transaktionsdokuments angezeigt wer-
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den, und die Bearbeitungsmaglichkeiten, die einem Benutzer beim Einfligen, Bearbeiten
und Loschen von Partnerrollen gewdhrt werden.

Dialogstrukeur FartnerfindProf. CHS1

Partnerfindungsprafile definieren
= Gl Eezeichnung Partnerfindungsprofil CHS
= Partnerfunktionen zuordnen

Partnerfunktionen zuardnen

Rolle Bezeichnung FeihFlg. BearbAart Quellart Quell-FE - Bezeichnung
SP Spediteur 1 M Obligatorisch Fartnerralle
TE Pre sinbFartn & D dp a1 Auftraggeber

T ol inkFartn 7 D Optional & uL Impartarganisation
TJ Ausfihr. Spediteur 18 In Liste auswa Fartnerrolle
uL Impartarganisatian 5 [CRER ] Fartne 2
r o
vz Exportarganisation 4 M Obligat I Fartnerralle 4
Uz Spediteur 9 In Liste auswa Patneralle
us Werladsr 2 M opligatoerisch A Auftraggeber
- 5 BN Business Add-In ' =
ua IssuingCarrier's Agt 8 D ap il
RG Reguliersr 3 M Obligatorisch FXD Geschiftsparner
lAuftraggeber 11 W Obligatorisch REC Bezishungstyp

In Liste a il

REL GP-Beziehung
In Liste auswah

Abbildung 4.9: Partnerfindungsprofil

4.1.3 Materialien

Die Materialstammdaten, im Kontext von TM auch Produktstammdaten genannt, haben
fir die Transportlogistik keine feste Semantik. Vielmehr unterscheiden sie sich je nach
Rolle und Perspektive der Anwenderinnen und Anwender grundlegend. Definitionsge-
maf klassifizieren, identifizieren und charakterisieren Materialstammdaten die zugrunde
liegenden Artikel und/oder Dienstleistungen, die eingekauft, verkauft, hergestellt oder als
Dienstleistung erbracht werden und Uber einen langeren Zeitraum hinweg im Wesentli-
chen unverandert bleiben.

Aus Sicht des Verladers umfassen die Materialstammdaten die lieferbaren, herstellbaren
und verkaufsfdhigen Waren. Materialien kdnnen mit ihren Attributen und verschiedenen
Mengeneinheiten gepflegt und dann Organisationen zugeordnet werden. Uberdies kon-
nen Sie im Materialstamm verschiedene Arten von Transportmaterialien und -verpackun-
gen (z. B. Paletten, Gitterboxen und Kartons) definieren, die selbst wiederum einen Trans-
portbedarf durch ihre Verwendung beim Verpacken eines oder mehrerer anderer
Materialien darstellen kénnen. Materialien, die dhnliche Eigenschaften haben, kénnen in
Gruppen zusammengefasst und einer Materialart zugeordnet werden. Standardmaterial-
arten sind ROH fiir Rohstoffe, HALB flir Halbfertigmaterialien und FERT flr Fertigmate-
rialien. Verpackungsmaterialien werden in der Regel der Materialart VERP zugeordnet.

Zusétzlich zur obligatorischen Definition von Materialnummer und Bezeichnung missen
Sie die Basismengeneinheit (z. B. Stiick oder Kilogramm) festlegen. Neben der Basismen-
geneinheit kdnnen Sie weitere Mengeneinheiten mit entsprechenden Umrechnungsfak-
toren definieren. Die Angabe des Brutto- und Nettogewichts sowie des Volumens ist fiir
die logistische Abwicklung besonders wichtig, da diese Werte bei der Kapazitatsberech-
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nung von Transporten beriicksichtigt werden. Das Volumen bezieht sich auf das Volu-
men, das ein Material beim Transport einnimmt, nicht auf den Nettoinhalt einer Mate-
rialeinheit. Im Materialstamm gibt es eine Vertriebssicht (Vertrieb: allg./Werk), in der
Sie die Transportgruppe (TranspGr) und die Materialfrachtgruppe (MatFraGruppe) als
transportrelevante Attribute definieren kdnnen (siehe Abbildung 4.10).

Material CHS DG_1 dndern (Fertigerzeugnis)

Meni [Anderes \’Ia:erial] [Zusa(zdaten] [O\gEhen@m] [Bitddater- pr[]fen] ll\ﬂater\atﬁx‘erenl oae Beenden
Grunddaten 1 & Grunddaten 2 Vertrieb: VerkOrg 1 Vertrieb: VerkOrg 2 @ Vertrieb: allg.Merk > e

Material. !CHS_DG_l ‘

Bezeich:* ‘ Gefahrgut CHS 1 ‘

Werk: (0001 |  Werk 0001

Allgemeine Daten

Basismengeneinheit:* iST| Stiack Austauschteil |_‘
Bruttogewicht ‘100 |F| Naturalrabattfahig: |_‘
Nettogewicht ‘100 ‘ MatFraGruppe: [ Z001

Verfugbarkeitsprof. ‘CZ‘ Einzelbedarf

Gen.ChrgProt erford.: [

Chargenverwaltung: [_|

Bestandszuteilung (ARun)

Bestandszuteilung (ARun), ‘ Nicht ARun-relevant ~ |
Chargen in ARun zuteilen: ‘ Chargen nicht zuteilen e |
Versanddaten ( Zeiten in Tagen )
TranspGr | 0001 ‘ auf Paletten Ladegruppe: | 0001 | Kran
F.'Lsstze\l:| ‘ BearbZeit: Basismenge ‘ ST

Abbildung 4.10: Materialstamm

Die Transportgruppe ist ein Merkmal, mit dem Sie Materialien kategorisieren kdnnen, die
dieselben definierten Transporteigenschaften aufweisen. Beispiele fiir Merkmalswerte
der Transportgruppe sind palettierte Ware, Kithlware oder Flussigkeit. Wenn das Mate-
rial als Gefahrgut klassifiziert ist, missen Sie einen Gefahrgutstammsatz fiir die Transport-
abwicklung anlegen. Mit der SAP-Komponente Product Safety and Stewardship (PS&S)
konnen Sie die notwendigen Identifikationen und Definitionen fiir die verschiedenen
Normen und Verkehrstrager speichern. Hier konnen Sie Gefahrgutklassen und -codes,
Materialeigenschaften, Regeln fir das Zusammenladen von Materialien, Phrasen fiir
Druckdokumente und andere Details zur Gefahrgutdefinition hinterlegen. Fir jedes als
Gefahrgut klassifizierte Material ist ein eigener Gefahrgutstammsatz erforderlich. Als Al-
ternative zur Gefahrgutabwicklung mit PS&S konnen Sie die Gefahrgutabwicklung auf
der Grundlage von Produkt-Compliance wahlen.
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Die von einem LDL angebotenen Transportdienstleistungen werden oft mit Bezug auf
Standardmaterialarten oder Warengruppen als Produktstammsétze beauftragt. Eine sol-
che Gruppierung kann in der erforderlichen Granularitét (mit drei bis acht Ziffern) unter
Verwendung von Klassifizierungen wie dem international giiltigen HS-Code (harmoni-
siertes System der Zolltarifnomenklatur), der UN-Gefahrgutnummer oder anderen Nor-
men erfolgen.

In Transportprozessen, in denen haufig Komplettladungen benétigt und transportiert
werden (z. B. beim Containertransport oder im Schienenverkehr mit Komplettwaggons),
werden die Materialstammsatze in der Regel fahrzeugbezogen definiert. Der Inhalt des
Transportmittels ist oft nur grob spezifiziert. Deswegen nutzen LDLs den Materialstamm
meist auf andere Weise als Verlader. In diesen Fallen kann der Materialstamm auf die fol-
genden Arten verwendet werden:

m exakt definiertes Produkt eines LDLs

m standardisierte Giiterart oder Warengruppe
m grob definierte Produktkategorie
[

Transportmittelkategorie, in der die Produkte nur die AuSenverpackung der zu trans-
portierenden Materialien darstellen

m Dienstleistungsprodukte

Standardisierte oder benutzerdefinierte Gliterarten oder Warengruppen (z. B. statistische
Warennummern) werden verwendet, um eine angemessene Gruppierung und Klassifi-
zierung der Produkte zu gewdhrleisten. Standardisierte Giiterarten oder Warengruppen
werden haufig als Materialstammsétze verwendet, wenn sich ein LDL hauptsachlich auf
die Erbringung von Transportdienstleistungen konzentriert, die nicht an einen bestimm-
ten Vertrag gebunden sind. Andere Details (z. B. Bruttogewicht) kdnnen nur verallgemei-
nert dargestellt und missen im Transportauftrag einzeln eingegeben werden.

Materialstammdaten sind wichtig fiir die Verpackung und die Definition von Verpa-
ckungshierarchien. Die fiir diesen Prozess relevanten Materialstammdaten und ihre Ver-
wendung werden in Abschnitt 6.3.3, » Packvorschriften«, ausfiihrlich erldutert.

In TM stellt das Produkt eines LDLs (wie im Falle von Expressdienstleistern) die von die-
sem Anbieter angebotenen Dienstleistungen dar und bezieht sich daher nicht auf die zu
transportierenden materiellen Giter. Sie kdnnen Serviceproduktkataloge in den Stamm-
daten erstellen. Wir beschreiben Serviceprodukte in Abschnitt 12.1.3, »Serviceprodukte
und Standardarbeitsanweisungen«.

Wenn TM ohne materialbezogene Stammdaten betrieben wird, werden alle zu transpor-
tierenden Glter nur als Text im Transportauftrag erfasst. In diesem Fall werden alle la-
dungsspezifischen und transportrelevanten Details direkt im Transportauftrag selbst ge-
pflegt.
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[»]

4.1.4 Gefahrgut

Der Umgang mit Gefahrstoffen wird durch zahlreiche Gesetze und Vorschriften geregelt.
Wesentliche Stammdaten miissen nach den aktuellen Sicherheitsvorschriften verwaltet
und gepflegt werden. Wareneingangs- und Warenausgangsbearbeitung, Lagervor-
génge, Etikettierung und Dokumentendruck missen an die Anforderungen fiir den Um-
gang mit Gefahrgltern angepasst werden. Mit den Gefahrgutfunktionen konnen Sie den
sicheren Transport von Gefahrgiitern unter Einhaltung der internationalen Vorschriften
gewahrleisten.

Seit Release 2021 kdnnen Sie in SAP S/4HANA zwischen der Gefahrgutabwicklung auf
Basis von PS&S und der Gefahrgutabwicklung auf Basis von Produkt-Compliance wah-
len. Da beide Losungen nicht miteinander kompatibel sind, kdnnen Sie nur eine von bei-
den aktivieren. In den folgenden Abschnitten werden wir beide Optionen besprechen.

Gefahrgutverwaltung auf Basis von PS&S

Wenn ein Material als gefdhrlich eingestuft ist, missen Sie einen Gefahrgutstammsatz an-
legen, um dieses Material wahrend der Transportabwicklung richtig zu behandeln. Die
Transportbelege, die das Material enthalten, werden dann auf die Einhaltung der relevan-
ten Vorschriften hin geprift, und es wird sichergestellt, dass alle erforderlichen Informatio-
nen im Geschaftsbeleg enthalten sind. Wenn Sie Gefahrgutpriifungen fiir Ihre Geschéfts-
belege durchfiihren, stiitzt sich das System auf die relevanten Gefahrgutstammdaten. Dies
geschieht typischerweise in einem Verladerszenario.

Dagegen verfiigt ein Logistikdienstleister, der Gefahrgliter transportieren soll, in seinem
System haufig nicht Gber eigene Gefahrgutstammdaten. Daher kdnnen Gefahrgutprifun-
gen auch ohne Gefahrgutstammdaten durchgefiihrt werden, und zwar mit dokumenten-
basierten Gefahrgutsatzen. LDLs konnen gefahrgutbezogene Daten direkt im Speditions-
auftrag pflegen, wenn der entsprechenden Speditionsauftragsart ein Gefahrgutprofil
zugeordnet ist. Die dokumentenbasierten Gefahrgutsdtze konnen auch automatisch er-
zeugt werden, wenn ein Speditionsauftrag auf der Grundlage von Daten des Geschafts-
partners (z. B. des Verladers) erstellt wird.

Gefahrgut-Content laden

Um PS&S-Regelungsinhalte, die Sie aus dem SAP Support Portal heruntergeladen
haben, direkt in die Gefahrgutstammdatentabellen in TM zu importieren, kdnnen Sie
die Funktion Gefahrgut-Content laden verwenden. Diese Funktion ist besonders
nitzlich fir LDLs, die keine eigenen Gefahrgutstammdaten in ihrem System haben
und normalerweise auf die Daten, die sie in schriftlicher oder elektronischer Form
von ihren Verladern erhalten, angewiesen sind. Es hilft ihnen, den Aufwand fiir die
Pflege und Erfassung der relevanten Daten in einem Speditionsauftrag zu minimie-
ren, und kann als Vorlage fiir dokumentbasierte Gefahrgutsatze verwendet werden.
Der Inhalt selbst umfasst die Gefahrgutvorschriften, die notwendigen Textbausteine
(z. B. Stoffbezeichnungen und Phrasen) und die erforderlichen Customizing-Daten.
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Im folgenden Abschnitt werden sowohl die Stammdaten als auch die Klassifizierung des
Gefahrgutstammsatzes sowie die relevanten Einstellungen und Parameter zur Pflege von
Phrasen und Textbausteinen beschrieben. Diese Stammdaten werden in der Regel vom
Verlader bereitgestellt, wahrend die dokumentenbasierte Gefahrgutpriifung auf den
Daten in den relevanten Geschaftsbelegen und der Grundkonfiguration der PS&S-
Dienste in TM basiert. Die Konfiguration dafilir wird in Kapitel 9, »Einhaltung der Trans-
portvorschriften, erldutert.

Gefahrgutstamm

Wenn Sie Gefahrgut priifen, prifen Sie das zu transportierende Material nach den Re-
geln, die Sie im Customizing definiert haben. Dies kann eine Uberpriifung bestimmter
Attribute der Gefahrgutstammdaten oder die Priifung im Hinblick auf Zusammenla-
dungsverbote mehrerer zu transportierender Giiter sein. Die Gefahrgutpriifung spiegelt
die nationalen und internationalen Vorschriften fiir die Befoérderung gefahrlicher Giter
wider. Die Vorschriften sind abhdngig vom Transportmittel und den Ladndern, die beim
Transport der Gefahrgiiter durchquert werden. Die Gefahrgutpriifung wird durch Mate-
rialstammattribute ausgelost.

Abbildung 4.11 zeigt ein Material und die entsprechenden Einstellungen, die festlegen,
ob fiir dieses Material Gefahrgutdaten vorhanden sind und wie eine Gefahrgutpriifung
durchgefiihrt wird.

| Material CHS_DG_1 &ndern (Fertigerzeugnis)

Menii ~ [Anderes ‘.-‘Iaterial] [Zusa(zdaten] [OrgEhenenl [B\lddaten prufen] ll‘v’\aterialﬂxiereml Beenden

Grunddaten 1 & Grunddaten 2 Vertrieb: VerkOrg 1 Vertrieb: VerkOrg 2 @ Vertrieb: allg./MWerk > e

Material: [ CHS_DG_1 |
Bezeich:* | Gefahrgut CHS 1 |

Sonstige Daten

Fert./Prifhinweis: : Normbezeichnung: | ‘
DIN-Format: E

Werkstoff: | |

VarSammNr.H/L: |

Medium: E

Umwelt
GefahrgKennzProfil: Umweltrelevanz:

GG-Verpack.Status: : Lose Schiitt./Flss.: [_|
Verpackungscode: : Hochviskos: |:|

Abbildung 4.11: Gefahrgutkennzeichenprofil im Materialstamm
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Diese Attribute finden Sie im Materialstamm auf der Registerkarte Grunddaten 2. Hier
konnen Sie festlegen, ob es sich bei dem Material um ein Gefahrgut oder um umweltre-
levante Stoffe handelt. Die eigentliche Durchfiihrung der Gefahrgutpriifung und die Aus-
gabe von Gefahrgutdokumenten werden (iber ein Gefahrgutkennzeichenprofil (Gefahr-
gKennzProfil) gesteuert. Das Profil selbst enthalt eine Kombination von Kennzeichen,
die in den Einstellungen zur Gefahrgutpriifung der PS&S-Dienste gepflegt werden; in Ab-
bildung 4.11 ist dies GPP (gefahrgut-, prifungs- und papierrelevant). Sie finden diese Ein-
stellungen im Customizing unter Transportation Management . Grundfunktionen -
Gefahrgut - Gefahrgutabwicklung basierend auf PS&S . PS&S-Services - Gefahr-
gutabwicklung « Gefahrgutpriifungen und Gefahrgutpapiere - Gemeinsame Einstel-
lungen - Kennzeichenprofile fiir Materialstamm festlegen.

Das System kann Gefahrgutpriifungen automatisch durchfiihren; zusatzlich konnen Sie
die Prifungen manuell auslésen. Aufgrund der unterschiedlichen Risiken beim Gefahr-
guttransport fiihrt das System mehrere Priifungen auf unterschiedliche Weise und in ver-
schiedenen Prozessschritten durch, um die Sicherheit beim Transport zu gewahrleisten.
So kann das System etwa Gefahrgutpriifungen beim Erstellen von Frachteinheiten sowie
bei der Planung vornehmen. Dadurch wird die Einhaltung der Gefahrgutvorschriften bei
den daraus resultierenden Frachteinheiten und Frachtauftrdgen sichergestellt. AuBerdem
konnen Sie Gefahrgutpriifungen fiir alle relevanten Geschaftsbelege durchfiihren. Wenn
es Gefahrgutfehler gibt, konnen Sie diese korrigieren und die Priifung erneut vornehmen.

Der Gefahrgutstamm enthélt die Daten, die fiir die Durchfihrung von Gefahrgutprifun-
gen und die Generierung von Gefahrgutpapieren gemal3 den geltenden Gefahrgutvor-
schriften und -gesetzen erforderlich sind. Um einen Gefahrgutstammsatz anzulegen, ord-
nen Sie einem bestehenden Material eine Vorschrift zu und erganzen weitere Daten.
Nachdem Sie einen Gefahrgutstammsatz angelegt haben, steht er fir Gefahrgutprifun-
gen und fiir die Erstellung von Gefahrgutpapieren zur Verfligung. Um einen neuen Ge-
fahrgutstammsatz anzulegen oder einen bestehenden anzuzeigen oder zu bearbeiten,
verwenden Sie die Transaktionen im klassischen Ul iiber Logistik + Transportation Ma-
nagement - PS&S Services - Gefahrgutabwicklung - Gefahrgutstamm. Abbildung
4.12 zeigt den Gefahrgutstamm des Materialstamms aus Abbildung 4.10.

< Gefahrgutstamm anzeigen: Trefferlisten
e & Mehr™ =
Anderungsnummer: Stichtag: 24.03.2025
B Klassifizierung 03 Stoffeinstufung & Stoffeigenschaften (Umschlielung) % Bezettelung @ Ausnahmen G
IMaterial Vorschrift Gultig bis Art ldenthr Klasse  Gefahrg  GiltRaum Gefahrguthezeichnung
CHS_DG_1 ADR 1 31.12.9999 UN 1456 3 il AR
CHS_DG_1 IMDG 01.0 1 31.12.9939 1ID 1234 4 REG_WORLD

Abbildung 4.12: Gefahrgutstamm
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41 Allgemeine Stammdaten

Um den nationalen und internationalen Vorschriften fiir dieses Material gerecht zu wer-
den, wurde dieser Stammsatz mit Bezug auf bestimmte Vorschriften, einen Giiltigkeits-
raum (GiiltRaum) und einen Gefahrgutverkehrstragertyp (Gefahrg) angelegt.

Fir den Transport von Gefahrgut sind gesetzliche Vorschriften relevant. Sie klassifizieren
Ihre Stammdaten, indem Sie ihnen Vorschriften, einen Gliltigkeitsraum und einen Ver-
kehrstragertyp zuordnen. Die Klassifizierung ordnet Klassen und Codes zu und gibt somit
an, inwieweit der Transport eingeschrankt ist oder durchgefiihrt werden kann. Die Giil-
tigkeitsrdaume fiir Gefahrgutstammsétze sind gemal den geltenden Vorschriften definiert
und geben die Lander, Regionen oder Organisationseinheiten an, in denen die Parame-
ter des Gefahrgutstamms giiltig sind. Um Gefahrgutpriifungen durchzufiihren und Ge-
fahrgutpapiere zu erzeugen, mussen Sie sicherstellen, dass sich die Giiltigkeitsraume der
Gefahrgutstammsatze nicht Gberschneiden. Dariiber hinaus gibt der Verkehrstragertyp
die Art des Transports an, fur die diese Vorschrift gilt, z. B. StrafSe, Schiene, Binnenschiff-
fahrt, See oder Luft (Fracht und Passagier).

Materialstamm

= Geféhrliche Stoffe
= Umweltrelevant
= Gefahrgut

Material | Gefahrgut- = Priifrelevanz
kennzeichenprofil = Dokumentenausgabe
PS&S
Konfiguration
- — = Entziindliche Fliissigkeiten
Material Verkehrstrager- Qu[tlg- Vorschrift Klasse Klasse . Infektlosel Stoffe
typ keitsraum + Radioaktive Stoffe
= Identifikationsnummer 1| m
Klassifizierung = Phrase Klasse - + StraRe
= Gefahrgutbewertung || - * Luft
trégertyp . See
Stoffeinstufung . /L\bﬁjllung und Transport Code L
und -eigenschaften agertemperaturen 1| m
Chemische und physika- o
Transport- chhe Ei%enschaften Code . ézf;;l‘?re“f?:rllch
a - engenbegrenzungen
beschrénkungen 9 9 9 - Weniger gefihrlich
Bezettelung und = Gefahrgut-ID )
Verpackung = |ATA-Verpackungsanweisungen Phrasengruppe
Phrase b Te;(tj
austeine
= Trennschlissel
Gefahrgutstamm Phrasenkatalog

Abbildung 4.13: Struktur der Gefahrgutparameter

Abbildung 4.13 zeigt die zugrunde liegende Struktur und die Beziehung einiger der wich-
tigsten Parameter des Gefahrgutstammsatzes und des Zusammenspiels mit der PS&S-
Konfiguration. (Weitere Informationen Uber die Konfiguration der PS&S-Services finden
Sie in Kapitel 9, »Einhaltung der Transportvorschriften«).
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Der Gefahrgutstamm enthalt neben den Klassifizierungsdaten auch Informationen tber
die Gefahrstoffe selbst (siehe Abbildung 4.13). Damit Sie die gesetzlichen Vorschriften
einhalten kdnnen, werden fiir Gefahrstoffe detaillierte Informationen dariiber gepflegt,
wie sie abgefiillt und transportiert werden sollen, welche Lagerbedingungen sie erfordern
und was bei einem Unfall zu tun ist.

Die Klassifizierung der Materialien und Stoffe, die wahrend des Transports eine Gefahr
darstellen, basiert auf Klassen und Codes, die den im Gefahrgutstamm angegebenen
Vorschriften zugeordnet sind. Die Zuordnung von Klassifizierungscodes zu Gefahrgut-
klassen und -vorschriften ist Teil der in Abbildung 4.14 dargestellten PS&S-Konfiguration,
die Sie im Customizing iiber Transportation Management - Grundfunktionen - Ge-
fahrgut - Gefahrgutabwicklung basierend auf PS&S - PS&S-Services - Gefahrgutab-
wicklung - Gefahrgutstamm finden.

< f“i\__:' Sicht "Gefahrgutklassen” andearn: Ubersicht
| @& MeuzEintige B © & 8 8 8 (B Mehrv = Beenden
Dialogstruktur Gefahrgutklassen @
) EEITE Vorschrift  Klasse Bezeichnung der Gefahrgutklasse
[J Klassifizierungscode 5 " 5 5 "
ADR 1 Explosive Stoffe und Gegenstinde mit Explasivstoff -
ADR 2 Gase
ADR 3 Entzindbare fliissige Stoffe
ADR 4.1 Entzindbare feste Stoffe
ADR 4.2 Selbstentzlindliche Stoffe
ALDR 4.3 Stoffe, die in Berlihrung mit Wasser entzlindhare Gase entwickeln
LDR 51k Entzindend (oxidierand) wirkende Stoffe
ADR 5.2 Crganische Peroxide
ADR 6.1 Giftige Stoffe
ADR G.2 lrnsteckungsgefihrliche Stoffe
ADR b Radioaktive Stoffe
ADR 8 thtzende Stoffe
ALDR 9 Verschiedene gefihrliche Stoffe und Gegenstinds

Abbildung 4.14: Zuweisung von Klassifizierungscodes zu Gefahrgutklassen

Etiketten auf Tanks, Lastkraftwagen und Containern geben die Art des Risikos des geféhr-
lichen Stoffes an und kennzeichnen die Gefahrgliter eindeutig. Giftige Stoffe tragen etwa
ein Gefahrenkennzeichen, das aus einem schwarzen Totenkopf und gekreuzten Knochen
auf einem quadratischen weiSen Hintergrund besteht. Die Deklaration - in der Regel
Warnschilder und alphanumerische Schlissel in der oberen Halfte des Etiketts - folgt in-
ternational vereinbarten Symbolen und Codesystemen. Sie gibt Auskunft iber die erfor-
derlichen Loschmittel, die erforderlichen Personenschutzmal3nahmen und mégliche Re-
aktionen des Stoffes.

Phrasenverwaltung

Unabhangig davon, ob ein Transport auf dem See-, Land- oder Luftweg durchgefiihrt
wird, Uberschreitet er oft (nationale) Grenzen und wird von Menschen mit unterschiedli-
chen Sprachkenntnissen durchgefiihrt. Daher kdnnen Warnungen und Anweisungen
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zum Umgang mit Gefahrgiitern sprachenabhdngig sein. Entsprechende Textbausteine
werden flr Transportpapiere und Erste-Hilfe-MaBnahmen bendtigt; sie werden typi-
scherweise flr die Druckbelegerstellung von Frachtbriefen, Gefahrguttexten auf Gefahr-
gutpapieren und fiir das Berichtswesen verwendet.

Zur Verwaltung dieser Textbausteine steht ein zentraler Katalog zur Verfigung. Die
sprachabhdngigen Textbausteine werden Phrasen genannt und sind Bestandteil der
Stammdaten der Gefahrgutabwicklung. Phrasen werden in Phrasenkatalogen verwaltet
und in Phrasengruppen zusammengefasst. Abbildung 4.15 zeigt den Phrasenkatalog
CUST und die Phrase DG_1, die zur Phrasengruppe 14.00 gehort.

< Phrase anzeigen: Positionen
L4 > Mehr ™~ :] Fasition Eeenden
Fhrasenkatalog: | CUST FPhrasenkatalog des Kunden
Fhrase: DG_1
Fhrasengruppe: 14 .00 ANGABEN ZUM TRANSFORT
=. DE | Deutsch
Prasenpaosition &
5. Phrasentext LT AndDatum Fhrasencade Fhrasel
EN FLAMMAELE LIGUID, N.C.S. 23.05.2016
DE ENTZUNDEARER FLUSSIGER STOFF, N.A.G. 23.05.2016
FR LIGUIDE INFLAMMAELE, M.5.4. 23.05.2016

IT

Fasition 1 1L

Abbildung 4.15: Bearbeitung von Gefahrgutphrasen

Der Phrasenkatalog definiert die Phrasenzuordnung und seine Herkunft. Mit der Import-
funktion kdnnen Sie fremde oder firmenspezifische Phrasenkataloge hochladen und mit
Ihrem bestehenden Phrasenkatalog zusammenfiihren. AuBerdem konnen Sie aktive
Phrasen nach dem Import einer neuen Version des passiven Katalogs aktualisieren,
indem Sie Phrasenreferenzen von den passiven Phrasen auf Phrasen im aktiven Phrasen-
katalog erstellen.

Innerhalb eines Katalogs kann eine Phrasengruppe zur Klassifizierung verwendet werden.
Jede Phrase gehort zu einer einzigen Phrasengruppe und kann unterschiedlichen Phra-
sencodes zugeordnet sein. Diese Phrasencodes sind optionale, sprachabhéngige Abkiir-
zungen fiir einzelne Phrasen.

Gefahrgutverwaltung auf Basis von Produkt-Compliance

Die Gefahrgutverwaltung auf Basis der Produkt-Compliance ermdglicht es lhnen, Ge-
fahrgut unter Einhaltung der internationalen Vorschriften auf verschiedenen Verkehrs-
trégern zu transportieren. Sie miissen die Verwendung der Produkt-Compliance im Cus-
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