Es ist eine der wichtigsten Aufgaben des Systemadministra-
tors, das Produktivsystem verldsslich und performant zu
betreiben. Dazu gehort es auch, Probleme aufgrund nicht
ausreichend getesteter Anderungen zu verhindern und die
zur Verfiigung stehenden Ressourcen optimal zu verteilen.
Diese Aufgabe kann durch einen iiberlegten Aufbau der Sys-
temlandschaft und geregelte Prozesse bei Neuentwicklungen
und gednderten Systemeinstellungen unterstiitzt werden.

6 Systemlandschaft einrichten

Eine wesentliche Tatigkeit bei der Nachbereitung eines neu instal-
lierten SAP-Systems ist die Einrichtung des Change and Transport Sys-
tems (CTS). Bevor diese Initialisierung nicht erfolgt ist, sollte nicht
mit dem System gearbeitet werden. Insbesondere sollten keine
betriebswirtschaftlichen Einstellungen (Customizing) vorgenommen
werden. Die Einrichtung des CTS wird einmalig durchgefiihrt und
muss nur dann geandert werden, wenn neue SAP-Systeme in den
Systemverbund aufgenommen werden oder sich die Rolle einzelner
SAP-Systeme oder Mandanten dndert.

In diesem Kapitel werden die Komponenten des CTS vorgestellt und
erklirt, wie eine Transportlandschaft eingerichtet wird.

Das CTS besteht aus folgenden drei Blocken (siehe auch Abbil-
dung 6.1):

» Transport Organizer (und Transport Organizer — erweiterte Sicht)
» Transport Management System

» Transportwerkzeuge

Der Transport Organizer ist eines der wichtigsten Werkzeuge fiir
Projektmitarbeiter, die sich mit Customizing und Entwicklung
beschiftigen, sowie fiir Systemadministratoren, die fiir Transporte

zustindig sind. Eigenschaften und Moglichkeiten des Transport
Organizers stellen wir Thnen in Kapitel 8, »Softwarelogistik«, vor.

Bestandteile
des CTS
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Transporte

Das Transport Management System bildet die Grundlage fiir die gere-
gelte Verteilung von neuen Systemeinstellungen, Entwicklungen und
Modifikationen, die in sogenannten Transporten zusammengefasst
werden, durch die Systemlandschaft. Der Systemadministrator ist
zustandig fur die technische Realisierung einer Transportlandschaft,
in der die Anforderungen aus den Anwendungen optimal abgebildet
werden konnen. Nach der initialen Konfiguration nutzt der System-
administrator das Transport Management System zur Einplanung,
Durchfithrung und Uberwachung aller Importaktivititen.

CTS

Change and Transport

Organizers
Transport
Transport  Transport Management
Organizer Organizer System

erweiterte
Sicht

' Transportwerkzeuge J

A

Abbildung 6.1 Komponenten des Change and Transport Systems

Das Exportieren von Transportauftrigen in Dateien im Dateisystem
sowie das Importieren in das Zielsystem werden durch die Pro-
gramme tp und R3trans auf Betriebssystemebene erledigt. Zu die-
sem Zweck wird bereits bei der Systeminstallation ein Transportver-
zeichnis unter einem festen Pfad angelegt, in dem alle Dateien des
Transportwesens abgelegt werden.

6.1  Aufgaben einer Systemlandschaft

Jedes installierte SAP-System enthdlt alle Ressourcen, um das ge-
samte Leistungsspektrum der SAP-Funktionalitit abdecken zu kon-
nen. Neben den eigentlichen betriebswirtschaftlichen Anwendun-
gen werden Aktivititen wie Software-Entwicklung und -verwaltung,
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Implementieren und Testen von neuen SAP-Releases, SAP Support
Packages oder SAP Enhancement Packages oder die Qualitdtssiche-
rung fur eigenentwickelte SAP-Komponenten und spezielle System-
einstellungen unterstiitzt.

Um den unterschiedlichen Anforderungen dieser Nutzungsvarianten
gerecht zu werden und die produktive Umgebung risikolos betrei-
ben zu kénnen, empfiehlt es sich, fur diese Zwecke dedizierte SAP-
Systeme in einem Systemverbund einzusetzen. Lediglich zu Schu-
lungs- oder Demonstrationszwecken ist ein Einzelsystem ausrei-
chend. Der Systemverbund sollte mindestens die folgenden Anfor-
derungen erfiillen:

» Verdnderungen am ABAP Repository (mit Auswirkungen auf die
gesamte Laufzeitumgebung des SAP-Systems) miissen ohne Beein-
trachtigung der produktiv genutzten Komponenten moglich sein.

» Der Zugriff auf Produktionsdaten durch Entwickler, z.B. {iber
Reports, muss gesteuert werden.

» Negative Auswirkungen auf die Performance und die Stabilitit des
Produktivsystems durch Entwicklungstatigkeiten oder gleichzeitig
abgehaltene Schulungen miissen vermieden werden — wenn etwa
Programme zu Testzwecken im Debugging-Modus bearbeitet wer-
den und Dialog-Workprozesse langfristig belegen.

In einer Ein-System-Konfiguration miissten Entwicklungstitigkeiten
konsequenterweise nach dem Produktivstart eingestellt werden.
Deshalb ist es angebracht, die Aufgaben auf verschiedene Systeme zu
verteilen und erst nach Sicherstellung der Funktionstiichtigkeit Ver-
dnderungen aus dem Testsystem in das produktive System zu tber-
nehmen. Man spricht dann vom Transportieren der Verinderungen.
Der Verwaltung aller Anpassungen und Entwicklungen in den Syste-
men sowie dem Transport zwischen den Systemen dient das CTS
(siehe Abbildung 6.1).

SAP empfiehlt grundsitzlich, eine Systemlandschaft mit mindestens
zwei Systemen zu installieren. Die Entwicklungs- und Testaktivititen
einerseits und der produktive Betrieb andererseits werden auf separa-
ten Systemen durchgefiihrt. In einer Zwei-System-Landschaft wird das
Entwicklungs- und Testsystem im Sinne des Transportwesens als Inte-
grationssystem, das Produktivsystem als Konsolidierungssystem genutzt.
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Ist ein akzeptabler Stand bei den Entwicklungen erreicht, werden die
Anderungen aus dem Integrationssystem in das nachfolgende Sys-
tem, das Konsolidierungssystem, transportiert. Das Konsolidierungs-
system wird allerdings in einer Zwei-System-Landschaft schon durch
das Produktivsystem realisiert (siehe Abbildung 6.2); daher kénnen
die Transporte als solche in diesem Szenario nicht getestet werden.
Im Falle komplexer Entwicklungen, in denen Abhingigkeiten zu
berticksichtigen sind, ist ein kompletter Test in einer Zwei-System-
Landschaft nur unzureichend moglich. Ebenso konnen z.B. Zwi-
schenstinde eines ABAP-Programms nicht getestet werden, wihrend
am gleichen Objekt eine Weiterentwicklung stattfindet.

Entwicklung Konsolidierungsweg
und Qualitats-
sicherung

Produktion

Y

Integrationssystem Konsolidierungssystem

Abbildung 6.2 Zwei-System-Landschaft

Drei-System-  Erst die empfohlene Drei-System-Landschaft deckt diese Erforder-
Landschaft  pjsse hinreichend gut ab (siche Abbildung 6.3). Man unterscheidet
hierbei aus technischer Sicht:
» Integrationssystem
fur Entwicklung und kundenspezifische Systemeinstellungen
(Customizing)
» Konsolidierungssystem
zum Testen und Verifizieren der Entwicklungen und der vorge-
nommenen kundenspezifischen Systemeinstellungen in einer pro-
duktionsidhnlichen Umgebung
» Belieferungssystem
als eigenstindiges Produktivsystem
Konsolidierungswe e Belieferungswe
Entwicklung gee Qualitats- EWPE 4| Produktion
sicherung

Integrationssystem

Konsolidierungssystem Belieferungssystem

Abbildung 6.3 Drei-System-Landschaft
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Die Rollen der Systeme, ndmlich Entwicklung, Qualitdtssicherung
und Produktion, sind hier streng getrennt. So kénnen Entwicklun-
gen zundchst in einem separaten System getestet werden, bevor sie
im Produktivsystem eingesetzt werden. Um diese Vorteile nutzen zu
konnen, missen die technischen Systemeinstellungen und die orga-
nisatorische Ausrichtung die strikte Einhaltung dieses Rollenmodells
unterstiitzen.

Der Betrieb einer Drei-System-Landschaft erfordert die Einhaltung
folgender Grundregeln:

» Alle Entwicklungs- und Customizing-Aktivititen werden im Inte-
grationssystem durchgefiihrt. Die grundsitzlich korrekte Funktio-
nalitit und die Auspragung werden anhand von Testdatenbestdn-
den verifiziert.

» Die so funktional getesteten Entwicklungen und Systemeinstellun-
gen werden zur Realisierung der Qualititssicherung auf das
dedizierte Konsolidierungssystem transportiert und dort in einer
produktionsihnlichen Umgebung getestet. Wird ein Fehler festge-
stellt, wird dieser im Integrationssystem behoben und die modifi-
zierte Version von Entwicklung oder Systemeinstellung zum
Nachtest erneut auf das Konsolidierungssystem transportiert. Die
Nutzung der Funktion Transport von Kopien (siehe Kapitel 8, »Soft-
warelogistik«) bietet hier eine hohe Flexibilitit und reduziert die
Anzahl der Transportauftrige, die in das Produktivsystem impor-
tiert werden miissen, wesentlich.

» Nur verifizierte Anderungen werden iiber einen Transport vom
Konsolidierungs- in das Produktivsystem integriert. Im Produk-
tivsystem selbst werden keine Anderungen vorgenommen.

Die Beachtung dieser Grundregeln kénnen Sie technisch unterstiit-
zen. Mittel hierzu sind die Einstellung der Systemanderbarkeit (siehe
Abschnitt 6.2, »Initialisierung des Transportwesens«), die Einstellun-
gen zur Mandantendnderbarkeit (siehe Kapitel 7, »Mandanten ver-
walten«) sowie die Definition der Transportwege zwischen den Sys-
temen Ihrer Landschaft (siehe Abschnitt 6.3, »Transport Management
System konfigurieren«).

Es gibt durchaus Konstellationen, in denen die Systemlandschaft
sinnvollerweise aus mehr als drei Systemen bestehen sollte. Zum
Beispiel konnte es angebracht sein, mehrere, z.B. ortlich getrennte
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Produktivsysteme im Einsatz zu haben, um verschiedene Niederlas-
sungen einer Firma zu separieren. Die Unterscheidung der Systeme

Maintenance

nach Integrations-, Konsolidierungs- und Belieferungssystem bleibt

auch in diesen Systemlandschaften erhalten, denn die technischen -1 Entwicklung —> gé’;::j;‘; :
Funktionen bleiben identisch. In solchen Landschaften existieren !

mehrere Systeme einer Klasse parallel zueinander. Die Rollen der retrofit

jeweiligen Systeme sind dann meist nicht mehr so genau bestimm-
bar; teilweise spielen die Systeme eine Doppelrolle, z.B. kann ein
System in der Rolle als Belieferungssystem Transporte von anderen
Systemen empfangen, um diese dann weiterzubearbeiten und somit
die Rolle als Entwicklungssystem einzunehmen.

1
1
! Pra-

Sandbox » Entwicklung —>| Test [ BErodlktion

Projekt

Abbildung 6.5 Dual-Track-Landschaft

Entwicklung —> Qualit'aits- Produktion

sicherung . . . ..
Der Vorteil einer Dual-Track-Transportlandschaft ist die Ergdnzung
Europa eines zusitzlichen Systemstrangs neben der Landschaft fiir Main-
— e tenance und den produktiven Betrieb. Ein zweites Entwicklungs-
Entwicklung |—> R —> | Entwickiung —> S Produktion system sowie weitere Testsysteme koénnen kontinuierlich zur Ent-
e wicklung, zum Testen und zur Freigabe von Software-Losungen an
die Landschaft fiir den produktiven Betrieb genutzt werden. So kon-
Entwicklung Q_u;litéits— Produlktion nen Sie Projektarbeiten klar von Tat1gke1ten in der produktiven
sieherung Landschaft trennen und die Anzahl der Anderungen sowie die damit
USA & LA verbundenen Risiken fiir diese Landschaft minimieren. Die Projekte
Integrations- Konsolidierungs- Belieferungs- Konsolidierungs- Belieferungs- konnen flexibler gehandhabt werden, da keine EmSChrankungen
system system system, system system durch den produktiven Betrieb berticksichtigt werden miissen. Zur
'”tegritions‘ Synchronisation der Dual-Track-Entwicklungssysteme bietet sich die

system

Nutzung der Retrofit-Funktionalitit des SAP Solution Manager an.
Abbildung 6.4 Mehr-System-Landschaft

Zwei-, Drei- oder Mehr-System-Landschaft [«]
Abbildung 6.4 zeigt ein Beispiel fiir eine solche Mehr-System-Land- Bei der Entscheidung fiir eine Systemlandschaft spielt natiirlich auch das
schaft. Den Einstiegspunkt bildet ein zentrales Integrationssystem, das Verhiltnis von Kosten und Nutzen mit Blick auf die Anforderungen eine
z. B. fiir Entwicklungsaufgaben mit internationalem Charakter genutzt entscheidende Rolle. Neben den Vorteilen, die eine Mehr-System-Land-
wird. Der Qualititssicherung dieser Entwicklungen dient ein nachge- schaft bietet, steigen sowohl Hardware- als auch Administrationsaufwand

mit der Komplexitat der Systemlandschaft. Deshalb muss genau zwischen

ordnetes Konsolidierungssystem. Fiir landesspezifische Entwicklun-
&Y pez Wik Erfordernissen und Aufwand abgewogen werden.

gen schliefen sich daran eigenstindige Systemlandschaften an.

Dual-Track-  Zur Unterstiitzung einer Multiprojekt-Strategie mit dem Ziel, zwei

Landschaften  Bysiness Releases pro Jahr bereitzustellen, ist eine klassische Drei- 6.2 Initialisierung des Transportwesens
System-Landschaft ebenfalls nicht ausreichend. SAP empfiehlt hier
eine sogenannte Dual-Track-Landschaft mit dedizierten Systemen fiir Nachdem eine SAP-NetWeaver-Systeminstallation abgeschlossen ist, System-
Projektunterstiitzung und Wartung (siehe Abbildung 6.5). muss die globale und objektklassenspezifische Systemdnderbarkeit &nderbarkeit
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Anderbarkeit
einstellen

Software-
Komponente

jedes SAP-Systems in der Landschaft definiert werden. Betrachtete
Objekte im SAP-System sind hier mandanteniibergreifende Daten
wie Programme, Bildschirmmasken, Meniis, Tabellen oder Struktu-
ren sowie das mandantenunabhingige Customizing. Die Systemdn-
derbarkeit wird in jedem SAP-System manuell definiert. Grundsitz-
lich muss zunichst tiberlegt werden, ob iiberhaupt alle Objekte in
einem SAP-System verdnderbar sein sollen. Unter Verdnderbarkeit
verstehen wir, dass vom Kunden sowohl neue, eigene Objekte ange-
legt und weiterentwickelt als auch von SAP ausgelieferte Objekte
kundenspezifisch angepasst werden konnen. In einem Produktivsys-
tem diirfen diese Daten nicht dnderbar sein. Welche Anderungen in
einem Entwicklungssystem gestattet werden, hangt von der Art und
dem Umfang der Entwicklungen ab, z. B. davon, ob auch SAP-eigene
Objekte verandert werden oder nicht.

Die Einstellung der Systemanderbarkeit erfolgt tiber TRANSPORT
ORGANIZER TOOLS (SEO3) « ADMINISTRATION ¢ SYSTEMANDERBARKEIT
SETZEN. Zunichst definieren Sie tiber die GLOBALE EINSTELLUNG, ob
Anderungen grundsitzlich gestattet sein sollen oder nicht.

Die Objekte des Repositorys sind in Software-Komponenten grup-
piert und einem Namensraum zugeordnet. Das System, in dem ein
Objekt angelegt wurde, ist das sogenannte Originalsystem dieses
Objekts. Diese Charakteristika konnen Sie fiir eine feinere Granulie-
rung der Anderungseinstellungen nutzen.

Ein Objekt ist nur dann dnderbar, wenn:

1. die globale Systemdnderbarkeit den Wert ANDERBAR hat

2. die Software-Komponente, zu der das Objekt gehort, den Wert
ANDERBAR hat

3. der Namensraum, in dem das Objekt liegt, den Wert ANDERBAR
hat

Tabelle 6.1 zeigt diesen Zusammenhang.

Eine Software-Komponente beschreibt eine Menge logisch zusam-
mengehoriger Objekte, die nur gemeinsam ausgeliefert und bearbei-
tet werden. Software-Komponenten werden sukzessive in Release-
stinden mit neuer Funktionalitit freigegeben. Sie werden separat
mit Patches versorgt (sieche dazu auch Abschnitt 8.6, »Support Packa-
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ges und Add-ons einspielen« und Abschnitt 8.5.1, »SAP Enhance-
ment Packages verwalten und einspielen«).

Software-Komponente

dnderbar eingeschrankt nicht
anderbar anderbar

Namens- anderbar Bestehende Ob-  Bestehende Ob- -
raum jekte kdnnen repa- jekte kénnen repa-

riert werden; neue riert werden; neue

Objekte erhalten  Objekte erhalten

die System-ID (SID) »SAP«als Original-

als Originalsystem. system.

nicht - - -
anderbar

Tabelle 6.1 Systeménderbarkeit auf der Ebene von Namensrdumen
und Software-Komponenten

Die Zuordnung von Objekten zu einer Software-Komponente erfolgt
tber die Zuordnung des Paketes, zu dem das Objekt gehort. Die
wichtigsten Software-Komponenten innerhalb eines SAP-Systems
sind folgende:

» Kundenentwicklungen (HOME)
Kundeneigene Entwicklungen, die transportfihig sind.
» Lokale Entwicklungen
(kein automatischer Transport, LOCAL)
Kundeneigene, nicht transportierbare (lokale) Entwicklungen.
» Anwendungsiibergreifende Komponenten (SAP_ABA)
Objekte aus anwendungsiibergreifenden Paketen
» SAP Application Platform (SAP_APPL)
Objekte aus Paketen in den Bereichen Logistik und
Rechnungswesen
» SAP-Basiskomponente (SAP_BASIS)
Objekte des SAP NetWeaver Application Server
» Personalwirtschaft (SAP_HR)
Objekte aus Paketen im Bereich Personalwirtschaft

Neben den aufgefiihrten Systemkomponenten finden Sie, abhédngig
von Threr weiteren installierten Software, zusitzliche Systemkompo-
nenten in Ihrem System.
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Abbildung 6.6 zeigt exemplarisch die Hierarchie der Systemkompo-
nenten eines Systems SAP ECC 6.07.
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Abbildung 6.6 Hierarchie der Systemkomponenten in SAP ECC 6.07

Das Konzept der Namensraume wird genutzt, um eine kollisionsfreie
Entwicklung zu unterstiitzen. Objekte werden einem Namensraum
zugeordnet, indem das Namensraum-Prifix dem Objektnamen vor-
angestellt wird. Namensbereiche sind Teilmengen eines Namens-
raums. Die wichtigsten Namensraume und -bereiche sind:

» Kundennamensbereich
Umfasst alle Objekte, deren Namen kein Prafix haben und die mit
Y oder Z anfangen.

» Allgemeiner SAP-Namensbereich
Umfasst alle Objekte, deren Namen kein Prifix haben und die
nicht mit Y oder Z beginnen.

» ABAP- und GUI-Tools, Prifix /1BCABA/
Gestattet nur die Bearbeitung von SAP-Objekten mit dem ABAP
Editor, dem Screen Painter und dem Menu Painter. Die Verinde-
rung von Funktionen ist jedoch nicht erlaubt.

» Development Workbench, Prifix /1BCDWB/
Umfasst die Bearbeitung von SAP-Objekten mit allen in der
Development Workbench enthaltenen Werkzeugen, also mit dem
ABAP Editor, dem Screen Painter und dem Menu Painter, sowie

266

Initialisierung des Transportwesens

die Anderung von Repository-Objekten. Die Verinderung von
Funktionen ist jedoch nicht erlaubt.

» Enqueue-Funktionsgruppen, Prifix /IBCDBWEN/
Umfasst SAP-Funktionen, die der Sperrverwaltung durch SAP
dienen.

In der Regel werden Sie in Threm System, abhidngig von der einge-
setzten SAP-Software oder installierten Add-ons, zahlreiche weitere
Namensriume sehen.

Anderbarkeit fiir Software-Komponente und Namensraum setzen

Méchten Sie die Anderbarkeit Ihres Systems so einstellen, dass nur die
Kundenobjekte verdndert werden kénnen, setzen Sie nur die Software-
Komponenten HOME und LOCAL sowie den Kundennamensbereich auf
ANDERBAR.

Alle Anpassungen an den Einstellungen zur Systemanderbarkeit wer-
den protokolliert.

Systemanderbarkeit
f O H  mMandarteneinstsliung
Globale Einstellung I:l
Softwarekomponente technische Bezeich... Enderbarkeit E|
BEPCRM BEPCRM fmderbhar -
BI_COMT anderbar v
SAP Portfolio and Project Management 5.0 _ CPRXRPM anderbar Ad
SAP CTS Plugin CTS_PLUG fmderbhar A
SAP GW CORE 200 GW_CCRE anderbar Ad
kundenertwickiungen HOME anderbar v oA
Backend Event Provider TW_EEP &nderhar v oW
< 2 < 2
Marnensraurn/Narmenshereich Prafix Andetbarkeit [T
Kundernamenshereich anderhar v/
Allgemeiner S4P Mamenshereich dnderbar v/
Gengrierte AGS-Ohjekte FLAGE S anderbar >
Test Generienngsnamensraum flr Bvw JLAFD/ anderbar vy
Bank Analyzer: generated objects F1BAS anderbar -/
ABAP+GUI Tools J1BCABA/ anderhar v/
Development Workbench J1BCDWE/ anderbar w
Enguele-Funktionsaruppen /1ECDWEEN/  &nderbar viia
F1ECFDT/ anderbar v
< 2 < 2
ETY » esl(1)100 ¥ | belin4t | INS =

Abbildung 6.7 Installationsnachbereitung
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Initialisierung
des CTS

Systemumgebung
im Transport-
management

Haben Sie Thr SAP-System neu mit SAPinst aus den Werkzeugen des
SWPM (Software Provisioning Manager, siehe auch Kapitel 16, »Ins-
tallationskonzepte«) installiert, ist keine Initialisierung des CTS erfor-
derlich; sie erfolgt bereits im Rahmen der Installation. Ist das System
aber als Kopie eines bestehenden Systems angelegt worden, miissen
Sie tiber die INSTALLATIONSNACHBEREITUNG (Transaktion SE06, siehe
Abbildung 6.7) die Grundeinstellungen des CTS neu generieren sowie
im System befindliche fremde Auftrige und Aufgaben schlie8en.

Hierzu wihlen Sie in der INSTALLATIONSNACHBEREITUNG die Einstel-
lung DATENBANKKOPIE ODER -MIGRATION und fithren die Nachberei-
tung durch. Ein Protokoll der durchgefithrten Aktionen kénnen Sie
mittels ZUSATZE « PROTOKOLL ANZEIGEN auswerten.

6.3 Transport Management System konfigurieren

Das Transport Management System (TMS) bietet eine zentrale Ver-
waltungssicht auf die Einstellungen und Transporte in einer SAP-Sys-
temlandschaft. SAP-Systeme, deren Transporteigenschaften gemein-
sam zentral verwaltet werden sollen, konnen zu diesem Zweck in
Transportdomdnen als administrative Einheit zusammengefasst wer-
den. In den meisten Fillen werden Systeme in Transportdoménen
gruppiert, zwischen denen transportiert werden soll. Aus Adminis-
trationssicht koénnen aber auch mehrere solcher Systemketten
gemeinsam in einer Transportdomaine verwaltet werden.

Um die gewiinschte Systemumgebung im Transportmanagement
abzubilden, missen die folgenden grundsitzlichen Schritte durchge-
fithrt werden:

1. Entscheiden Sie, welche Systeme zur zentralen Administration der
Transporteigenschaften in einer Transportdoméne zusammenge-
fasst werden sollen. Fiir Systeme, die zum Zeitpunkt der Modellie-
rung der Transportlandschaften und der Abbildung im TMS
physisch noch nicht vorhanden sind, kénnen virtuelle Platzhalter-
systeme konfiguriert werden.

2. Bestimmen Sie das System, tiber das die zentrale Administration
realisiert werden soll.

3. Definieren Sie, welche Systeme oder Mandanten tiber Transpor-
te miteinander verbunden sein sollen und welche Rolle sie im
Transportverbund spielen sollen (Integration, Konsolidierung, Be-
lieferung).
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6.3.1 Transportdomanen

Alle Systeme, die gemeinsam iiber das TMS verwaltet werden sollen,
werden in einer Transportdoméne konfiguriert. Aus technischen
Griinden miissen die System-IDs der teilnehmenden Systeme inner-
halb der Transportdomine eindeutig sein.

Der Transport Domain Controller (TDC) ist ein explizit ausgewiesenes
System der Transportdomdne, das alle TMS-Einstellungen verwaltet.
Um eine konsistente Sicht aller Systeme der Domain zu gewdéhrleis-
ten, liegt die TMS-Referenzkonfiguration auf dem TDC. Eine Kopie
der Konfiguration wird an alle Mitglieder der Transportdomane ver-
sendet. Alle erforderlichen Einstellungen, wie etwa die Definition
der Transportwege (sieche Abschnitt 6.3.2, »Transportwege«), wer-
den daher am TDC vorgenommen.

Die Kommunikation zwischen dem TDC und den anderen SAP-Syste-
men der Domine erfolgt auf Basis von RFC-Verbindungen (siehe
Abschnitt 15.1, »RFC-Verbindungen«). Die erforderlichen RFC-Ver-
bindungen werden bei der TMS-Konfiguration automatisch angelegt.

Der TDC ist nur fiir Konfigurationsinderungen an der Transport-
domine erforderlich, damit sind auch bei Nicht-Verfiigbarkeit des
TDC typische Transportaktivititen wie der Start von Importen oder
das Anzeigen von Logs, Importqueues oder Transportwegen mog-
lich. Trotzdem sollte als TDC ein SAP-System aus der Landschaft aus-
gewahlt werden, das eine hohe Verfligbarkeit und gute Sicherheits-
vorkehrungen aufweist.

Das SAP-System sollte zudem einen moglichst aktuellen Releasestand
haben. Daher sind Produktiv- und Entwicklungssysteme besser dafiir
geeignet als Qualitdtssicherungssysteme. Die durch das TMS verur-
sachte Last in einem SAP-System ist gering und stellt keine Perfor-
mancebeeintrachtigung dar.

Falls notwendig, kann spiter ein anderes System der Domdne die
Aufgaben des TDC tibernehmen. Diese Moglichkeit wird oft bei
einem Neuaufbau einer Systemlandschaft genutzt, bei dem zunichst
das Entwicklungssystem installiert wird, das dann bis zur Konfigura-
tion des Produktivsystems die Rolle des TDCs ausfullen kann.

Beim Anlegen der Transportdomdne und des Domain Controllers
gehen Sie wie folgt vor:
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1. Die Konfiguration der Domidne erfolgt tiber das TRANSPORT
MANAGEMENT SYSTEM (Transaktion STMS) im Mandanten 000 des
SAP-Systems, das zundchst als Transport Domain Controller vorge-
sehen ist.

2. Falls das TMS noch nicht definiert sein sollte, wird darauf hingewie-
sen und im nachsten Schritt ein Domanenname vorgeschlagen. Der
Standardname ist DOMAIN_<SID>, wobei <SI1D> die System-ID des Sys-
tems ist, von dem aus die Konfiguration vorgenommen wird.

3. Wihlen Sie NEUE DOMANE, und geben Sie den Namen und die
Beschreibung der Domine ein. Der Name darf keine Leerzeichen
enthalten. Ein einmal gewdhlter Domdnenname kann nur gedn-
dert werden, wenn das TMS vollstindig neu konfiguriert wird.

4. Sichern Sie Ihre Eingaben.

Das System, von dem aus die Transportdoméne angelegt wird, wird
als Domain Controller definiert. Alle weiteren Konfigurationsarbei-
ten mussen also auf diesem System im Mandanten 000 durchgefiihrt
werden.

Damit sind die Domédne und ihr Controller definiert. Die vorgenom-
mene Definition konnen Sie tiber TRANSPORT MANAGEMENT SYSTEM
(Transaktion STMS) « UBERSICHT « SYSTEME kontrollieren. Bei der
Definition des TDC und auch spiter bei der Integration weiterer Sys-
teme in die Domédne werden im Hintergrund einige Aktionen auto-
matisch durchgefiihrt, um die spatere Funktionalitit des TMS vorzu-
bereiten:

» Die Konfigurationsdaten werden in der Datenbank gesichert und
zusitzlich zum Teil in der Datei DOMAIN.CFG im Unterverzeich-
nis bin des Transportverzeichnisses auf Betriebssystemebene hin-
terlegt.

» Im SAP-System wird der spezielle Benutzer TMSADM mit dem Typ
KOMMUNIKATION angelegt. Dieser Benutzer ist nur mit den fur die
TMS-Aufgaben benoétigten Berechtigungen ausgestattet.

» Es werden simtliche erforderlichen RFC-Verbindungen zu den
anderen Systemen in der Doméne angelegt.

Fur die Integration weiterer SAP-Systeme in die Domane miissen Sie
jeweils in zwei Schritten vorgehen:

1. Rufen Sie auf dem System, das in die Transportdoméne erginzt
werden soll, wiederum im Mandanten 000 das TRANSPORT
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MANAGEMENT SYSTEM (Transaktion STMS) auf. Das System er-
kennt automatisch, dass das aktuelle System noch zu keiner
Domine gehort. Wird das Transportverzeichnis der bereits be-
stehenden Transportdomine genutzt, wird die Konfigurations-
datei DOMAIN.CFG ausgewertet und die dort genannte Domdne
vorgeschlagen. Dieser Vorschlag kann tiberschrieben werden,
wenn eine andere Doméne gewdhlt oder eine neue angelegt wer-
den soll. Ubernehmen Sie den Vorschlag, oder geben Sie die
gewilinschte Doméne an. Nach dem Sichern ist das neue System
zur Aufnahme in diese Domdne bereit.

2. Im zweiten Schritt muss nun vom TDC die Aufnahme des neuen
Systems bestdtigt werden, damit es vollstindig in die Domadne
integriert wird. Hierzu starten Sie auf dem TDC im Mandanten
000 erneut das TRANSPORT MANAGEMENT SYSTEM und wihlen
UBERSICHT » SYSTEME. Das neue System erscheint in dieser Liste mit
dem Status SYSTEM WARTET AUF AUFNAHME IN DOMANE. Wihlen
Sie das System aus, und nehmen Sie es mit SAP-SYSTEM ¢ AKZEPTIE-
REN endgiiltig in die Domane auf.

Die Konfigurationsinderung ist jetzt auf dem TDC abgeschlossen
und muss anschlieBend zur Sicherstellung einer konsistenten Sicht
auf die TMS-Konfiguration an alle Systeme der Doméne weitergege-
ben werden. Die Verteilung von Anderungen ist stets entweder
direkt nach der Aktion oder gesammelt moglich. Sie initiieren eine
Verteilung auf dem TDC im Mandanten 000 tiiber TRANSPORT
MANAGEMENT SYSTEM (Transaktion STMS) « UBERSICHT + SYSTEME »
ZUSATZE « KONFIGURATION VERTEILEN UND AKTIVIEREN.

Sind wihrend der Konfiguration Fehler aufgetreten, werden die
genauen Informationen dazu auf dem Bildschirm angezeigt. Zusitz-
lich ist eine Historie aller Fehler inklusive eines Hinweises zu mogli-
chen Ursachen und zur Behebung im Alert-Monitor des TMS verfiig-
bar. Den Alert-Monitor erreichen Sie, ausgehend vom TRANSPORT
MANAGEMENT SYSTEM, ber MONITOR + TMS ALERTS « TMS ALERT
VIEWER. Die Uberwachung der Funktionalitit des TMS ist in die
Monitoring- und Alert-Infrastruktur (MAI) des SAP Solution Mana-
ger eingebunden (siehe Kapitel 13, »Monitoring«). Daneben kénnen
Sie lokal den Alert-Monitor des Computing Center Management Sys-
tems (CCMS) nutzen. Diesen Monitor erreichen Sie direkt oder aus
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dem TRANSPORT MANAGEMENT SYSTEM {iber MONITOR « TMS ALERTS -
CCMS-ALERT-MONITOR.

Fir Konfigurationsinderungen, wie etwa die Integration eines wei-
teren Systems, muss stets der TDC verfiigbar sein. Um auch bei Aus-
fall des TDCs noch Anderungen an der Konfiguration durchfithren zu
konnen, nutzen Sie das Konzept eines Backup Domain Controller
(BDC). Unter Nutzung eines BDCs kann auch die TDC-Funktionalitdt
auf ein anderes System derselben Domain tiibertragen werden.
Hierzu wird dieses System zunichst als Backup Domain Controller
definiert. Navigieren Sie dazu zu TRANSPORT MANAGEMENT SYSTEM
(Transaktion STMS) « UBERSICHT « SYSTEME, wihlen Sie ein System
aus, klicken Sie auf SAP-SYSTEM « ANDERN und geben Sie die System-
ID im Feld BAckup auf der Registerkarte KOMMUNIKATION an.

Soll der Backup Domain Controller die Aufgaben des TDC tiberneh-
men, missen Sie ihn auf dem Backup Domain Controller mittels
ZUSATZE » BACKUP DOMAIN CONTROLLER AKTIVIEREN {ber die System-
liste aktivieren. Dies ist aus naheliegenden Griinden die einzige Kon-
figurationsaktivitit, die nicht auf dem TDC durchgefiihrt wird.

Die gesamte TMS-Konfiguration kann aus der Systemibersicht tiber
ZUSATZE « TMS-KONFIGURATION LOSCHEN geldscht werden. Ein einzel-
nes System wird ebenfalls aus der Systemiibersicht auf dem TDC
tiber SAP-SYSTEM + LOSCHEN entfernt. Einige Einstellungen sind
danach trotzdem in inaktiver Form vorhanden und missen bei einer
Neukonfiguration gegebenenfalls iberschrieben werden.

Zur Modellierung einer Transportlandschaft, in der noch nicht jedes
beteiligte System physisch vorhanden oder zugreifbar ist, konnen
virtuelle Systeme als Platzhalter definiert werden. Die auflaufenden
Transporte fiir diese Systeme werden gesammelt und kénnen bei
Austausch des virtuellen Systems durch ein reales System sofort
importiert werden. Virtuelle Systeme legen Sie tiber TRANSPORT
MANAGEMENT SYSTEM (STMS) « UBERSICHT « SYSTEME * SAP-SYSTEM »
ANLEGEN » VIRTUELLES SYSTEM unter Angabe eines sogenannten Kom-
munikationssystems an. Das Kommunikationssystem wird benotigt,
um die erforderliche RFC-Verbindung bereitzustellen. Steht das
echte System bereit, mussen Sie den virtuellen Platzhalter aus der
Konfiguration 16schen und das neue System auf die tibliche Weise in
die Domane integrieren.
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Beachten Sie, dass die SID des neuen Systems mit der des virtuellen
Systems tibereinstimmen muss, damit die definierten Einstellungen
genutzt werden konnen.

Im CTS werden insbesondere auch Nicht-ABAP-Systeme als virtuelle
Systeme betrachtet. Die Konfiguration eines solchen Systems wird in
Abbildung 6.8 gezeigt. Im angegebenen ABAP- Kommunikationssys-
tem BSL lduft das Transportsteuerungsprogramm tp.

TMS: non-ABAP-Systemn konfigurieren

Systemn £
Beschreibiung

Kormmunikationssystern
Hame BiL
Beschreibiung Systern BSL

Developrnent Infrastructure

Developrment Configuration anlegen SLD

Cuellzystemn Einstellungen

Transport Organizer aktivieren
System ESL
Mandarit 100

Figlsystem Einstelungen

Deployrment Service aktivieren

Methode(n) /| SDH KIfPL LD
IC File: Other
Zielmaschine
Systemnurmmmer
werzeichris
2 ][k

Abbildung 6.8 Hinzufuigen eines Nicht-ABAP-Systems zur TMS Konfiguration

Sollen Objekte der SAP NetWeaver Development Infrastructure
(NWDI) unter Nutzung der Change Management Services (CMS) tiber
das CTS transportiert werden, wihlen Sie unter DEVELOPMENT INFRA-
STRUCTURE die Option DEVELOPMENT CONFIGURATION ANLEGEN. Fiir
das erste System der Transportlandschaft muss die URL zu dem Sys-
tem Landscape Directory (SLD), das Sie fiir die NWDI verwenden
wollen, im folgenden Format angegeben werden:

http://<Host des Zielsystems>:5<Systemnummer>00
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Welche weiteren Angaben erforderlich sind, hingt davon ab, ob das
Nicht-ABAP-System als Quell- und/oder als Zielsystem konfiguriert
werden soll:

» QUELLSYSTEM EINSTELLUNGEN
Markieren Sie das Ankreuzfeld TRANSPORT ORGANIZER AKTIVIEREN
und tragen Sie den Mandanten des ABAP-Kommunikationssys-
tems ein, in dem der Transport Organizer verwendet werden soll.

> ZIELSYSTEM EINSTELLUNGEN
Markieren Sie das Ankreuzfeld DEPLOYMENT SERVICE AKTIVIEREN
und wihlen Sie die Deployment-Methoden aus. Die Auswahl
OTHER ermoglicht die Anbindung weiterer Systeme tiber das CTS.

Mochten Sie Nicht-ABAP-Objekte beim Import eines gemischten
Transportauftrags auf dem SAP NetWeaver Application Server Java
deployen, konfigurieren Sie den Java-Stack analog zu den Nicht-
ABAP-Systemen. In einer Dual-Stack-Konfiguration lduft das Trans-
portsteuerungsprogramm tp auf dem ABAP-Stack und kommuniziert
direkt mit dem dazugehorigen Java-Stack. Aus diesem Grund muss
hier kein Kommunikationssystem angegeben werden.

Neben den virtuellen Systemdefinitionen sind auch Eintrige externer
Systeme moglich. Externe Systeme stellen eine Sonderform virtueller
Systeme dar; auch diese existieren nicht physisch in der Transport-
domaine.

Eintrdge fiir externe Systeme sind in folgenden Fillen erforderlich:

» wenn zwischen verschiedenen Transportdoménen, also zu einem
System in einer anderen Transportdomine, Daten transferiert
werden sollen

» wenn Transportdaten auf einen oder von einem austauschbaren
Datentriger exportiert bzw. importiert werden sollen

Der wesentliche Unterschied zwischen einem virtuellen und einem
externen System ist das verwendete Transportverzeichnis: Virtuelle
Systeme nutzen das Standardtransportverzeichnis des Kommunikati-
onssystems; fiir externe Systeme kénnen Sie ein beliebiges anderes
Verzeichnis angeben.

Analog zu einem virtuellen System wird ein externes System tiber
TRANSPORT MANAGEMENT SYSTEM (Transaktion STMS) « UBERSICHT «
SYSTEME « SAP-SYSTEM « ANLEGEN « EXTERNES SYSTEM angelegt. Das
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SAP-System, von dem aus das externe SAP-System verwaltet werden
soll, wird als Kommunikationssystem bezeichnet. Beim Anlegen des
externen Systems wird hier der TDC vorgeschlagen. Zusitzlich ms-
sen Sie das zu verwendende Transportverzeichnis bekannt machen,
in dem alle fiir die Transporte von oder zu den externen Systemen
erforderlichen Daten und Protokolle abgelegt werden.

Externes System als Stellvertreter

In Abbildung 6.9 wird das externe System QAS in DOMAIN_A als Stellver-
treter des realen Systems QAS in DOMAIN_B genutzt und das externe Sys-
tem DEV in DOMAIN_B als Stellvertreter des realen Systems DEV in
DOMAIN_A. Der Datenaustausch erfolgt tiber das Verzeichnis trans_ext, das
von beiden den externen Systemen zugeordneten Kommunikationssys-
temen aus zugreifbar sein muss.

DOMAIN_A DOMAIN_B

DEV —> QAS

DEV —— QAS

Abgleich Abgleich
trans_a trans_ext trans_a

Abbildung 6.9 Externes System als Stellvertreter

Eine weitere Methode zum Verbinden von Transportdoménen ist
der Domain Link: zwei Dominen konnen tber einen direkten Link
verbunden werden. Hierzu beantragen Sie mittels TRANSPORT
MANAGEMENT SYSTEM (Transaktion STMS) « UBERSICHT + SYSTEME »
SAP-SYSTEM « ANLEGEN « DOMAIN LINK eine Verbindung zum TDC
einer entfernten, aber per Netzverbindung erreichbaren Doméne.
Die Verbindung muss durch den TDC der entfernten Doméne besti-
tigt werden — dann werden alle bendtigten RFC-Verbindungen defi-
niert, und die Systeme der entfernten Domdne konnen angespro-
chen werden.

Fir die Ablage aller erforderlichen Transportdaten und Protokolle
wird standardmaBig das zentrale Transportverzeichnis genutzt, das
bereits bei der Installation angelegt wurde. Den Aufbau des Ver-
zeichnisbaums zeigt Abbildung 6.10.
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Abbildung 6.10 Transportverzeichnis

Der Inhalt der Unterverzeichnisse setzt sich wie folgt zusammen:

» bin
Konfigurationsdatei TP_<domain>.PFL des Transportprogramms
tp (siehe Abschnitt 6.4, »Transportsteuerungsprogramm »>tp«) und
Konfigurationsdatei DOMAIN.CFG der Domane

» data
Datendateien der Transportauftrige

> sapnames
Eine Protokolldatei pro Nutzer des CTS, in der die Transportakti-
vitdten fiir dessen Transportauftrige nachgehalten werden

» buffer
Ein Importpuffer pro System. In den Puffern werden die zum
Import anstehenden Auftrige fiir dieses System, einschlieflich
aller benotigten Arbeitsschritte zum Import, aufgelistet.

> tmp
Tempordre Protokolldateien und Semaphore
» log
Allgemeine und auftragsspezifische Protokolldateien
» cofiles
Control-Dateien der Transportauftrage. Hier sind die Objektklas-

sen, die notwendigen Importschritte und die Riickgabewerte ver-
merkt. Interessant ist insbesondere der Importstatus des betref-
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fenden Transportauftrags in den verschiedenen Systemen der
Transportgruppe.

Es ist nicht erforderlich, dass jedes SAP-System einen eigenen loka-
len Verzeichnisbaum hat, sondern es ist vielmehr angebracht, den
Transportverzeichnisbaum mit entsprechenden Betriebssystemmit-
teln global verfiigbar zu machen (Share, Mount, NFS-Link). Systemen,
die besonderen Sicherheitsbeschrinkungen unterliegen, kann
jedoch auch ihr eigenes lokales Transportverzeichnis mit entspre-
chend reduzierten Zugriffsrechten zugeordnet werden. In heteroge-
nen Umgebungen mit unterschiedlichen Plattformen ist ein gemein-
sames Verzeichnis gegebenenfalls nicht unterstiitzt. Abbildung 6.11
zeigt die Transportabliufe in einer Drei-System-Landschaft mit
einem gemeinsamen Transportverzeichnis (TRANSDIR).

Entwicklungs- Konsolidierungs- Produktiv-
system system system

Export Import Import

Abbildung 6.11 Drei-System-Landschaft mit gemeinsamem Transportverzeichnis

Die SAP-Systeme, die sich einen gemeinsamen Transportverzeichnis-
baum teilen, bilden eine sogenannte Transportgruppe. Eine Trans-
portdoméne kann sich aus mehreren Transportgruppen zusammen-
setzen. Liegen das exportierende und das importierende System in
verschiedenen Transportgruppen, miissen die Import-Queues vor
dem Import abgeglichen und die fiir den Import benétigten Daten-
und Control-Dateien in das Transportverzeichnis des Zielsystems
transferiert werden. Dieser Transfer wird im TMS angestofen.
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6.3.2 Transportwege

Nachdem die in der Landschaft verfiigbaren SAP-Systeme system-
weit bekannt gemacht wurden, bleibt als letzter Schritt die Defini-
tion der Transportwege zwischen den Systemen. Wir gehen davon
aus, dass das Ziel der Konfiguration bekannt ist, und zeigen Ihnen,
wie Sie fur eine Drei-System-Landschaft die erforderlichen Einstel-
lungen vornehmen.

Die Steuerung der Transportwege und die Rolle des jeweiligen Sys-
tems werden durch Eintrage in Systemtabellen organisiert. Die Tabel-
leneintrige werden bei der Transportwege-Konfiguration tiber den
hierarchischen List-Editor oder den grafischen Editor erzeugt. Benotigt
werden hierzu vor allem Angaben tber die Rolle des jeweiligen Sys-
tems (Integrations-, Konsolidierungs- oder Belieferungssystem). Auf-
grund der zentralen Konfiguration des TMS miissen diese Angaben
nur einmal gemacht werden; die Informationen werden anschlieend
an alle beteiligten Systeme verteilt. Fiir die folgenden Beschreibungen
zur Definition der Transportwege setzen wir demnach voraus, dass Sie
am SAP-System des TDCs als Benutzer mit ausreichenden Adminis-
trationsberechtigungen im Mandanten 000 angemeldet sind.

Standard-Systemkonfiguration erweitern

Zur Vereinfachung der Transportwegekonfiguration sollten Sie eine der
vordefinierten Standardkonfigurationen (Ein-System-, Zwei-System-, Drei-
System-Landschaft) wahlen und diese wie bendtigt erweitern.

Mit dem hierarchischen List-Editor ist die Vorgehensweise zur
Erstellung der Transportwege zwischen den Systemen wie folgt:

1. Uber TRANSPORT MANAGEMENT SYSTEM (Transaktion STMS) » UBER-
SICHT » TRANSPORTWEGE erhalten Sie den hierarchischen Verkniip-
fungsbaum. Im Ausgangszustand sind zunichst alle definierten
Systeme nur als Einzelsysteme und deren Konfigurationsstatus nur
im Anzeigemodus verfiigbar.

2. Verzweigen Sie mittels KONFIGURATION « ANZEIGEN <> ANDERN in
den Anderungsmodus, und wihlen Sie itber KONFIGURATION -«
STANDARDKONFIGURATION Thr gewiinschtes Basismodell aus fol-
genden Méglichkeiten aus:
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— EINZELSYSTEM
— ENTWICKLUNGS- UND PRODUKTIVSYSTEM
— 3 SYSTEME IM VERBUND

Jedem System wird innerhalb dieser Konstellation eine Rolle zuge-
wiesen (siehe Abbildung 6.12).

3 Systernverbund

Entwicklungssystern LEV
Qualitatssicherung nas
Produktivsystem FED

+||H) %

Abbildung 6.12 Zuordnung von Systemen

3. Sichern Sie Ihre Eingaben. Die Verkniipfung der Systeme und die
Generierung der hierzu erforderlichen Tabelleneintrige erfolgen
automatisch. Uber KONFIGURATION « PRUFEN + TRANSPORTWEGE
sollten Sie die neuen Einstellungen absichern.

4. Abschliefend verteilen Sie die vorgenommenen Einstellungen.
Wihlen Sie hierzu KONFIGURATION « VERTEILEN UND AKTIVIEREN.

Zur Protokollierung von Konfigurationsinderungen und zum Wie-
derherstellen einer dlteren Version dient die integrierte Versionsver-
waltung. Die vorgenommene und gesicherte Konfiguration wird
automatisch nummeriert, wie aus dem Titel der Maske (siche Abbil-
dung 6.13) ersichtlich ist. Werden spdter weitere Verdnderungen an
der Konfiguration der Systemlandschaft vorgenommen, wird die
Versionsnummer mit jeder gesicherten Variante erhoht. Eine neue
Version muss zusdtzlich aktiviert werden. Hierbei wird tiberpriift, ob
die gewiinschte Anderung mit den Systemeinstellungen und den
schon teilweise transportierten Auftrigen in Einklang zu bringen ist.

Dariiber hinaus ist aus Abbildung 6.13 erkennbar, dass zwischen
dem Integrationssystem und dem Konsolidierungssystem eine soge-
nannte Transportschicht namens Z<Integrationssystem> generiert
wird. Eine Transportschicht beschreibt immer den Transportweg,
den die Daten von einem Entwicklungssystem aus gehen sollen. Die-
ser Weg wird auch als Konsolidierungsweg bezeichnet. Der Transport-
weg von einem Konsolidierungs- oder Belieferungssystem in ein wei-
teres Belieferungssystem wird auch als Belieferungsweg bezeichnet.
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Einen Belieferungsweg kann es daher nur in einer Systemlandschaft
geben, die aus mindestens drei Systemen besteht. Ein Belieferungs-
weg setzt stets einen vorgeschalteten Konsolidierungsweg voraus.
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Abbildung 6.13 List-Editor

Neben der Transportschicht zwischen Integrations- und Konsolidie-
rungssystem wird zusdtzlich automatisch eine Transportschicht SAP
in den Systemen generiert. Diese Transportschicht gewdhrleistet,
dass Anderungen, die an den von SAP gelieferten Objekten vorge-
nommen werden, in die Systeme importiert werden konnen.

Mehrere Konsolidierungswege

Je nach Durchfiihrung der Entwicklungsprojekte kann es sinnvoll oder
notwendig sein, mehrere Konsolidierungswege zu unterschiedlichen
Transportschichten anzulegen.
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Nehmen wir jetzt noch einmal die gleichen Konfigurationen mithilfe
des grafischen Editors vor:

1. Den grafischen Editor erreichen Sie, ausgehend von der Anzeige
oder Pflege der Transportwege, {iber SPRINGEN ¢ GRAFIKEDITOR.
Alle noch nicht in der Definition der Transportwege verwendeten,
aber in die Transport Domain integrierten Systeme werden als ein-
fiigbare Objekte im oberen Bereich der Maske dargestellt.

2. Uber KONFIGURATION « STANDARDKONFIGURATION wihlen Sie wie-
derum die gewiinschte Systemlandschaft aus und ordnen den ein-
zelnen Systemen ihre Rolle zu.

3. Sichern Sie die Einstellungen mittels KONFIGURATION ¢ SICHERN.
Die notwendigen Tabelleneintrige werden wiederum automatisch
generiert. Die Konfiguration muss nun gesichert und aktiviert
werden.

Abbildung 6.14 stellt die identische Situation wie Abbildung 6.13 gra-
fisch dar.

| 6.3

Grafischer Editor

Transportwege anzeigen {Version 0002;aktiv)

| 124 1130

ZBsL
e L tend prrsbacten
BEL FRO

ZisL [ Hap

t:”;! » | BSL (13100 ¥  bel1041  INS

& v|« eae =i ) @w
Transportwege anzeigen (Version 0002, aktiv)
Ao | B HIEQ S| gEB
e e e . e
= R

Abbildung 6.14 Grafischer Editor

Der Vorteil des grafischen Editors liegt hauptsichlich in seiner Uber-
sichtlichkeit, die gerade in sehr komplexen, keinem Standard ent-
sprechenden Systemlandschaften zum Tragen kommt. In diesen
Fillen platzieren Sie die verfiigbaren SAP-Systeme zunichst per
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Mausklick vom Bereich der einfigbaren Objekte in den Darstel-
lungsbereich.

Zwischen den Systemen definieren Sie anschliefend die Transport-
wege iiber BEARBEITEN « TRANSPORTWEG + TRANSPORTWEG EINFUGEN.
Durch das Auslosen dieser Funktion verwandelt sich der Mauszeiger
im Darstellungsbereich in einen Bleistift, mit dem eine Verbindungs-
linie zwischen den gewiinschten Systemen gezogen werden kann.
Fiir jeden so gezeichneten Transportweg miissen Sie festlegen, ob es
sich um eine Konsolidierung, also um einen Transport vom Integra-
tions- ins Konsolidierungssystem mit entsprechender Transport-
schicht, oder um eine Belieferung handelt.

Falsch definierte Transportwege konnen Sie mit der Funktion
LOscHEN des gleichen Mentipfads wieder entfernen. Auf diese Weise
entsteht im Darstellungsbereich ein Flussdiagramm der Entwick-
lungsdaten in der Systemlandschatft.

6.3.3 Erweiterte Transportsteuerung

In der erweiterten Transportsteuerung konnen Sie anstelle des sys-
tembasierten ein mandantenbasiertes Vorgehen wéhlen:

» Bei der Definition eines Konsolidierungs- oder Belieferungswegs
wird anstelle des Zielsystems der Zielmandant oder eine Gruppe
von Zielmandanten (Zielgruppe) angegeben.

» Die Standard-Transportschicht, mit der unter anderem das Trans-
portziel von Customizing-Einstellungen definiert wird, kann man-
dantenabhingig eingestellt werden. Customizing-Auftrige aus
verschiedenen Mandanten konnen auf diese Weise an unter-
schiedliche Transportziele geschickt werden.

» Die Definition von Zielgruppen unter einem aussagekriftigen
Namen ermoglicht es, Auftrige aus unterschiedlichen Transport-
schichten parallel an mehrere Mandanten desselben Systems oder
unterschiedlicher Systeme zu verschicken.

Die erweiterte Transportsteuerung aktivieren Sie, indem Sie den
Wert des Parameters CTC auf 1 setzen. Navigieren Sie dazu zu TRANS-
PORT MANAGEMENT SYSTEM (Transaktion STMS) « UBERSICHT « SYSTEME
+ SAP-SYSTEM » ANDERN « TRANSPORTTOOL. Ein gemischter Betrieb der
systembasierten und erweiterten Transportsteuerung innerhalb
einer Landschaft ist nicht moglich.
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6.3.4 Transportstrategie

CTS unterstiitzt mit seinen technischen Moglichkeiten Transportstra-
tegien fiir unterschiedliche geschiftliche Anforderungen. Als System-
administrator ist es Ihre Aufgabe, diese Transportstrategien umzuset-
zen. Grundsitzlich unterscheiden wir die Varianten einer {iber
Import-Queues oder tiber Workflows gesteuerten Vorgehensweise.

Anderungen am Customizing oder Repository werden bei der Frei-
gabe nicht sofort in die Folgesysteme iibernommen, sondern nur in
die Import-Queue des Zielsystems gestellt. Dadurch kénnen Ande-
rungen im Entwicklungssystem fiir einen definierten Zeitraum in der
Import-Queue gesammelt und zu einem spdteren Zeitpunkt gemein-
sam in das Zielsystem importiert werden. Durch den Import der Auf-
trige werden diese dann in die Import-Queues der Folgesysteme
gestellt. So konnen die Exporte und Importe in die verschiedenen
Zielsysteme zu unterschiedlichen Zeitpunkten und auch unterschied-
lich hiufig erfolgen.

Erwarten Sie ein hohes Transportautkommen und streben eine Ent-
lastung der Systemadministration durch einen hohen Grad der Auto-
matisierung an, kénnen Sie Thre Systeme mit Massentransporten ver-
sorgen. Dabei werden immer alle zum Import anstehenden Auftrage
gemeinsam importiert. Alle Auftrige werden in der Reihenfolge, in
der sie exportiert wurden, in die Zielsysteme importiert. Die Gefahr,
dass in den Zielsystemen Fehler auftreten, weil Auftrage in der fal-
schen Reihenfolge importiert wurden, oder dass Objekte fehlen, weil
sie in Auftrigen enthalten sind, die noch nicht importiert wurden,
wird dadurch minimiert. Massenimporte eignen sich besonders gut
fiir das Qualitdtssicherungssystem und fiir Produktivsysteme in der
Einfithrungsphase eines Projekts.

Bei der Versorgung durch Einzelimporte wird eine Teilmenge von
Auftrigen aus der Import-Queue ausgewdhlt und in das Zielsystem
importiert. Andere Auftrige bleiben in der Import-Queue stehen
und konnen entweder spiter oder iiberhaupt nicht importiert wer-
den. Einzelimporte bieten ein hohes Mal} an Flexibilitit, verursa-
chen aber in der Regel einen hoheren Administrationsaufwand.
Typische Griinde fiir das Arbeiten mit Einzeltransporten sind

» Geringes Transportaufkommen

» Keine festen Importzeiten aufgrund organisatorischer Rahmenbe-
dingungen
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» Gezielte Versorgung mit Korrekturen von produktiv genutzten
Systemen im Wartungsbetrieb

Eine Einzeltransportstrategie birgt einige Risiken und Nachteile wie
einen erhohten Administrationsaufwand zur Sicherstellung der Voll-
stindigkeit und Konsistenz der Transporte. Einzelimporte eignen
sich besonders gut fiir den Wartungsbetrieb von produktiv genutz-
ten Systemen.

Der Transport-Workflow bietet eine effiziente Moglichkeit, eine aus-
gewdhlte Menge von Auftrigen in eine Menge von Zielen zu trans-
portieren und stellt mit einem expliziten Genehmigungsschritt vor
dem Import die Qualitit Ihres Zielsystems sicher. Bei den Auftrigen
kann es sich um transportierbare Anderungsauftrige, Customizing-
Auftrage, Umzugstransporte oder Transporte von Kopien handeln.
Die Transportziele miissen nicht notwendigerweise auf den definier-
ten Transportwegen liegen. Der Transport-Workflow kann insbeson-
dere dann eingesetzt werden, wenn der Transportprozess automati-
siert werden soll.

Um den Transport-Workflow nutzen zu kénnen, missen Sie zu-
ndchst tiber TRANSPORT MANAGEMENT SYSTEM (Transaktion STMS) e
UBERSICHT » SYSTEME + SPRINGEN + TRANSPORTDOMANE oder Auswahl
des Hut-Icons (£) aus der Systemtibersicht eine Workflow-Engine
konfigurieren.

Die Bearbeitung anstehender Transportauftrige erfolgt dann tber
den Arbeitsvorrat, den Sie iiber TRANSPORT MANAGEMENT SYSTEM ¢
UBERSICHT » ARBEITSVORRAT oder Auswahl des Ablage-Icons (%) aus
dem Startbild des TMS erreichen. Als Systemadministrator miissen
Sie also die folgenden Schritte durchfithren:

1. Transportwege zwischen den Systemen der Landschaft konfigu-
rieren

2. Systemattribut zur Transportstrategie setzen

3. Workflow-Engine konfigurieren, wenn der Transport-Workflow
genutzt werden soll

4. QA-Genehmigungsverfahren aktivieren

Auf der Registerkarte SYSTEMATTRIBUTE, die Sie iber BEARBEITEN e
SYSTEM « ANDERN aufrufen (siche Abbildung 6.15) konnen Sie zwi-
schen folgenden Varianten der Transportstrategie wahlen:
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» Queuegesteuerter Massentransport
» Queuegesteuerter Einzeltransport

» Workflowgesteuerte Transporte

Lndern der Systernattribute

Systermnarme SLK reales System
Beschreibung Systern BSL

ribute Standardtransportschicht Importziels

Statusinformationen

Swsterstatus Z7 Systern ist altiv

Konfigurationsstatus < Status in fremder Domdne

Transportstrategie

* Queuegesteuerte Transporte
* [Massentransporte
Einzeltransporte

Workflowgesteuerte Transporte

Qualitatssicherung

Belizferung nach Bestitigung

werfahren

« ||| %

Abbildung 6.15 Systemattribute

Die Standardeinstellung ist der queuegesteuerte Massentransport.
Details zu Freigabe von Transporten, Export- und Importaktivititen
finden Sie in Kapitel 8, »Softwarelogistik«.

6.3.5 QA-Genehmigungsverfahren

Zur technischen Unterstiitzung der in Abschnitt 6.3, »Transport
Management System konfigurieren«, genannten Grundregeln kon-
nen Sie in einer Transportlandschaft, die mindestens drei Systeme
sowie einen Konsolidierungs- und einen Belieferungsweg umfasst,
ein QA-Genehmigungsverfahren (Quality Assurance/Qualititssiche-
rung) implementieren.

Auftrage im QA-System konnen erst nach dem Durchlaufen einer
definierten Anzahl von Genehmigungsschritten zum Import in das
Produktivsystem freigegeben werden. Aus der Anzeige TRANSPORT
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MANAGEMENT SYSTEM (STMS) « UBERSICHT » TRANSPORTWEGE wihlen
Sie das gewtinschte Konsolidierungssystem aus, das als QA-System
konfiguriert werden soll. Uber BEARBEITEN « SYSTEM « ANDERN blit-
tern Sie fiir das ausgewdhlte System die Systemattribute auf. Nach-
dem Sie das Ankreuzfeld QUALITATSSICHERUNG bestitigt haben, kon-
nen Sie das Genehmigungsverfahren definieren.

6.3.6 Erweitertes Change and Transport System

Mit dem erweiterten Change and Transport System (CTS+) konnen
Sie neben ABAP-Objekten auch Java-Objekte und SAP-spezifische
Nicht-ABAP-Anwendungen in der Systemlandschaft transportieren.
Sie konnen tiberdies Nicht-ABAP-Systeme in einer Transportdomane
des CTS im SAP NetWeaver AS ABAP verwalten.

Das Ziel ist, mit einem Transportwerkzeug alle Entwicklungsumge-
bungen und Anwendungen transportseitig zu unterstiitzen. Die
Werkzeuge zum Anlegen von Anwendungen und Inhalten bleiben
gleich. Die verschiedenen Workbenches der Anwendungen haben
jedoch die Moglichkeit, das Anhidngen ihrer Objekte an einen CTS-
Transportauftrag zu integrieren. Der Integrationsgrad hangt von der
jeweiligen Workbench ab.

CTS+ stellt somit ein einheitliches Transportwerkzeug zur Verfiigung
und erleichtert die Durchfithrung von Importen. Sie benétigen ledig-
lich Zugriff auf ein Werkzeug, um Importe fir ganz verschiedene
Backend-Systeme durchzufiihren. Die Deployment-Werkzeuge wer-
den automatisch aufgerufen. CTS erlaubt das Monitoring von Impor-
ten und die Fehleranalyse. Die Queues und die Historie im CTS
geben einen Uberblick iiber bereits durchgefithrte und geplante
Importe.

Eine detailliertere Beschreibung von CTS+ finden Sie in Kapitel 8,
»Softwarelogistik«.

6.4 Transportsteuerungsprogramm »tp«

Zur eigentlichen Steuerung und Ausfithrung der Transporte zwi-
schen den Systemen dient das Programm tp auf Betriebssystem-
ebene. Mithilfe von Werkzeugen wie dem Transportprogramm
R3trans auf Betriebssystemebene und weiteren integrierten Werk-
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zeugen veranlasst tp sowohl den Export von Daten aus einem SAP-
System als auch den Import in andere Systeme.

Um tp alle benétigten Informationen tiber die Systemlandschaft zur
Verfiigung zu stellen, wird bei der Initialisierung des Transportma-
nagements eine Konfigurationsdatei TP_<domain>.PFL im Unterver-
zeichnis bin des Transportverzeichnisses abgelegt. Fiir alle Parame-
terwerte sind bereits Standardwerte vordefiniert. Parameter kénnen
durch Anderung in TRANSPORT MANAGEMENT SYSTEM (STMS) « UBER-
SICHT » SYSTEME « SAP-SYSTEM + ANDERN « TRANSPORTTOOL angepasst
und erginzt werden (sieche Abbildung 6.16).

Konfiguration Eearbeiten SPringen

Systern Hilfe

(] v« eae DhoD 88 oM
TMS Konfiguration anzeigen: System SLX
% v B
System 51X [E weh AS ABAP System
Eeschreibung Systern BSL
Werwaltung Kornrmunikation Transporttool
wo| ST
Global  Parameter Typ wert |f|
Vv CTC 1 &
TP_VERSIOM 266 M
</ TRAMSDIR Jusrfsapftrans
DEHOST B 5114
DEMAME % G
DETYPE 0 ada
MAMAGED_SYS . PARTLY
MEUFFORM S 1
OPERATION_M . COMTROLLED_DYMAMIC
TP_WERSION @ 286 -
v
L L

0,

t:.‘ ¥ »|gsL (13100 ¥ ' bsl1041  INS

Abbildung 6.16 Pflege der tp-Parameter

Hier ist zu beachten, dass unzuldssige oder unbekannte Parameter-
werte nicht zu einer Fehlermeldung fithren, sondern einfach igno-
riert werden. Die tatsichlich aktuellen Werte kénnen Sie sich aus der
in Abbildung 6.16 dargestellten Maske {iber SPRINGEN « TP-PARAME-
TER anzeigen lassen.
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Im Unterverzeichnis log des Transportverzeichnisses werden alle
Aktionen protokolliert, die tp durchfiihrt. Standardmafig enthalt die
Datei ALOG die Returncodes fiir alle Transportschritte, die mit dem
Programm tp durchgefithrt wurden. In der Datei SLOG werden hin-
gegen fir jeden Transport Startzeit, Arbeitsschritte und deren Dauer
sowie die Abschlusszeit protokolliert. Soll von diesen Standardda-
teinamen abgewichen werden, erfolgt dies durch die Definition der
tp-Parameter al1log und syslog. Zum Beispiel bewirkt die folgende
Einstellung, dass fur jedes Jahr und jede Woche des Jahres eine neue
Protokolldatei der Form ALOG<YY>.<WW> geschrieben wird:

alllog = ALOG$(syear).$(yweek)

Zusitzlich wird eine Protokolldatei ULOG<Jahr>_<Ziffer> gefiihrt, in
der jeder ausgefiihrte tp-Aufruf mit dessen Parametern sowie der
dazugehorige Betriebssystembenutzer vermerkt werden. <Jahr> steht
dabei fur die letzten beiden Ziffern des Jahres und <Ziffer> fur das
aktuelle Quartal des Jahres.

6.5 System Landscape Directory

Das System Landscape Directory (SLD) ist das zentrale Verzeichnis
der Systeminformationen und damit die Basis fiir das Management
des Lebenszyklus Threr Software-Anwendungen. Das SLD enthalt —
eine korrekte Konfiguration vorausgesetzt — eine vollstindige
Beschreibung Threr Systemlandschaft. Im Bereich TECHNISCHE
SYsTEME finden Sie alle genutzten Produkte und Software-Kompo-
nenten mit ihren technischen Eigenschaften (z. B. Betrieb unter Java
oder ABAP, Versionsinformationen zum Release- und EHP-Stand
sowie zum Support Package Level). Im Bereich BUSINESS-SYSTEME fin-
den Sie alle Computersysteme eines Unternehmens mit Informatio-
nen Uber die im Einsatz befindlichen Systeme (Testsysteme, Produk-
tivsysteme, Entwicklungsysteme etc.).

Dazu kommt mit dem Component Repository (Komponenteninforma-
tion, sieche Abbildung 6.17) ein Katalog von SAP-Software-Kompo-
nenten, die in Ihrer Systemlandschaft installiert werden kénnten.

Alle Informationen tiber die Systeme eines Unternehmens (Test-,
Qualitdtssicherungs- und Produktivsysteme) werden so im SLD zen-
tral abgelegt. Auflerdem werden alle Kommunikationswege ein-
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schlief8lich ihrer aktuellen Version erfasst, iiber die die verschiede-
nen Systeme erreicht werden kénnen. Dabei kann ein System ein
SAP-Mandant, ein Nicht-SAP-System oder ein externes Partnersys-
tem sein.

Anwendungen und Werkzeuge

PPINS rafisches L
gDeIsign- technische || Validierung Software-
o Werkzeug Konfiguration Registrierung Logistik
Synchronisation

(XML) ﬁ @
Y

Master System Landscape beliebiges Landschafts-
Compqnent Directory element
Repository
Komponenten- Landschafts— <« WBEM | Systemlandschaft

typen beschreibung ~ XML des Kunden
Kombinationen Komponenten- || _ WBEM | Drittanbieter-/Kunden-
Update information XML | komponententypen
Landschafts-
muster
SAP Kunde

Abbildung 6.17 Schematische Darstellung der Rolle des SLD

Da die Informationen iiber aktuelle Softwarestinde durch SAP stets
aktuell gehalten werden, ist das SLD der zentrale Anlaufpunkt, um
Integrationsszenarien zu verifizieren, technische Informationen tiber
die Systemlandschaft zu ermitteln und Zieloptionen fur Upgrades
und Updates bereitzustellen. So kénnen verschiedene Werkzeuge,
die SLD-Clients, diese Informationen nutzen.

Das SLD ist ein integraler Bestandteil des SAP NetWeaver AS Java.
Der Aufbau des SLDs folgt dem Industriestandard des Common Infor-
mation Models (CIM) der Distributed Management Task Force
(DTME, siehe www.dtmf.org).

Aktuell wird ein SLD von folgenden Komponenten (SLD Clients)
benétigt und benutzt:

» SAP NetWeaver Development Infrastructure
Die SAP NetWeaver Development Infrastructure (NWDI) stellt die
Umgebung fiir simtliche Prozesse in der Java-basierten Entwick-
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lung und im Lebenszyklus-Management Java-basierter Software
bereit. SLD wird hier zur Verwaltung von Namensraumen von
Kundenobjekten genutzt. Es werden die Versionen, Komponenten
und deren Abhingigkeiten im SLD erfasst. Ebenso werden Infor-
mationen zur Entwicklungsumgebung und -konfiguration verwal-
tet. Ist das SLD nicht verfiigbar, kann sich niemand an der NWDI
anmelden, Namen konnen nicht registriert werden.

» Web Dynpro bei Java-basierten Applikationen
Auf Web Dynpro Java basierende Anwendungen bendtigen die
Information aus dem SLD zur Auflésung adaptiver REC-Aufrufe.
Applikationen, die iiber adaptive RFCs kommunizieren, bendtigen
Informationen aus dem SLD wéhrend des Starts und zur Laufzeit,
zu diesen Zeiten ist daher ein Zugriff auf das SLD erforderlich.

» SAP NetWeaver Administrator
Bevor mit SAP Solution Manager 7.0 SPS15 eine iibergreifende
Administration fiir ABAP- und Java-Komponenten in den Work
Centern bereitgestellt wurde, hat der SAP NetWeaver Administra-
tor (NWA) eine zentrale Systemadministration gewéhrleistet. In
dieser Funktion benétigte der NWA die Landschaftsdaten aus dem
SLD.

Wihrend diese zentrale Funktionalitit des NWA durch SAP nicht
weiterentwickelt wird, bleiben die lokalen Einsatzmoglichkeiten
des NWA unverdndert. Da in dieser Nutzung keine Landschaftsda-
ten erforderlich sind, wird fiir den NWA auch kein SLD-Zugriff
mehr benétigt, sobald die Work Center im SAP Solution Manager
eingesetzt werden.

» Adaptive Computing Controller

Der Adaptive Computing Controller (ACC) liefert einen zentralen
Steuerungspunkt, um Rechenressourcen flexibel zuzuordnen und
Anwendungsservices in der Systemlandschaft zu verwalten. Auf-
gaben des ACC sind Datenverarbeitung, Datenspeicherung, Netz-
werk und Steuerung der IT-Landschaft. Alle fiir Start, Stopp und Res-
sourcenanpassung benotigten Landschaftsdaten bezieht der ACC aus
dem SLD. Ist das SLD nicht verfiigbar, kann der ACC nur zum Moni-
toring eingesetzt werden.

» SAP Process Integration/SAP Process Orchestration
SAP Process Integration (SAP PI) ist unter den Applikationen, die
das SLD verwenden, zumeist die mit den hochsten Ansprichen an
Performance und Verfiigbarkeit des SLDs. Grund dafiir ist die zen-
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trale Rolle von SAP Pl in vielen Geschiftsszenarien: ein Ausfall von
SAP PI kann einen Produktionsstillstand verursachen. Daher soll-
ten Sie bei Verwendung von SAP PI die SLD-Infrastruktur beson-
ders sorgfiltig planen. Das SLD verwaltet die Namen und Eigen-
schaften der Business-Systeme, die SAP PI zur Kommunikation
bendtigt. Zudem ist das Integration Repository von SAP PI auf
Informationen tber Produkt- und Software-Komponentenversio-
nen angewiesen. Damit fithrt der Ausfall des zugeordneten SLDs
zwangsldufig mindestens zur Einschrankung der Funktionsfihig-
keit und Analysemoglichkeiten des PI-Systems.

Normalerweise werden die erforderlichen Informationen aus dem
SLD innerhalb von SAP PI im Cache vorgehalten. Zum Startzeit-
punkt missen diese Informationen vom SLD in die Caches von
SAP PI iibertragen werden. Wihrend des normalen PI-Betriebs
miissen die Informationen von Zeit zu Zeit nachgelesen werden.
Fillt das SLD just zu diesem Zeitpunkt aus, fithrt das zum Stillstand
des PI-Systems. Angeschlossene ABAP-Systeme lesen einmal am
Tag aktuelle Informationen zu den Business-Systemen aus dem
SLD. Ohne SLD kénnen keine Entwicklungsobjekte in SAP PI
gedndert werden.

SAP Solution Manager

Um den SAP Solution Manager zur Implementierung, zum Testen,
zum Uberwachen, zum Change Management, zur Problemanalyse
und zum Incident Management fiir Thre SAP Lésungslandschaft
nutzen zu kénnen, benoétigt er ein umfassendes Daten-Repository,
z.B. ein SLD. Ist das SLD nicht verfiigbar, sind systemtibergrei-
fende Funktionen nur eingeschrankt nutzbar.

Verwenden Sie lediglich einen SAP Solution Manager in Threr
Losungslandschaft, konnen Sie das SLD bequem zentral im SAP
Solution Manager betreiben. Sind jedoch weitere Komponenten
im Einsatz, die das SLD benétigen, ist es hdufig sinnvoller, ledig-
lich ein lokales SLD als Kopie des fithrenden SLDs im SAP Solution
Manager zu betreiben. Insbesondere beim Einsatz von SAP PI
kann es zu Konflikten zwischen den Hochverfiigbarkeitsforderun-
gen von SAP PI und den Wartungsaufgaben innerhalb des SAP
Solution Manager kommen. Dariiber hinaus gelten fiir den SAP
Solution Manager und andere Komponenten unterschiedliche
Wartungszyklen.
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6.5.1 Planung der SLD-Topologie

Die SLD-Topologie beschreibt die Anzahl und Platzierung der fiir
Thre Landschaft bendtigten SLDs sowie die Verbindung zwischen
diesen SLDs. Abhingig davon, welche Komponenten Sie nutzen, mis-
sen Sie die SLD-Architektur planen. In einer reinen ABAP-Installa-
tion, in der lediglich ein SAP Solution Manager zum Einsatz kommt,
wird ein lokales SLD geniigen, das zusammen mit dem SAP Solution
Manager betrieben wird. Nutzen Sie jedoch weitere Komponenten
und entwickeln zudem selbst Java-Applikationen, sollten Sie die
Architektur des SLDs sorgfiltig planen. Im Folgenden stellen wir
Ihnen die wichtigsten Kriterien vor, auch wenn wir uns in diesem
Buch vorzugsweise auf den SAP NetWeaver AS ABAP beschrinken.

Bei der Planung der Anzahl der SLDs und der Verbindungen zwi-
schen Systemen und SLDs miissen Sie zundchst den aktuellen Status
der Systemlandschaft und der Losungen erfassen. Die verschiedenen
Komponenten nutzen das SLD auf unterschiedliche Weise. Daraus
ergeben sich Unterschiede in den Anforderungen an das SLD hin-
sichtlich folgender Aspekte:

» Verfugbarkeit
» Performance
» Aktualitit der Informationen

» erforderliche Informationen

Weitere geschiftliche oder organisatorische Anforderungen Ihres
Unternehmens missen zusitzlich berticksichtigt werden. Typische
Themen sind eine Einschrankung des Zugriffs auf produktive Daten
durch Entwickler, notwendige Separierung von Geschiftseinheiten
oder Anforderungen zum Netzwerkaufbau, zu Firewalls und zur ge-
nutzten Hardware.

6.5.2 Grundlegende Strategien des SLD-Aufbaus/
Topologie

Entschliefen Sie sich, innerhalb Threr Landschaft mehrere SLDs zu

betreiben, ist die nachste Frage, wie die Synchronisation der Infor-

mationen zwischen den verschiedenen SLDs erfolgen soll. Es gibt

verschiedene Moglichkeiten, die von der vollstindigen, automati-

schen, bidirektionalen Synchronisation bis zum punktuellen, manu-
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ellen und teilweisen Datenaustausch reichen. Welche Methode fiir
Sie die geeignete ist, hingt wiederum von den verwendeten Kompo-
nenten und Besonderheiten der Applikationen und Entwicklung ab.
Im Folgenden erldutern wir Thnen die ausschlaggebenden Kriterien
und Datenaustauschstrategien. Die verschiedenen Strategien konnen
auch kombiniert werden, was jedoch nur bei sehr komplexen Sys-
temlandschaften erforderlich sein sollte.

Bei der vollstindigen automatischen Synchronisation werden alle SLD-
Informationen sofort und vollstindig inklusive eigener Entwicklun-
gen und Eintrdge an das Ziel-SLD tibertragen. Sie konnen zwischen
bidirektionaler und einseitig gerichteter Synchronisation wiéhlen.
Die bidirektionale Synchronisation eignet sich z. B. zum Aufbau einer
SLD-Backup-Strategie. Mochten Sie dagegen ein separates SLD in
Ihrer Entwicklungs-, Qualittssicherungs- und Produktivumgebung
betreiben, kénnen Sie SLD mithilfe der einseitig gerichteten Synchro-
nisation kaskadieren. Das hiefe, das SLD in der Entwicklungsumge-
bung enthilt lediglich die entwicklungsrelevanten Informationen.
Diese Informationen werden vollstindig in das SLD der Qualitits-
sicherung synchronisiert. Damit umfasst das SLD in der Qualitétssiche-
rungsumgebung sowohl die Entwicklungsinformationen als auch die
Informationen der Qualitdtssicherung. Von dort kénnen Sie die Syn-
chronisation analog Richtung Produktion konfigurieren.

Bei der automatischen Weiterleitung konnen Sie die automatische
Weiterleitung von Landschaftsinformationen mittels sogenannter
SLD Bridges initiieren. Im Gegensatz zur vollstindigen Synchronisa-
tion werden jedoch manuell eingefiigte Daten im SLD nicht weiter-
geleitet. Ein Vorteil dieses Verfahrens ist die weitestgehende Unab-
hingigkeit des Mechanismus von Release-Unterschieden zweier
SLDs.

Neben den automatischen Methoden des Datenaustauschs bzw. der
Weiterleitung kénnen Sie manuell mittels Export aus dem einen SLD
und Import in ein anderes SLD Daten transferieren. Dabei konnen
Sie die zu transferierenden Datenbereiche einschranken. Es ist mog-
lich, folgende Kategorien auszuwéhlen:

» Landschaftsdaten (LD)

» Komponenten-Repository (CR)

» Namensriume (NR)
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Diese Technik kann eher in kleineren Systemlandschaften mit
beschrankter, aber kontrollierter Nutzung des SLDs verwendet wer-
den. Wenn Sie lediglich eine sehr kleine Anzahl von eigenen Objek-
ten im SLD haben und Anderungen eher selten sind, kann diese
manuelle Methode des Datentransfers vollig ausreichend sein. Sie
hitten damit die vollstindige Kontrolle dariiber, zu welchem Zeit-
punkt ein produktives SLD aktualisiert wird.

Mithilfe des Korrektur- und Transportwesens koénnen Sie ganz
gezielt Objekte und Informationen aus einem SLD in ein anderes
transportieren. Dabei gelten die konfigurierten Transportwege zwi-
schen den Systemen. Diese Methode konnte sinnvoll sein, wenn Sie
SAP PI verwenden und hier geringfiigig eigene Entwicklungen von
Schnittstellen vornehmen.

Wie bereits erwdhnt, konnen die dargestellten Methoden in komple-
xen Landschaften kombiniert werden.

6.5.3 SLD einrichten

Da das SLD bereits seit Release 6.40 ein Bestandteil des SAP Net-
Weaver AS Java ist, ist keine weitere Installation erforderlich. Zur
Aktivierung des SLD sind wenige Konfigurationsschritte notig.

Bei Neuinstallation eines SAP-Systems wird die Anbindung an ein
SLD bereits vorkonfiguriert. Wollen Sie die bestehenden Einstellun-
gen priifen oder dndern, starten Sie die Transaktion RZ70 fur die
lokale Administration des SLDs und Dateniibertragung (siehe Abbil-
dung 6.18).

Im Feld Host und im Feld SERVICE miissen Sie jeweils die zugehori-
gen Daten der SLD Bridge eintragen, damit Ihr System die Land-
schaftsdaten an das SLD tibermitteln kann. Uber SONSTIGE EINSTEL-
LUNGEN konnen Sie bestimmen, wie hiufig die Daten im SLD
aktualisiert werden sollen. Ublicherweise sind 720 Minuten vorein-
gestellt.

Wie bereits erwdhnt, handelt es sich beim SLD um eine Java-Appli-
kation. Daher greifen Sie tiber die Adresse http://<SLD-host>:<port>/
sld (dabei ist 5<Instanznummer>00 der Default-Wert fir den Port)
direkt auf das SLD zu (siehe Abbildung 6.19). Auf der Einstiegsseite
sehen Sie die Abspriinge zu den verschiedenen Informationsklassen
innerhalb des SLDs. Im Bereich TECHNISCHE SYSTEME sollten alle von
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Ihnen angeschlossenen SAP NetWeaver AS ABAP-Systeme verfiigbar
sein.

V] v« eae HE o

System Landscape Directory: Lokale Administration
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Globale Einstellungen
Transport Information Sonstige Einstelungen

* Standard RFC Destination + Hintergrund Job einplanen?
Explizite RFC Destination 720 Minuten

SLD Bridge: Gateway Information
Host |psl1o44]
Service sapgwn

Daten Sammelprogranme
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Abbildung 6.18 Lokale Administration des SLDs
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Abbildung 6.19 Einstieg in die SLD-Administration
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Details und Status des SLDs finden Sie iiber ADMINISTRATION e
DETAILS « SERVER (siehe Abbildung 6.20).

™ = ~
SAP NetWeaver —
. -
i
Home  Administration  Help
Details
View detailed information about the server Download Support Info
@ Data ObjectManager Browser Data Suppliers
J2EE Server: SAP JZ2EE Engine/7.02 PatchLevel 122728
. 7.0215.20141201115542.0000
SCUbversion, Build: 20141201 1112, Depot: //sdt/com.sap.lc/NW702_15_REL, Changelist. 435563
SLD Object Server: localhost
Status: Running
Last Status Message: Running
Running since 068/16/2015 23:19 (10 days)
Working Directory: lusr/sap/BSL/SYS/globalisid
e SAP AG 1.4.2_34 on Linux 3.0.101-0.40-default
avavMiversion System Properties
Total/Free Memory 1962 MB / 1473 MB
Host Name: bs11041
Back to Administration L
Namespace: sld/active BSL Object Server: localhost W
< \ >

Abbildung 6.20 Status des SLDs und Servereigenschaften

Uber die verschiedenen Registerkarten konnen Sie alle wichtigen
Eigenschaften und Einstellungen des SLDs priifen. Auf der Ein-
stiegsseite zur Administration des SLDs konnen Sie die beschrie-
benen Einstellungen und Anderungen zur Datenverteilung vor-
nehmen. Im Bereich LoG sollten Sie regelmifig prufen, ob alle
Aktivititen erfolgreich ausgefiihrt wurden.

6.5.4 Landscape Management Database

Mit SAP Solution Manager 7.1 wurde die Landscape Management
Database (LMDB) eingefiihrt. LMDB ist ein Verzeichnis der Elemente
einer Systemlandschaft. Die Kernaufgabe der LMDB ist die Bereit-
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stellung der Informationen tiber die komplette Systemlandschaft an
einem zentralen Ort. Diese Funktion bieten bereits die SYSTEMLAND-
SCHAFT SOLUTION MANAGER (Transaktion SMSY) und das SLD mit
unterschiedlichen Technologien fiir unterschiedliche Anwendungen
an. Ziel der LMDB ist die Vereinheitlichung von SLD und SMSY im
SAP Solution Manager. Die LMDB wird dabei grundsatzlich soweit
wie moglich automatisch mit Daten versorgt.

6.6 Tipps

Achten Sie bei der Einrichtung Ihrer Systemlandschaft und der
Transportwege auf Folgendes:

» Esist keine erweiterte Transportsteuerung mit virtuellem Konsoli-
dierungssystem maoglich.

» Es ist zwar moglich, ein virtuelles System als Konsolidierungssys-
tem in einer Konfiguration mit erweiterter Transportsteuerung
anzulegen; es kann aber kein Transportauftrag fiir dieses System
freigegeben werden.

6.7 Transaktionen und Meniipfade

Transport Management System: SAP-MENU « WERKZEUGE ¢« ADMI-
NISTRATION ¢ TRANSPORTE « TRANSPORT MANAGEMENT SYSTEM (Trans-
aktion STMS)

Transport Organizer Tools: nicht {iber das SAP-Standardmenii
erreichbar (Transaktion SE03)

SLD - Lokale Administration: nicht iiber das SAP-Standardmenii
erreichbar (Transaktion RZ70)

6.8 Weiterfiihrende Dokumentation

SAP-Hinweise

Tabelle 6.2 gibt einen Uberblick tiber wichtige Hinweise im Zusam-
menhang mit dem Aufbau von Transportlandschaften.
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Systemanderbarkeit und Mandantensteuerung 40672

R3trans: Protokollieren von Tabellendnderungen 163694

Tabelle 6.2 SAP-Hinweise zum Transport Management System

Tabelle 6.3 gibt einen Uberblick iiber wichtige Hinweise zur Pla-
nung, Installation und dem Betrieb des SLD.

Planung der SLD-Infrastruktur 764393
SAP Solution Manager und SLD 1148028
Update des Komponenten-Repositorys im SLD 669669
SLD-Instanzen gruppieren 935474
SLD-Instanzen teilen 936318

Tabelle 6.3 SAP-Hinweise zum SLD-Management

6.9 Fragen

1. Welche der folgenden Aussagen zur TMS-Konfiguration ist zutref-
fend?

a) In einer Transportdomine kann es mehrere Transportgruppen
geben.

b) Alle Systeme, die auf ein gemeinsames Transportverzeichnis
/usr/sap/trans zugreifen, werden einer Transportgruppe zuge-
ordnet.

0 In einem System kann zu einem Zeitpunkt immer nur eine
Transportschicht definiert werden.

d) Die Transportschicht legt indirekt den Weg ins Zielsystem fest.

2. Welche Aussage trifft zu?
In einer Mehr-System-Landschaft kann das Transportgeschehen ...

a) ... nur von dem System aus gesteuert werden, in das importiert
oder aus dem exportiert werden soll.

b) ... zentral vom Domain wController der Transportdoméne ge-
steuert werden.
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¢) ... nur auf Betriebssystemebene unter Benutzung des Pro-
gramms tp gesteuert werden.

d) ... in einer Transportdomine von jedem SAP-System in der
Domine kontrolliert werden.

3. Welche Transportwege werden unterschieden?
a) direkter Transportweg
b) indirekter Transportweg
¢) Konsolidierungsweg
d) Belieferungsweg
e) Umweg

4. Welches Programm auf Betriebssystemebene ist fiir die Durchftih-
rung von Transporten zustindig?

a) R3load
b) SAPinst
o tp

d) dpmon
e) sapdba
f) SAPinst
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Mandanten haben in den vorangegangenen Kapiteln bereits
dfter eine Rolle gespielt. In diesem Kapitel vertiefen wir die
Betrachtung von Mandanten und ihrer Verwaltung.
Wichtige Aspekte sind hierbei das Kopieren von Mandanten
innerhalb eines SAP NetWeaver AS ABAP und das Uber-
tragen von Mandanten in ein anderes System.

7 Mandanten verwalten

Ein Mandant ist eine betriebswirtschaftlich selbststindige Einheit,
die als solche abzurechnen ist. Das bedeutet, dass pro Mandant eine
eigene Bilanz erstellt werden kann. Fast alle technischen Einstellun-
gen des SAP NetWeaver Application Server (AS) ABAP sind mandan-
tenunabhingig. Dagegen sind die Customizing-Einstellungen der
Anwendungen fast immer mandantenabhangig.

Als mandantenunabhdngig oder mandanteniibergreifend werden Daten
bezeichnet, die systemweit giiltig sind. Hierzu gehért im Wesentli-
chen das SAP-Repository. Es enthdlt u. a. ABAP-Programme, Funkti-
onsbausteine und die Objekte des ABAP Dictionary. Anderungen der
Konfiguration in diesem Bereich haben somit systemweiten Einfluss.

Andere Daten sind hingegen mandantenabhdngig, d.h., dass sie nur
von einem Mandanten aus sichtbar sind. Innerhalb der mandanten-
abhingigen Daten wird zwischen Customizing-, Applikations- und
Benutzerdaten unterschieden. Als Customizing bezeichnet man die
Anpassung der aus den betriebswirtschaftlichen Erfordernissen
erwachsenden spezifischen Einstellungen, die bei der Auslieferung
des SAP-Produkts zundchst eine unternehmensneutral ausgepragte
Funktionalitit aufweisen. Im Rahmen des Customizing koénnen
jedoch auch systemweite Einstellungen vorgenommen werden, wie
die Wahl des Fabrikkalenders, der ArchiveLink-Konfiguration etc.

Zwischen den mandantenabhingigen Datengruppen bestehen enge
Beziehungen. Applikations- und Benutzerdaten werden mafigeblich
von den jeweils vorgenommenen, mandantenabhidngigen Customi-
zing-Einstellungen beeinflusst. Applikationsdaten sind daher meist

Mandant



7 | Mandanten verwalten

nur in dem Customizing-Umfeld konsistent, dem sie zugehéren.
Abbildung 7.1 verdeutlicht das Zusammenspiel der verschiedenen
Datenklassen. Somit eignen sich Mandanten innerhalb eines SAP-Sys-
tems z.B. fur die Realisierung relativ unabhingiger Betriebsteile,
weniger aber fiir die Umsetzung betriebswirtschaftlicher Abldufe
vollstindig unabhingiger Unternehmen.

mandantenabhdngiges Benutzer-
Customizing daten Customizing daten

Mandant 100 Mandant XXX
Applikations- Applikations-
daten daten

mandantenabhéngiges Benutzer-

mandantenunabhangiges Customizing

Repository-Objekte
(ABAP-Programme, Tabellendefinitionen etc.)

Technische
Realisierung

Standard-
mandanten

Abbildung 7.1 Datenklassen im SAP NetWeaver AS ABAP

Technisch gesehen wird jeder Mandant tber eine dreistellige Num-
mer identifiziert. Diese Nummer dient als Schltssel innerhalb von
Tabellen, die Anwendungsdaten enthalten. Derartige Tabellen be-
zeichnet man als mandantenabhdngig. Das bedeutet, dass die erste
Spalte einer solchen Tabelle immer die Spalte MANDT bzw. CLNT ist. Dies
ist gleichzeitig das erste Feld im sogenannten Primdrschliissel der
Tabelle. Ein Benutzer hat immer nur auf die Daten Zugriff, die dem-
jenigen Mandanten zugeordnet sind, an dem er sich angemeldet hat.
Neben den mandantenabhingigen Tabellen existieren mandantenun-
abhingige Tabellen. Die darin enthaltenen Daten gelten fuir alle Man-
danten gleichermallen. Die erste Spalte MANDT (bzw. CLNT) entfallt
somit. Der Inhalt dieser Tabellen hat systemweite Auswirkungen.

7.1 Standardmandanten und -benutzer

Bei der Installation eines SAP-Systems werden die folgenden vorkon-
figurierten Mandanten angelegt:

» SAP-Referenzmandant (Mandant 000)
Dient administrativen Zwecken und als Vorlage fiir weitere Man-
danten. Die Customizing-Einstellungen dieses Mandanten sind bei
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der Auslieferung von SAP voreingestellt. Es existieren Musterein-
trage fiir eine beispielhafte Organisationsstruktur, die Sie anpas-
sen bzw. als Vorlage verwenden kénnen. Bei Upgrades oder beim
Import von neuen Funktionalititen wird ein neu ausgeliefertes
Customizing in den Mandanten 000 importiert (um das kun-
denspezifische Customizing im produktiven Mandanten nicht zu
tiberschreiben). Von dort aus kann es entsprechend Ihren eigenen
Bediirfnissen in andere Mandanten kopiert werden.

» Produktionsvorbereitungsmandant (Mandant 001)
Wird zur Produktionsvorbereitung und als Vorlage fiir weitere
Mandanten genutzt. Dieser Mandant ist identisch mit dem SAP-
Referenzmandanten.

» Remote-Services-Mandant (Mandant 066)
Wird fiir die Remote-Services der SAP verwendet.

Die Mandanten 000 und 001 sind im Auslieferungszustand zunichst
inhaltlich identisch. Beide Mandanten sollen nicht fiir den eigentli-
chen Produktivbetrieb verwendet werden. Mandant 000 enthalt
bereits Voreinstellungen und Mustereintridge und wird tiber Release-
Upgrades, Support Packages (SPs) etc. mit dem aktuellen Muster-
Customizing versorgt. Werden neben Deutsch und Englisch weitere
Sprachen importiert, ist das sprachabhingige Customizing, z.B.
MafReinheiten, auch nur im Mandanten 000 verfugbar. Damit stellt
der Mandant 000 quasi einen »Urmandanten« dar, der als Kopiervor-
lage dienen soll und sich demzufolge nicht als produktiver Mandant
eignet. All diese spezifischen Einstellungen miissen in andere Man-
danten iibernommen werden.

In den Mandanten 000 und 001 sind zwei Standardbenutzer vorde-
finiert. Da fiir diese Benutzer Standardnamen und Standardkenn-
worter gelten, die eventuell Dritten bekannt sind, miissen Sie sie vor
unberechtigtem Zugriff schiitzen. Beachten Sie, dass im Mandanten
066 kein Sonderbenutzer angelegt wird. Im Folgenden beschreiben
wir Thnen die beiden Sonderbenutzer des SAP-Systems:

» Super-User des SAP-Systems: SAP*
SAP* ist der einzige Benutzer im SAP-System, fiir den kein Benut-
zerstammsatz erforderlich ist, da dieser Benutzer im Systemcode
definiert ist. SAP* hat standardmifig das Kennwort PASS sowie
uneingeschrankte Zugriffsberechtigungen auf das System. Wenn
Sie das SAP-System installieren, wird in den Mandanten 000 und
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001 automatisch ein Benutzerstammsatz fiir SAP* angelegt. Das
Initialkennwort spezifizieren Sie dabei im Installationstool. Hier-
durch wird der im Systemcode definierte Benutzer SAP* mit seinen
besonderen Eigenschaften durch den Benutzerstammsatz tberla-
gert bzw. deaktiviert, sodass nur noch die im Benutzerstammsatz
festgelegten Berechtigungen sowie das definierte Kennwort giiltig
sind. Zum Schutz vor unberechtigtem Zugriff sollten Sie unbedingt
das Initialkennwort dndern. Zusitzlich wird aus Sicherheitsgriin-
den empfohlen, dass Sie SAP* deaktivieren und einen eigenen
Super-User definieren.

» Benutzer, die zustdndig fiir die Pflege des ABAP Dictionary
und der Softwarelogistik sind: DDIC
Wenn Sie das SAP-System installieren, wird in den Mandanten
000 und 001 automatisch ein Benutzerstammsatz fir den Benutzer
DDIC erstellt. Das Initialkennwort fiir diesen Benutzer wird bei der
Installation des SAP-Systems vergeben. Fiir den Benutzer DDIC
wurden im Systemcode bestimmte Berechtigungen vordefiniert,
sodass er sich z.B. als einziger Benutzer wihrend der Installation
eines Korrekturstands im SAP-System anmelden kann. Zum Schutz
des Benutzers DDIC vor unberechtigtem Zugriff miissen Sie dessen
Initialkennwort in den Mandanten 000 und 001 dndern.

Der Benutzer EarlyWatch wird im Mandanten 066 ausgeliefert und
ist mit dem Kennwort SUPPORT geschiitzt. Andern Sie das Passwort.
Mit diesem Benutzer arbeiten die EarlyWatch-Experten der SAP. Er
sollte nicht geléscht und nur fiir EarlyWatch-Funktionen (Monito-
ring und Performance) verwendet werden.

Besonderheiten zum Schutz des SAP*-Benutzers

Bei der Installation eines SAP NetWeaver AS ABAP wird fiir den Benutzer
SAP* zwar ein Benutzerstammsatz erstellt. Dieser ist jedoch nicht unbe-
dingt erforderlich, da SAP* im Systemcode programmiert ist. Dies bedeu-
tet, dass Sie sich, wenn Sie den Benutzerstammsatz des Benutzers SAP*
|6schen, trotzdem mit diesem hart codierten Benutzer und dem speziellen
Initialkennwort PASS am System anmelden kénnen. Der Benutzer SAP*
hat dann folgende Eigenschaften:

» Der Benutzer verfligt Giber samtliche Berechtigungen, da keine Berech-
tigungsprifungen durchgeftihrt werden.

» Das Standardkennwort PASS kann nicht gedndert werden.

Méchten Sie diese besonderen Eigenschaften des Benutzers SAP* deakti-
vieren, missen Sie den Profilparameter (siehe Abschnitt 9.2, »Profil pfle-
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gen«) login/no_automatic_user_sapstar auf einen Wert setzen, der
groBer als O ist. Dann hat der Benutzer SAP* keine besonderen Stan-
dardeigenschaften. Wenn sein Benutzerstammsatz nicht vorhanden ist,
kann er nicht zur Anmeldung verwendet werden. Dieser Profilparameter
ist ab SAP NetWeaver AS ABAP 7.0 als Default gesetzt.

Achten Sie auch darauf, dass selbst bei gesetztem Parameter ein Benut-
zerstammesatz fir den Benutzer SAP* vorhanden ist, da sonst die Anmel-
dung als Benutzer SAP* mit dem Kennwort PASS und mit uneingeschrank-
ten Berechtigungen wieder moglich ist, sobald Sie den Parameter auf O
zurlicksetzen.

Wir empfehlen Thnen, den Benutzer SAP* zu deaktivieren. Gehen Sie
hierzu wie folgt vor:

1. Legen Sie in allen neuen Mandanten und im Mandanten 066 einen
Benutzerstammsatz fiir den Benutzer SAP* an.

2. Vergeben Sie ein neues Kennwort an den Benutzer SAP* in den
Mandanten 000 und 001.

3. Loschen Sie alle Profile aus der SAP*-Profilliste, um simtliche
Berechtigungen zu deaktivieren.

4. Weisen Sie SAP* der Benutzergruppe SUPER zu, um zu verhindern,
dass der Benutzerstammsatz versehentlich geloscht oder gedndert
wird.

Mochten Sie SAP* durch einen neuen Super-User ersetzen, miissen
Sie nur einem anderen Benutzer das Profil SAP_ALL zuweisen. Dieses
Profil enthilt alle Berechtigungen, einschlieRlich der neuen Berechti-
gungen im Profil SAP_NEW. Das Profil SAP_NEW garantiert eine Auf-
wartskompatibilitit der Berechtigungen, wenn ein neuer Release-
stand oder eine Aktualisierung Berechtigungspriifungen fiir bislang
ungeschiitzte Funktionen vorsieht.

Sonderstatus der Benutzergruppe »SUPER« [«]

Die Benutzergruppe SUPER verfiigt in den vordefinierten Benutzerprofilen
Uber einen Sonderstatus. Die Benutzer in der Gruppe SUPER kénnen nur
in den folgenden Fillen vom neu definierten Super-User gepflegt und
geléscht werden:

» wenn sie die vordefinierten Profile verwenden

» wenn sie die SAP-Empfehlungen zur Benutzer- und Berechtigungs-
pflege beachten
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Mandant kopieren

7.2  Neue Mandanten anlegen

Um mit einem SAP NetWeaver AS ABAP produktiv arbeiten zu kon-
nen, missen zwangsliufig eigene Mandanten erstellt werden, in
denen die firmenspezifischen Einstellungen vorgenommen werden
konnen. Ublicherweise kopieren Sie hierzu einen bereits bestehen-
den Mandanten, anfangs zumeist den Mandanten 000, oder tibertra-
gen einen bereits konfigurierten Mandanten aus einem anderen
SAP-System.

Sie konnen Mandanten innerhalb eines Systems oder tiber System-
grenzen hinweg direkt kopieren oder {iber einen speziellen Trans-
portauftrag in ein entferntes System transportieren. Das Anlegen
eigener Mandanten gehort zu den ersten Schritten beim Customizing
eines Systems und ist daher eine der Grundfunktionen innerhalb des
Implementation Guide (IMG). Die SAP empfiehlt, eigens fur das
Customizing einen Mandanten in einem Entwicklungssystem anzu-
legen. Nach der Fertigstellung des Customizing in diesem System
konnen Sie alle vorgenommenen Einstellungen in die Mandanten
der nachgeordneten SAP-Systeme kopieren, insbesondere in das spa-
tere Produktivsystem. Hierdurch kénnen sie zunichst im Konsolidie-
rungssystem getestet werden. Dartiber hinaus ist auf diese Weise die
Einheitlichkeit der Einstellungen der SAP-Systeme innerhalb der
Landschaft gewdhrleistet, was gerade fiir spitere Testumgebungen
von enormer Wichtigkeit ist.

Das Kopieren eines Mandanten kann allerdings immer nur als erste
Initialisierung eines Mandanten angesehen werden. Werden nach
dem Abschluss des Kopiervorgangs weitere Anderungen im Quell-
mandanten vorgenommen, die ebenfalls in den Zielmandanten tiber-
nommen werden sollen, muss das Change and Transport System (CTS)
eingesetzt werden. Das Anlegen und Kopieren von Mandanten ist
eine typische Aufgabe in der Einfithrungsphase eines SAP-Systems
bei der Realisierung der Systemlandschaft.

In Abbildung 7.2 werden die Vorginge in zeitlicher Abfolge beispiel-
haft fiir eine Drei-System-Landschaft dargestellt. Nach dem Kopieren
eines Mandanten folgt immer eine Phase der Uberpriifung, in deren
Verlauf weitere Pflegearbeiten oder auch Korrekturen im neuen
Mandanten erforderlich sein kénnen.
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Abbildung 7.2 Exemplarischer Aufbau einer Drei-System-Landschaft

Zweck einer Mandantenkopie [«]

Beachten Sie folgende Hinweise, bevor Sie einen Mandanten kopieren
und eine Mandantenkopie verwenden:

» Eine Mandantenkopie ist dafiir gedacht, neue Testmandanten aufzu-
bauen oder im Rahmen eines Implementierungsprojektes neue Pro-
duktivmandanten als Kopie von Entwicklungsmandanten zu erstellen.

» Produktive Mandanten zu kopieren, wird von der SAP nicht empfohlen
und verursacht aufgrund der Datenmenge meist erhebliche Probleme.

» Eine Mandantenkopie ist kein Ersatz fiir eine Systemkopie und sollte
nicht dazu genutzt werden, um aus Produktivsystemen neue Testsys-
teme zu erzeugen.

Das Anlegen eines neuen Mandanten erfolgt in zwei Schritten:

1. Im ersten Schritt wird der neue Mandant im SAP NetWeaver AS
ABAP bekannt gemacht, und es werden wichtige Grundeinstellun-
gen definiert.

2. Der zweite Schritt besteht aus dem Befillen des Mandanten mit
Daten sowie Nacharbeiten. Erst danach ist ein Mandant funktions-
tiichtig.
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Rolle

Anderbarkeit

Bei der Planung einer SAP-Systemlandschaft sollten Sie von vornhe-
rein berticksichtigen, in welcher Form die verschiedenen Aktivititen
auf die Systeme und Mandanten aufgeteilt werden sollen. Beim
Anlegen eines Mandanten spiegelt sich dies in der Rolle wider, die
ihm zugeordnet wird. Mit dieser Rolle kommt bereits zum Ausdruck,
welchem Zweck der Mandant dient und welche Eigenschaften ihn
folglich beschreiben. Mdglich sind:

» Produktivmandant

» Testmandant

» Customizing-Mandant

» Demomandant

» Training-/Education-Mandant

» SAP-Referenzmandant

Die Klassifikation der Mandanten dient neben der Dokumentation
auch dazu, den Produktivmandanten in einem System mit mehreren
weiteren (Test-)Mandanten zu schiitzen. Zum Beispiel kann ein als
produktiv gekennzeichneter Mandant nicht durch eine lokale oder
Remote-Mandantenkopie iiberschrieben werden. Customizing-Akti-
vitdten, die als laufende Einstellung direkt aus der Anwendung auf-
gerufen werden (z. B. Wahrungskurse und Buchungsperioden), kon-
nen in produktiven Mandanten direkt durchgefiihrt werden, auch
wenn per Mandanteneinstellung kein Customizing gestattet ist.

Im Rahmen der Systemvermessung wird ein System als produktiv
eingeordnet, wenn mindestens einer der Mandanten als produktiv
klassifiziert wurde. Die Mandantenklassifikation kann jederzeit ge-
andert und der tatsidchlichen Nutzung angepasst werden.

Eine der grundlegenden Eigenschaften eines Mandanten ist die
Anderbarkeit seiner Daten und Objekte, die im Zusammenhang mit
der fir das SAP-System definierten Systemanderbarkeit betrachtet
werden muss. Diese steuert, ob die Objekte des Repository und des
mandantenunabhdngigen Customizing dnderbar sind oder nicht,
und hat keinen Einfluss auf mandantenabhingige Customizing-
Anderungen.

In den Schulungs-, Demo- oder Testmandanten eines Systems ist es
durchaus nicht erwiinscht, immer alle mandantenabhingigen Custo-
mizing-Anderungen automatisch aufzuzeichnen und sie - moglicher-
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weise sogar unbeabsichtigt — in ein nachgelagertes System zu trans-
portieren. Im Rahmen der Mandantensteuerung konnen Sie daher
die Einstellungen fiir die Anderung und den Transport mandanten-
abhingiger und mandantentibergreifender Customizing-Objekte fest-
legen.

Bei den Feineinstellungen fiir die Mandanten in Bezug auf die Pflege
und den Transport mandantenabhingiger Objekte gibt es folgende
Maoglichkeiten (sieche Abbildung 7.4 weiter hinten):

» ANDERUNGEN OHNE AUTOMAT. AUFZEICHNUNG
» AUTOMATISCHE AUFZEICHNUNG VON ANDERUNGEN
» KEINE ANDERUNGEN ERLAUBT

» ANDERUNGEN OHNE AUTOM. AUFZ., KEINE TRANSPORTE ERLAUBT

In den Mandanten, in denen das Customizing durchgefiithrt werden
soll, miissen alle Anderungen fiir einen moglichen spiteren Trans-
port zu anderen Systemen aufgezeichnet werden (Option AUTOMATI-
SCHE AUFZEICHNUNG VON ANDERUNGEN). Sind Anderungen erlaubt,
die aber nicht aufgezeichnet werden, kann durch eine Mandanten-
einstellung festgelegt werden, ob ein manueller Transport der Ande-
rungen moglich sein soll. Fiir einen produktiven Mandanten emp-
fiehlt es sich, eine Mandantensperre zu setzen oder zumindest alle
Anderungen automatisch aufzuzeichnen.

Die Steuerung der Pflege mandantenunabhingiger Objekte (des
Repository und mandantenunabhingigen Customizing) erfolgt sepa-
rat (siehe Abbildung 7.4):

» ANDERUNGEN AM REPOSITORY UND MAND.UNABH. CUSTOMIZING
ERLAUBT

» KEINE ANDERUNG VON MANDANTENUNABHANGIGEN CUSTOMIZING-
OBJEKTEN

» KEINE ANDERUNG VON REPOSITORY-OBJEKTEN
» KEINE ANDERUNG VON REPOSITORY- UND MANDANTENUNABHANGI-

GEN CUSTOMIZING-OBJEKTEN

Mithilfe dieser Einstellungen kénnen Sie — ergdnzend zu den Einstel-
lungsmoglichkeiten beztiglich der Systeminderbarkeit (siehe Ab-
schnitt 7.1, »Standardmandanten und -benutzer«), die die Ander-
barkeit von Objekten in Systemen regelt — einen Mandanten,
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Schutzstufen

Mandanten-
nutzung
einschranken

vorzugsweise im Entwicklungssystem, als einzigen Mandanten der
Systemlandschaft definieren, in dem ein mandantentibergreifendes
Customizing und Repository-Anderungen moglich sind. Unbeabsich-
tigte Nebeneffekte lassen sich so vermeiden.

Um zu verhindern, dass z.B. der Produktiv- oder der Customizing-
Mandant versehentlich oder absichtlich mit einer Kopie tiberschrie-
ben wird, kénnen Mandanten iiber eine weitere Einstellung ge-
schiitzt werden. Moglich sind diese Schutzstufen:

» SCHUTZSTUFE O: KEINE BESCHRANKUNG
» SCHUTZSTUEFE 1: KEIN UBERSCHREIBEN

» SCHUTZSTUFE 2: KEIN UBERSCHREIBEN, KEINE EXTERNE VERFUGBAR-
KEIT

Ein Mandant der Schutzstufe 1 oder 2 kann nicht mehr als Zielman-
dant einer Mandantenkopie fungieren. Die Schutzstufe 2 verhindert
dartber hinaus den vergleichenden, externen Zugriff auf diesen
Mandanten. SAP bietet ein spezielles Vergleichswerkzeug fir Man-
danten. Damit koénnen Sie z. B. priifen, ob das Customizing zweier
Mandanten identisch ist und/oder welche Abweichungen es gibt.
Diese Informationen konnen fiir Tests wichtig sein, bei denen die
Testumgebung mit der Produktionsumgebung identisch sein muss.
Schutzstufe 2 verhindert den Einsatz des CUSTOMIZING CROSS-SYSTEM
VIEWER (Transaktion SCUO) beztglich des betreffenden Mandanten.
Diese Form des Datenschutzes unterbindet die Preisgabe des Custo-
mizing eines Mandanten und den unbefugten Zugrift auf die in ihm
enthaltenen Kundendaten.

Schrinken Sie, falls erforderlich, die Bereiche, fiir die der Mandant
verwendet werden kann, auf folgende ein:

» CATT/eCATT-Abldufe starten
CATT steht fur Computer Aided Test Tool, eCATT hingegen fuir
extended CATT. Uber dieses Kennzeichen konnen Sie steuern, ob es
in diesem Mandanten zuléssig ist, folgende Abldufe zu starten:

- CATT-Testfille
- eCATT-Test-Skripte
- eCATT-Testkonfigurationen

Auferdem konnen Sie iiber die Mandanteneinstellungen festle-
gen, ob solche Test-Skripte nur tiber Trusted-RFC-Verbindungen
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gestartet werden diirfen. Weitere Informationen zur Kopplung
von Systemen als Trusted-Systeme finden Sie in Kapitel 15,
»Datenverteilung und -tibernahme«. Unter Umstidnden zieht das
Zulassen von CATT-/eCATT-Abldufen eine massive Datenbankver-
inderung nach sich, die zumindest in Produktivmandanten nicht
zuldssig ist.

» Gegen SAP-Upgrades schiitzen

Diese Einstellung ist nur fiir Mandanten mit der Klassifizierung als
Test- oder SAP-Referenz moglich. Bei einem Upgrade des SAP-
Releases wird ein gekennzeichneter Mandant nicht mit Anderun-
gen versorgt. In ihm kann nach dem Upgrade nicht mehr gearbei-
tet werden. Diese Funktionalitdt ist nur fiir den Ausnahmefall vor-
gesehen, etwa um die Grundlage fiir einen Abgleich nach
Durchfithrung eines Upgrades zu schaffen.

Die zuvor beschriebenen Eigenschaften miissen bei der Vorberei-
tung eines neuen Mandanten festgelegt werden, bevor dieser mit
Daten befiillt werden kann. Gehen Sie hierzu wie folgt vor:

1. Rufen Sie die MANDANTENPFLEGE auf (Transaktion SCC4). Sie ge-
langen zu einer Ubersicht iiber alle bereits im System verfiigbaren
Mandanten (siehe Abbildung 7.3).

Tabellernzicht  Bearbeten  Soringen 2 A Hilfsmittel  Systern Hilfe
] V)« eqce = Dhap A0 e
Sicht "Mandanten” anzeigen: Ubersicht
o JEERE
Mandant Eezeichnung ot ‘Wahr, gedndert am E‘
L al
PUU _SAP AG Konzem Walldorf EUR.
0oL SAP AG Konzem Walldarf EUR
066 Test Earlywatch Profiles ‘walldorf EUR
~
v
L ] < 2
8| Paositionieren... Eintrag 1 won 3
ey «

Abbildung 7.3 Einstieg in die Mandantenpflege
2. Legen Sie hier zundchst einen neuen Eintrag an, und definieren Sie

die Eigenschaften des neuen Mandanten in der Maske zur Pflege
der technischen Eigenschaften (siehe Abbildung 7.4).
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Vorarbeiten

3. Weisen Sie dem Mandanten eine Rolle zu.
4. Wihlen Sie die Einstellung zur Anderbarkeit des Mandanten aus.

5. Definieren Sie dann den Umfang moéglicher Anderungen an man-
dantentibergreifenden Objekten in diesem Mandanten.

6. Schiitzen Sie den Mandanten bei Bedarf davor, mit einer Kopie
tiberschrieben und mit anderen Mandanten verglichen zu werden.

Neue Eintrage: Detail Hinzugefiigte

BELOHDE
Maridant 200 Testrnandant
Ot alldorf Letzter Anderer
Logisches System TSTCLNT200 Daturm
Std.wahrung EUR
Rolle des Mandarten Test v

Andarungen und Transporte fir mandantenabhingige Ohiskte

Anderungen ohne automat, Aufzeichnung
= automatische Aufzeichnung von Anderungen
keine Anderungen erlauht

Enderungen ohne autom, Aufz,, keine Transporte erlaubt

Enderungen an mandantenibergreifenden Ohiekten

Enderungan an Repository und mand.unabh. Customizing erlaubt v

Schutz begl. Mandantenkopierer und Vergleichstool

Schutzstufe 0: keine Beschrankung v

Einschrdnkungen beim Starten von CATT und eCATT
eCATT und CATT nicht erlaubt v

Einschrankungen

Wegen Mandantenkopie gesperrt
Schutz gegen SAP-Upagrade

Abbildung 7.4 Detailpflege

Damit haben Sie alle Einstellungen fiir einen neuen Mandanten vor-
genommen. Die beschriebenen Arbeitsschritte bewirken zunichst
nicht mehr als einen Eintrag in der Tabelle 7000, der die Eigenschaf-
ten des neuen Mandanten beschreibt. Der neue Mandant enthilt
keine mandantenspezifischen Daten, insbesondere auch keine
Benutzerdaten. Im SAP-System fest codiert ist lediglich der Benutzer
SAP* mit dem Passwort PASS.

Um die Funktionstiichtigkeit des Mandanten zu erreichen, miissen
Sie die benotigten Daten im zweiten Schritt kopieren. Mandanten-
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kopien in einem laufenden Einfithrungsprojekt oder wahrend des
produktiven Systembetriebs zu erstellen, birgt allerdings einige Ge-
fahren, die durch gute Vorbereitung minimiert werden konnen:

» Zunichst miissen Sie den Profilparameter Togin/no_automatic_
user_sapstar deaktivieren, damit Sie sich tiberhaupt mit dem
Benutzer SAP* und dem Initialpasswort PASS an dem neuen Man-
danten anmelden koénnen. Da dieser Parameter nicht dynamisch
geindert werden kann, erfordert diese Anderung einen Neustart
des SAP-Systems. Planen Sie ihn daher frithzeitig ein.

» Sorgen Sie als Systemadministrator dafiir, dass abgestimmte Man-
dantenkopien rechtzeitig per Systemmeldung angekiindigt wer-
den, damit sich die Anwender bei ihrer Systemnutzung darauf ein-
stellen konnen. Eine Systemmeldung am Tag vor dem Erstellen
der Kopie ist oft hilfreich.

» Vergewissern Sie sich, dass zum Zeitpunkt des Kopierens eine
aktuelle Datensicherung vorliegt. Abhdngig vom genutzten relati-
onalen Datenbankmanagementsystem (RDBMS) ist es sinnvoll,
das Datenbank-Logging auszuschalten.

» Unmittelbar vor dem Kopieren sollten Sie Benutzer, die trotz der
vorherigen Ankiindigung am System angemeldet sind, zwangs-
weise abmelden.

» Achten Sie aullerdem darauf, Hintergrundjobs im Quellmandan-
ten auszuplanen und externe Schnittstellen zu stoppen.

Benutzer iiber Transaktion SU10 sperren [1]

Sie konnen die Funktion MASSENANDERUNGEN (Transaktion SU10) nutzen,
um Benutzer im Quellmandanten der Mandantenkopie fiir die Dauer des
Kopiervorgangs zu sperren. Benutzen Sie diese Transaktion mit groRer Vor-
sicht, da bei fehlerhafter Benutzerselektion alle Benutzer (auch Sie selbst)
gesperrt werden! Dies treibt auch einem erfahrenen Administrator Schweil-
tropfen auf die Stirn. Es sollte mindestens noch ein Benutzer verfiigbar sein,
der tber Berechtigungen zum Entsperren anderer Benutzer verfiigt.

7.3  Lokale Kopien erstellen

Fir das Befiillen eines neu angelegten Mandanten mit Daten gibt es,
wie bereits erwahnt, mehrere Methoden. Ein Mandant kann grund-
satzlich auf folgende Weise entstehen:
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Kopierprofile

» durch Kopieren eines anderen Mandanten im gleichen System
(lokale Kopie)

» durch Kopieren eines anderen Mandanten aus einem entfernten
System (Remote-Kopie)

» durch Ubertragung tiber einen Transportauftrag von einem ande-
ren System zum Zielmandanten (Mandantentransport)

Welche dieser Methoden gewahlt wird, hingt von der vorliegenden
Systemlandschaft und der Art der zu kopierenden Daten ab. Die aus-
zufiihrenden Arbeitsschritte sind recht dhnlich. Wihrend des Ko-
piervorgangs darf zur Vermeidung von Inkonsistenzen weder im
Ziel- noch im Quellmandanten gearbeitet werden.

Entsprechend den Datenstrukturen in der SAP-Datenbank konnen
fur den Kopiervorgang bestimmte Datenarten ausgewdhlt werden.
Hierzu stellt SAP sogenannte Kopierprofile zur Verfiigung. Abbildung
7.5 zeigt die Profile, die fiir das Kopieren von Mandanten derzeit
angeboten werden.

Selektion Profile
Fopieren won Tabellen aus einem Mandanten 1
Profile Eedeutung Ausprog.
SAF_ALL A4lle mandantenabhangigen Daten chne dnderungshel. rEP
SAF_APPL Customizing und Anwendungsdaten ohne dnderungshel. rEP
SAP_APPX SAP_APPL ohne EBerechtigqungsprofile und Follen
G&F_CUAT | Customizing
SAF_CUSY |Customizing und Benutzervarianten rEP
SAP_CUSK Custonizing ohne Berechticungsprofile und Rollen
SAF_PROF Nur Berechtigqungsprofile und Rollen
SAF_UCSY | Customizing, Benutzerstémme und Benutzerwvarianten rEP
SAP_TCUS Custonizing und Bernutzerstimme rEP
SAF_TTONL Benutzer ohne Berechtigungsprofile und Rollen
SAF_USER Berutzerstimme und Berechticungsprofile rEP

wF Auswihlen || 3€

Abbildung 7.5 Kopierprofile

Sie konnen keine eigenen Profile anlegen und die vorhandenen auch
nicht dndern. Allerdings besteht die Moglichkeit, Benutzerstammda-
ten und sonstige Anwendungsdaten aus verschiedenen Mandanten
zu tibernehmen und die so entstehenden Quellkombinationen zur
erneuten Verwendung zu einem spdteren Zeitpunkt als Ausprdgung
abzulegen. Einer der Bestandteile einer solchen Kombination ist stets
der Quellmandant der Benutzerstammdaten. Auf diese Weise An-
wendungsdaten aus verschiedenen Mandanten zu mischen, ist nicht
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moglich. Die Bedeutung der Kopierprofile ist in Tabelle 7.1 darge-
stellt. Bei allen Profilen, mit Ausnahme des Profils SAP_USER, werden
vor dem eigentlichen Kopieren alle bestehenden Customizing- und
Anwendungsdaten im Zielmandanten geldscht.

SAP_ALL Alle zu einem Mandanten gehérenden Daten (mit Aus-
nahme von Anderungsbelegen und lokalen Daten) wer-
den in den Zielmandanten kopiert.

SAP_APPL wie SAP_ALL, aber ohne Benutzerstammdaten

SAP_APPX wie SAP_APPL, aber ohne Berechtigungsprofile und
Rollen

SAP_CUST Das mandantenabhdngige Customizing (einschlieRlich

der Berechtigungsprofile) wird in den Zielmandanten
kopiert. Die Anwendungsdaten werden geldscht und die
Benutzerdaten bleiben erhalten.

SAP_CUSV Wie SAP_CUST. Zusdtzlich werden die Varianten kopiert.

SAP_CUSX Customizing ohne Berechtigungsprofile und Rollen

SAP_PROF nur Berechtigungsprofile und Rollen

SAP_UONL Benutzer ohne Berechtigungsprofile und Rollen

SAP_UCUS Wie SAP_CUST. Zusdtzlich werden die Benutzerstamm-
daten kopiert.

SAP_UCSV Wie SAP_UCUS. Zusdtzlich werden die Varianten kopiert.

SAP_USER Benutzer, Rollen und Berechtigungsprofile werden
kopiert.

Tabelle 7.1 Kopierprofile fur lokale Mandantenkopien

Anderungsbelege werden bei einer Mandantenkopie nicht bertick-
sichtigt. Werden sie im Zielmandanten benétigt, kénnen sie (Na-
mensgleichheit des Quell- und des Zielmandanten vorausgesetzt)
jedoch tber einen Transport nachtriglich kopiert werden. Die ange-
legten Benutzerstammsitze im Zielmandanten werden nur tber-
schrieben, wenn ein Kopierprofil mit Benutzerstammdaten gewahlt
wurde.

Betrachten wir zunéchst die Vorgehensweise beim lokalen Kopieren
(siehe Abbildung 7.6) eines Mandanten unter der Voraussetzung,
dass der Zielmandant bereits, wie im vorangegangenen Abschnitt
beschrieben, vorbereitet wurde:
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1. Melden Sie sich im neu definierten Mandanten als Benutzer SAP*
mit dem Passwort PASS an.

2. Vergewissern Sie sich, dass keine Benutzer im Quell- oder im Ziel-
mandanten angemeldet sind, und versenden Sie eine Systemmel-
dung, in der die bevorstehende Fertigung einer Mandantenkopie
angekiindigt wird.

3. Wihlen Sie LOKALE MANDANTENKOPIE (Transaktion SCCL).

Mandantenkopie - Kopieren eines Mandanten

i als Hintergrundjob einplanen [ Sofort starten =8

Zielmandant 900 Testnandant
Selektiertes Profi $AP_CUST [0
Beschreibung Customizing
Quelmandant 000 SAF 4G Konzern

Testlauf

Abbildung 7.6 Lokale Mandantenkopie

4. Wihlen Sie mithilfe des Profils die aus dem Quellmandanten zu
kopierenden Daten aus (siehe Abbildung 7.7).

Mandantenkopie, Auswahl der zu selektierenden Tabellen

Transportieren
Profil: SAP_AFPL Letzter Anderer SAF

Datenselaktion Anderungsdaturn 22,08, 2000

Benutzerstimme mit Berechtigungen

W Customizing-Daten
/| Eerechtigungsprofie | Rolen
¥ Anwendungsdaten und Customizing
® Ohne Anderungsbelege
keine archivierbaren Daten
Recavery - mit Klasse L und Anderungshel,
W Varianten kopieren

Kopiermodus

¥ Initialisieren und Meuanlegen

Bedeutung  Customizing und Anwendungsdaten chne Snderungshel,

® Giltig fir ale Kopierarten
Mur fiir lokale Kopien
Mur flr Remote Kopien
Mur zum Mandantenexport

Abbildung 7.7 Detailbeschreibung des Profils SAP_APPL
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Wenn Sie beziiglich der geeigneten Art der Datenselektion der
verfuigbaren Profile unsicher sind, konnen Sie sich tber den
Mentipunkt PROFIL « ANZEIGEN Uber den zu kopierenden Inhalt des
jeweiligen Profils Klarheit verschaffen.

5. Fithren Sie das Kopieren eines Mandanten im Hintergrund tiber
ALS HINTERGRUNDJOB EINPLANEN aus.

6. Uber PROTOKOLLAUSWERTUNG + MANDANTENKOPIE (Transaktion
SCC3) konnen Sie jederzeit den aktuellen Stand des Kopiervor-
gangs Uiberwachen und die Protokolle beendeter Kopierldufe ana-
lysieren, denn vom Kopiervorgang werden detaillierte Protokolle
erstellt.

Bei Remote-Kopien, lokalen Kopien und Mandantenléschungen kon-
nen Sie parallele Prozesse einsetzen, um die Moglichkeiten Ihrer
Datenbank besser auszunutzen. Dabei wird die zu erledigende Auf-
gabe nicht tiber einen Einzelprozess abgearbeitet, sondern tber
mehrere, parallel arbeitende Prozesse, was zu einer deutlichen Per-
formancesteigerung fiihrt.

Zur Auswahl der maximalen Anzahl der zu verwendenden Prozesse
und zur Auswahl der dazugehorigen RFC-Servergruppe steht in den
jeweiligen Transaktionen die Schaltfliche PARAMETER FUR PARALLELE
PrOZESSE zur Verfligung. Falls Sie noch keine RFC-Servergruppe
angelegt haben, konnen Sie von dort in die RFC-SERVERGRUPPEN-
PFLEGE (Transaktion RZ12) springen (siehe Abschnitt 7.5, »Mandan-
tentransport«).

Folgende Rahmenbedingungen sind beim Einsatz von parallelen Pro-
zessen zu beachten:

» Zwei Prozesse je verfiigbarer Datenbank-CPU (Central Processing
Unit) sind generell ein guter Richtwert. Hierbei konnen beliebig
viele Applikationsserver verwendet werden.

» Parallele Prozesse werden nur wihrend der eigentlichen Kopier-
phase verwendet, nicht jedoch wihrend der Analyse- und Nachbe-
arbeitungsphase.

» Die Ressourcenverwaltung teilt dem Mandantenkopiervorgang
u. U. nur eine begrenzte Anzahl von Prozessen zu.

» Die Prozesse tiberwachen sich gegenseitig und starten abgebro-
chene Prozesse erneut. Man kann das Erstellen der Mandantenko-
pie daher nicht einfach tiber das Beenden der Prozesse abbrechen,
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Hintergrund-
ausfiihrung

Neustart

sondern Sie missen vorher mitteilen, dass Sie den Kopiervorgang
beenden mochten. Wenn Sie sich in der Transaktion SCC3 das
Kopierprotokoll anzeigen lassen, steht fir laufende Kopien die
Schaltfliche KoPIE ABBRECHEN zur Verfiigung. Die Prozesse been-
den sich dann selbsttdtig, wenn sie ihre momentane Aufgabe abge-
schlossen haben. Wenn Sie nicht darauf warten méchten, haben
Sie die Moglichkeit, den Abbruch tiber PROZESSUBERSICHT (Trans-
aktion SM50) bzw. iiber SAP-SERVERVERWALTUNG (Transaktion
SM51) vorzunehmen.

» Nur der Hauptprozess fiir das Erstellen der Mandantenkopie kann
einen Hintergrundprozess verwenden. Die parallelen Prozesse
werden {iber eine RFC-Servergruppe gesteuert. RFC-Prozesse sind
jedoch immer Dialogprozesse. Die Einplanung des Hauptprozesses
auf einem bestimmten Server hat darauf keinen Einfluss.

» Die RFC-Servergruppe wird nur einmal zu Beginn der Kopierphase
ausgewertet. Eine Anderung der Servergruppe oder der Belastung
der Applikationsserver wirkt sich daher erst bei einem neuen
Kopiervorgang oder einem Neustart aus.

Sie kénnen das Kopieren eines Mandanten theoretisch auch im Vor-
dergrund mittels Auswahl von SOFORT STARTEN ausfiihren. Jedoch
wird dann der Kopiervorgang automatisch von der aktuellen Instanz
tibernommen. Im Hintergrund kann hingegen eine beliebige Instanz
innerhalb des SAP NetWeaver AS ABAP, die den Hintergrundservice
bietet, ausgewdhlt werden. In Abhingigkeit von der zu kopierenden
Datenmenge und der Leistungsfihigkeit der Hardware kann der Vor-
gang mehrere Stunden dauern. Liefe der Kopiervorgang im Vorder-
grund, wire wahrend dieser Zeit ein Dialogprozess blockiert. Dari-
ber hinaus ist die Verarbeitung durch einen Dialog-Workprozess
zeitlich durch den Instanzparameter rdisp/max_wp_runtime be-
grenzt. Uberschreitet eine Transaktion diese Zeit, wird sie abgebro-
chen und zuriickgerollt. Bei der Hintergrundausfithrung kénnen Sie
den Zeitpunkt, zu dem der Kopiervorgang anliuft, frei wihlen. Uber
die Option ALs HINTERGRUNDJOB EINPLANEN konnen bei der Ausfiih-
rung im Hintergrund abschliefend die Angaben zum gewiinschten
Startzeitpunkt erfasst werden.

Wenn der Kopiervorgang aus irgendwelchen Grinden abgebrochen
wurde, kann er mittels der dann verfiigbaren Option RESTART
Mobus zu Ende gefithrt werden. In diesem Fall wiirde der Kopier-
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vorgang wieder an der Stelle des Abbruchs aufsetzen und nicht ganz-
lich neu beginnen.

Mithilfe der Option TESTLAUF konnen Sie den gesamten Vorgang
zundchst versuchsweise durchfithren. Dabei werden die Optionen
RESSOURCENCHECK und SIMULATION angeboten. Beim Ressourcen-
check wird gepriift, ob im Zielsystem gentigend freier Datenbank-
platz fiir die Kopie vorhanden ist, wihrend bei der Simulation
gepruft wird, ob die Tabellenstrukturen zwischen dem Quell- und
dem Zielsystem der Kopie identisch sind.

Von allen anderen Mandanten aus kénnen Sie auch wihrend des
Kopierlaufs Einsicht in die Protokolle nehmen, um so Informationen
tber das Fortschreiten der Aktion zu gewinnen. Zu einem aktiven
Kopierlauf kann zusitzlich der Monitor eingeschaltet werden, der
den Kopierfortschritt grafisch in Form der noch zu kopierenden
Tabellen darstellt.

Abbildung 7.8 zeigt das verdichtete Dateiprotokoll eines lokalen, im
Hintergrund ausgefithrten Mandantenkopiervorgangs. Es handelte
sich um ein Testsystem, das vom Mandanten 000 in den neu ange-
legten Mandanten 900 kopiert wurde.

Protokollanzeige

L ] ] I S 7 - & Langtext

Protokolldatei: WAWIRTUALKEY sapmnth transh Logh CCO00004. NSP

] Mandantenkopie wom 2015-06-25 15:11:30
SSI0No 5 c0ooooooooooooo00000000000000000 N3P
EARINTMEREERES 0o 0cooooccooo0c0o00c000000 Q0o
SN2 BIRE@E8R0 coocooo0cc0oo0c0o0000000aE 0o

Basis Support Package........evvwnnn SAPEETO0012

JEl95Bo c oo oooooooo0000000000000000000000 VIRTUALXP
Start im Hintergrund. .........cc0eeees X
WP=E: cccoooocooo0c00000000000000000000 SAP*
Parameter
Quellmandant. .o e ee e en e anennanenn oo
IRee@EDEEELL8 c cooooooooooooo0000000000 SAP_CUST
Tabellenselektion
Custonizing-Datel. . ue e nnnnn X
wit Anwendungsdaten. . ..veiiiinnnnnnnnn
Initialisieren und Neuanlegemn......... X
Selektierte Tahellen g 6,245
Kopierte Daten in kBytes @ 59,374
Geldschte Daten in kBytes : 3
Programmlauf erfolgreich beendet.
Laufzeit in Sekunden 8 123
Ende der Bearbeitung g 158i3833

Abbildung 7.8 Protokoll einer lokalen Mandantenkopie
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[»]

RFC-Verbindung

7.4 Remote-Kopien erstellen

Wie Sie bereits wissen, fallen in einer Mehr-System-Landschaft
jedem SAP-System spezielle, klar definierte Aufgaben zu. So sollen
z.B. das Customizing, die Qualititssicherung und die Produktion auf
getrennten Systemen durchgefiihrt werden. Damit die vorgenomme-
nen Einstellungen in den SAP-Systemen jedoch wirklich identisch
sind, bietet sich das Kopieren von Mandanten tber die Systemgren-
zen hinweg an. Eine Moéglichkeit, diese Datentibernahme zu realisie-
ren, ist die Remote-Kopie.

Gleicher Releasestand im Quell- und im Zielsystem

Die Strukturen der mandantenabhédngigen Tabellen, aus denen Daten
kopiert werden, mussen im Quell- und im Zielsystem identisch sein.
Daher kann ein Mandant nur dann systemibergreifend kopiert werden,
wenn beide SAP-Systeme auf dem gleichen Releasestand sind und sich
die Repositorys durch Patches oder Transporte nicht stark voneinander
abweichend entwickelt haben. Auch hinsichtlich der Enhancements und
SPs missen das Quell- und das Zielsystem identisch sein.

Als Schnittstelle zwischen den SAP-Systemen wird eine RFC-Verbin-
dung genutzt. Demzufolge muss vom Zielsystem aus fiir den Quell-
mandanten des Quellsystems eine RFC-Verbindung definiert worden
sein. Die Datentibertragung tiber die RFC-Schnittstelle ist langsamer
als bei einem lokalen Kopiervorgang oder beim Mandantentransport
zwischen den Systemen. Daraus und aus der erheblichen Menge von
Daten, die zum entfernten System zu kopieren sind, resultiert eine
entsprechend lange Laufzeit. Ein Remote-Kopiervorgang ist allein
schon aufgrund der benutzten Netzverbindung in jedem Falle lang-
samer als ein lokaler Kopiervorgang. In dieser Zeit konnen weder der
Quell- noch der Zielmandant genutzt werden. Sinnvollerweise sollte
der Kopierprozess auch bei dieser Methode im Hintergrund ablau-
fen, um die Blockierung eines Dialogprozesses zu vermeiden. Die
lange Laufzeit des Vorgangs tiberschreitet auch leicht die innerhalb
des SAP-Systems definierte Laufzeit fiir Dialogprozesse.

Sollte es zum Abbruch des Vorgangs kommen, konnen Sie anschlie-
Bend auch bei dieser Methode wieder an der Abbruchstelle aufsetzen,
wenn Sie den Kopierlauf mit der RESTART-Option aktivieren. Beachten
Sie hierbei allerdings, dass auch bei einer Verarbeitung im Hinter-
grund der lesende RFC-Prozess auf dem Quellsystem jeweils fiir die
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Zeit des Lesens einer Tabelle einen Dialog-Workprozess belegt.
Abhingig von der Grofe der umfangreichsten Tabelle miissen Sie
dann im Quellsystem ebenfalls die maximale Dialogzeit erhdhen.

Die Vorgehensweise bei einem lokalen Kopiervorgang unterscheidet
sich von der beim Kopieren von Mandanten aus einem anderen SAP-
System nur dadurch, dass bei Letzterer die Benutzung einer RFC-Ver-
bindung notwendig wird. Gehen Sie wie folgt vor:

1. Legen Sie im Zielsystem den neuen Mandanten an, wie in
Abschnitt 7.2, »Neue Mandanten anlegenc, beschrieben.

2. Melden Sie sich am Zielsystem im Zielmandanten mit dem Benut-
zer SAP* und dem Passwort PASS an.

3. Fur den geplanten Kopierlauf miissen Sie die RFC-Verbindung
zum Quellmandanten definieren, falls dies noch nicht geschehen
ist. Gehen Sie dabei vor, wie in Abschnitt 15.1, »RFC-Verbindun-
geng, beschrieben.

4. Auch hier sollte wahrend des Kopierlaufs der Quellmandant des
Quellsystems vor Anderungen geschiitzt werden. Vergewissern Sie
sich, dass keine Benutzer im Quell- oder im Zielmandanten ange-
meldet sind, und versenden Sie eine Systemmeldung, in der die
bevorstehende Fertigung einer Mandantenkopie angekiindigt wird.

5. Danach konnen Sie im Zielsystem den Kopiervorgang starten.
Uber die Anwahl von REMOTE MANDANTENKOPIE (Transaktion
SCC9) gelangen Sie zum entsprechenden Mandantenkopierer
(sieche Abbildung 7.9).

Mandantenkopie - Kopieren eines Mandanten

&8s Hintergrundiob einplanen (D1Sofort starten Y SRFC-Systervergleich =

Zielmandant 900 Testmandant
Selektiertes Profi SaP ALL [
Beschreibung Alle mandantenabhingigen Daten ohne Anderungshel,
Quelidestination RSP :ﬁl
Systemname NSP
Quelmandant 200

Testlauf

Abbildung 7.9 Remote-Mandantenkopie erstellen

6. Wahlen Sie wiederum tiiber das Profil die zu tibertragenden Daten
aus.
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Kopierprofile

7. Wihlen Sie die RFC-Verbindung aus. Daraus ergeben sich auto-
matisch SYSTEMNAME und QUELLMANDANT.

8. Testen Sie die RFC-Verbindung vor dem eigentlichen Kopierlauf
mithilfe von RFC-SYSTEMVERGLEICH. Neben dem Verbindungstest
wird gleichzeitig tiberpriift, ob die Versionen der beiden beteilig-
ten SAP-Systeme iibereinstimmen und ob die Dictionarys mitei-
nander vertraglich sind.

9. Starten Sie den Kopierlauf im Hintergrund. Auch hier kénnen Sie
die Verarbeitung parallelisieren. Die Einstellungen hierzu finden
Sie im Ment SPRINGEN « PARALLELE PROZESSE oder {iber die ent-
sprechende Schaltfliche.

10. Uberpriifen Sie den Status des Kopiervorgangs vom Zielsystem
aus.

Ein Remote-Kopierlauf unterscheidet sich weder in seinen Ausfiih-
rungsalternativen (Vordergrund oder Hintergrund) noch in den zuge-
hoérigen Optionen von einem lokalen Kopierlauf, wobei auch hier aus
den zuvor genannten Griinden die Verarbeitung im Hintergrund der
im Vordergrund vorzuziehen ist. Sie konnen dem eigentlichen
Kopiervorgang wiederum einen Testlauf vorausgehen lassen. Spates-
tens mit dem Start des Vorgangs missen die Arbeiten im Quell- und
im Zielmandanten eingestellt werden. Bricht der Kopiervorgang ab,
ist auch bei einer Remote-Kopie das Wiederaufsetzen moglich.

Tabellenstrukturen im Quell- und im Zielsystem

Bei einer Remote-Mandantenkopie werden lediglich Tabellendaten, nicht
jedoch Tabellendefinitionen bewegt. Wurden im Quellmandanten eigene,
mandantenabhdngige Tabellen angelegt, werden diese nicht automatisch
zum Zielmandanten iibertragen. Vielmehr wiirde es zu einem Fehler kom-
men. Die Struktur aller zu kopierenden Tabellen wird untersucht. Wenn es
durch eine Kopie zu einem Datenverlust kime, weil z. B. Tabellen im Ziel-
system fehlen oder die Feldstruktur von Tabellen im Quell- und im Ziel-
system unterschiedlich ist, wird der Kopiervorgang abgebrochen, und alle
Unterschiede werden im Protokoll festgehalten. Um zu erreichen, dass die
Dictionarys miteinander vereinbar sind, missen Sie die beméngelten
Tabellenstrukturen vor dem Erstellen einer Mandantenkopie vom Quell-
system in das Zielsystem transportieren. Hierbei sind auch eventuelle mit
den neuen Tabellen verknilipfte Programmanderungen zu beachten.

Fir das Fertigen einer Remote-Mandantenkopie stehen dieselben
Kopierprofile zur Verfigung, die auch fiir das Fertigen einer lokalen
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Kopie verwendet werden konnen. In SAP NetWeaver AS ABAP wer-
den diese um weitere Profile ergdnzt, mit denen auch ein mandan-
tenunabhingiges Customizing im Rahmen eines Mandantenkopier-
vorgangs transferiert werden kann (siehe Tabelle 7.2).

SAP_RECO Recovery (nur falls der Quellmandant gleich dem Ziel-
mandanten ist)

SAP_RMBC wie SAP_UCSV, aber mit mandantenunabhdngigem
Customizing

SAP_RMPA wie SAP_ALL, aber mit mandantenunabhangigem
Customizing

SAP_RMPC wie SAP_CUSV, aber mit mandantenunabhdngigem
Customizing

Tabelle 7.2 Zusatzliche Kopierprofile fiir das Fertigen von Remote-
Mandantenkopien

7.5 Mandantentransport

Bei einem Mandantentransport werden die zu kopierenden Daten
nicht direkt zum entfernten Zielsystem tibertragen, sondern es wer-
den zunichst unter Verwendung des Transportsteuerungswerkzeugs
tp Daten- und Steuerdateien fiir die zu exportierenden Daten eines
Mandanten erstellt und im globalen Transportverzeichnis abgelegt.
Der Import dieser Daten in das Zielsystem kann zu einem beliebigen
spdteren Zeitpunkt erfolgen. Ein Mandantentransport kann dartiber
hinaus dazu genutzt werden, mandantenabhingige Daten mithilfe
eines externen Datentragers zu einem System auflerhalb der System-
landschaft zu transportieren oder eine Sicherungskopie fiir den Man-
danten zu erstellen.

Ubereinstimmung des Quellsystems mit dem Zielsystem priifen

Mindestvoraussetzung fiir diese Methode ist wiederum die Ubereinstim-
mung der SAP-Releases des Quell- und des Zielsystems. Wie bei einem
Remote-Kopiervorgang miissen auch fiir einen Mandantentransport die
Dictionarys der beiden Partnersysteme miteinander vereinbar sein. Ist das
Zielsystem schon bekannt und eine RFC-Verbindung méglich, kénnen Sie
diese Bedingungen, wie bei einem Remote-Kopiervorgang, direkt tiber
die Funktion RFC-SYSTEMCHECK Uberprifen.
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Mandantendaten Die Vorgehensweise bei der Ubernahme von Mandantendaten mit-
Ubernehmen  hjlfe eines Mandantenexports unterscheidet sich in einigen Aspekten
von der Vorgehensweise bei einem lokalen oder einem Remote-

Kopierlauf:

1. Ihr erster Schritt sollte wiederum das Anlegen des Zielmandanten
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6. Als Zielsystem konnen Sie jedes der bei der Definition der System-

landschaft beschriebenen Systeme, inklusive virtueller und exter-
ner Systeme, angeben. Das System bietet jedoch nur die SAP-Sys-
teme zur Auswahl an, die das gleiche Release wie das Quellsystem
haben. Auch bei dieser Methode sind sowohl die Online- als auch
die Hintergrundausfithrung mit den bereits erwahnten Vor- und

im Zielsystem sein. Im Unterschied zu lokalen und Remote-
Kopiervorgidngen kann dies auch erst nach der Erstellung des
Transportauftrags im Quellsystem erfolgen.

2. Danach melden Sie sich im Quellsystem am Quellmandanten mit
einem transportberechtigten Benutzer an (nicht mit SAP* oder
DDIC).

3. Sorgen Sie dafiir, dass auller Thnen niemand am Quellmandanten
angemeldet ist, und benachrichtigen Sie die anderen Systembenut-
zer mittels einer Systemnachricht tiber den anstehenden Mandan-
tenexport.

4. Starten Sie den Mandantenexport. Wihlen Sie hierzu MANDAN-
TEN-EXPORT (Transaktion SCCS).

5. Wie bei lokalen und Remote-Kopiervorgingen wihlen Sie auch in
diesem Fall die zu kopierenden Daten tiber das Datenprofil aus
(siche Abbildung 7.10).

Mandantenexport
% als Hintergrundiob einplanen [C1Sofort starten % BRFC-Systemcheck
Selektiertes Profi SAP ALL [
Beschreibung &lle mandantenabhinagigen Daten ohne Anderungshel,
Zielsystem Toas T
(= =t
Abbildung 7.10 Mandantenexport
Es ist moglich, auch mandantenunabhingige Einstellungen zu
exportieren. Hierfur sind diese Profile verfiigbar:
— SAP_EXBC
wie SAP_UCSV, aber mit mandantenunabhingigem Customizing
— SAP_EXPA
wie SAP_ALL, aber mit mandantenunabhidngigem Customizing
— SAP_EXPC
wie SAP_CUSV, aber mit mandantenunabhingigem Customizing
324

Nachteilen moéglich.

7. Wenn Sie Thre Auswahl bestdtigen, wird Thnen mitgeteilt, welche

Transportauftrige fiir diese Aufgabe erstellt wurden.

8. Kontrollieren Sie die erzeugten Protokolle des Exportlaufs.

Bei dieser Art des Kopierens von Daten eines Mandanten werden  Protokoll
ebenfalls Protokolle erstellt. Abbildung 7.11 zeigt das Kopierproto-

koll eines Mandantenexports mit dem Profil SAP_ALL.

Protokollanzeige

T B a &8l GyLangtext

=

Protokolldatei: WAFIRTUALXEY 2apunth transy log, CCO00005. NSP

E Mandantenexport wom 25.06.2015 15:47:11
S0 5 05 00000000000000000000000000000 N3P
SAP RelefSe.vieraierasarnranninnnnnins 700

Basis Support Package............... SAPKETO0LZ

HoSEuieioieiatarntnaannnnsasatasannnns VIRTUALXP
Start im Hintergrund.................. X
LS S T EBCUSER
Parameter
Quellnandante i sseserasasasasasnrasnins ooo
(Quellmandant BenutzerstaNWe. v oo
IRl e gEe@ 28 0 s s coooooooooooocanooaan SAP_ALL
Tabellenselektion
Commandfile.......cooioiioiaiaiaiaans NSPETOO0O0S
CustomizZing-Daterl. vt nsnsnsnn X
wit Anwendungsdaten............c.0.0... X
Initialisieren und Neuanlegeh......... X

P Anderungshelege werden nicht kopiert

E‘ Start der Analyse des Systems 15:47:11

Commandfile geschrieben fiir tp unter: NIPETO0005 15:47:44

Fir Mandantentransport 5.744 Eintrége in das Commandfile eingetragen
Commandfile geschrieben fiir tp unter: N3PEX00005 15:47:44

Fir Mandantentransport 157 Eintrage in das Commandfile eingetragen
Transportprogramm tp erfolgreich gestartet fir NSPEX0O000S5 15:47:48
Transportprogranm tp erfolgreich beender £ir NSPET0000S 16:08:39

Programmlauf erfolgreich beendet.

Laufzeit in Sekunden 8 1292

Ende der Bearbeitung : 16:08:30

Abbildung 7.11 Protokoll eines Mandantenexports

Wichtiger Inhalt des Protokolls sind neben eventuell aufgetretenen
Fehlern die Namen der Transportauftrige, die fiir den Mandantenex-
porterstellt wurden. Zusatzlich zu der bereits bekannten Moglichkeit,
sich iber PROTOKOLLAUSWERTUNG + MANDANTENKOPIE (Transaktion
SCC3) bei einem Mandantenkopiervorgang tiber den Status und den
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Verlauf zu informieren, missen Sie in diesem Fall auch die Funktion Tabelle 7.3 zeigt die bei einem vollstindigen Mandantenexport im
MANDANTENTRANSPORTE {iber TRANSPORT ORGANIZER (ERWEITERTE Transportverzeichnis angelegten Dateien und ihre Bedeutung.
SicHT) (Transaktion SEO1) zur Auswertung der Ergebnisse heranzie-

hen. Das Protokoll des Mandantenkopierers beschreibt nur die Erstel- Bedeutung

lung der Kommandodateien fiir das Transportprogramm tp, das den \data RO<Nummer des  mandantenunabhangige Daten
eigentlichen Export des Mandanten tibernimmt. Die Protokolle des Auftrags>.<SID>
Exportlaufs selbst sehen Sie im TRANSPORT ORGANIZER. Abbildung 7.12 \data RT<Nummer des mandantenabhingige Daten
zeigt ein Beispiel. Auftrags>.<SID>
\data RX<Nummer des Texte und Formulare
SAP-Directories Au f tr ags>. <SID>
\cofiles KO<Nummer des mandantenunabhéngige Meta-
Directory: NAVIRTUALKP'sapunth trans'log AUftragS>.<S/D> informationen
Hame: HSPEXO0005. N5P . . .
\cofiles KT<Nummer des mandantenabhéngige Meta-
3 ETWG78Kstart export of "RITRTEXTWOREFLOW,*,*,*" .., g g
4 ETW000 The corresponding TADIR entry was already selected before (RITRTEXTWOREFLOW,*, # %), Auftrags>-<S/D> |nf0rmat|0nen
4 ETWe79 end export of "RITRTEXTWORKFLOW,*,*,*". . ) )
3 ETVST84start export of "RSTRTEXTUOREST,®,*, " ... \cofiles KX<Nummer des Metainformationen zu Texten
4 ETWO00 0 entries from TADIR exported [RITRTEXTWORKEST,*,*,*).
4 ETWO00 0 entries from STXE exported (DOOTXWOREST 7). Auftrags>.<S/D> und Formularen

4 ETWO00 101 entries from STHH exported (000WOREST B o
4 ETW000 101 entries from 5STXL exported [000TXWOREST o . .
4 ETWE79 end export of "RITRTEXTWORKST,,¥,7". Tabelle 7.3 Fur den Import bedeutende Dateien

4 ETW000 NIPEXO0005 touched.
4 ETW000 N3PEX00005 released.

4 ETWO000 13162381 bytes written.
4 ETWOO0 Transport overhead 1.2 3. Dateigrasen beachten [ 1 ]
4 ETW000 Data compressed to Z.5 %, b

4 ETWO000 Duration: 34 sec (387128 bytes/ssec).

4 ETWO00 0 tebles in P-buffer synchrenized. Bestehen in dem mit dem SAP-System eingesetzten Betriebssystem noch

4 ETWO00 0 tables in R-buffer synchronized. " - . i o= - -

1 ETHT) G SR (TR — DS Teiea (0. Beschrankungen fiir DateigroBen (denkbar waren z.B. 2 GB), kdnnen die

4 ETU590 268807 "26880" erstellten Datendateien des Transportauftrags diese Grenze auch nicht

4 ETHOOO COMMIT (13162381). . . i

4 ETHO0D Uberschreiten, ohne dass es zu einem Abbruch kommt.

4 ETWO000 Summarys:

4 ETWO00

4 ETWO00 1 COMML exported . . . . .

4 ET00D L COMMT exported Es werden stets nur die Dateien angelegt, fiir die Daten im System vor-

4 ETWO000 567 DELETE commands exported . . . . .

4 ETU00D Totally 117996 tabentries exported handen sind und die gemafs Kopierprofil exportiert werden sollen.

4 ETWO00

4 ETUO00 [dev tec  ,00000] Sun Jun 28 16:08:3L 2015 35122443 35.122443 Werden etwa bei einem Mandantenexport keine mandantenunab-

4 ETW000  [dew tEc ,00000] Disconnecting from ALL connections: 44 35.122487

4 ETHOO0 [dew tee 000001 Discomnecting from commection O ... 218 35.122705 héngigen Daten exportiert—wje in unserem Beispie] unter Benutzung

4 ETWO000 [dew trc ,00000] MNow I'm disconnected from 3AF DE 3379 35.126034 . . .

4ETO00D [dev trc  ,00000] Disconnected from comnection 0 111 35.126195 des Profils SAP_ALL geschehen - entfillt die zugehdrige Datendatei. In

4 ETWO00 [dew trc 000007 statistics db_con commit (com total=2, com_fx=2) . . . . .

4 ETW000 111 35.126306 unserem Beispiel wurde somit keine Datei RO00006.NSP erzeugt.

4 ETWO00 [dew tEC ,00000] statistics db con rollback (roll total=0, roll cx=0)

4 ETWO00 83 35.126389 . A . . 3

4 ETUOAN Discomnested from darabase. Gehen Sie wie folgt vor, um die Daten in ein anderes SAP-System zu  Vorgehen beim
4 ETWO00 End of Transport (0004). . . ' t
4 ETHOOD datestime: 28.06.20L5 - LE:08:3L 1mportleren: mpor
4 ETWO000 52 warnings occured.

1 ETP150 MAIN EXPORT . . . . . . .

1 ETPLO end date and tine @ "201S0628L6083L" 1. Soll der exportierte Mandant in ein nicht tiber eine gemeinsame

1 ETP111 exit code HEE S . . . .

* ETP198 Transportdomédne verbundenes System eingespielt werden, sind

manuelle Aktionen auf Betriebssystemebene notwendig. Mit den
Abbildung 712 Export-Protokoll von tp Mitteln des Betriebssystems werden zunichst die exportierten
Dateien in das entsprechende Unterverzeichnis des lokalen Trans-

Die wihrend des Mandantenexports erstellten Datendateien bilden portverzeichnisses des Zielsystems kopiert.

die Grundlage fiir den Import der Daten in ein anderes SAP-System.
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2. Auf Betriebssystemebene wird aus dem Unterverzeichnis bin des
lokalen Transportverzeichnisses des Zielsystems das folgende Kom-
mando fiir den Transportauftrag der mandantenunabhingigen
Daten ausgefiihrt, um den Auftrag in die Transportqueue zu stellen:

tp addtobuffer <Auftrag> <Zielsystem>

Anschliefend wird der Transportauftrag mit den mandantenunab-
hiangigen Daten mit folgendem Kommando importiert:

tp import <Zielsystem> client=<Zielmandant>

Danach miissen Sie diese beiden Kommandos noch einmal fiir den
Transportauftrag mit den mandantenabhingigen Daten ausfiihren.

Diese Aktionen nehmen in der Regel lingere Zeit in Anspruch und
erfolgen in vergleichbarem Umfang wie bei der Durchfiihrung des
Exports. Der Transportauftrag fiir Texte und Formulare wird tiber
die unter Punkt 4 beschriebenen Nacharbeiten importiert und
generiert.

3. Im Anschluss an den eigentlichen Import tiber TRANSPORT MANAGE-
MENT SYSTEM oder manuell iiber tp passen Sie, um Berechtigungs-
probleme zu vermeiden — am einfachsten als Benutzer SAP* oder
DDIC -, tiber den Aufruf der NACHBEREITUNG DES MANDANTEN-
IMPORTS (Transaktion SCC7) die SAP-Laufzeitumgebung dem aktu-
ellen Stand der Daten an. Die Importnachbearbeitung muss immer
durchgefithrt werden. Auch wahrend der Importnachbearbeitung
darf noch kein Benutzer im Zielmandanten arbeiten.

4. Wie im Beispiel in Abbildung 7.13 gezeigt, finden Sie die Import-
protokolle iber TRANSPORT MANAGEMENT SYSTEM (Transaktion
STMS), auch wenn der Import direkt iiber tp angestofSen wur-
de. Uber PROTOKOLLAUSWERTUNG MANDANTENKOPIE (Transaktion
SCC3) erhalten Sie eine Liste der durchgefithrten Nacharbeiten.

Importgueue: System NSP
FETRO TPt B &0 BF SAEE

.ED@ duftrdage fir N3F: 0 / 2 Z2015-06-28 l6:5Z:54
Hummer huftrag Inhaber Eurztext 5t
FD 1 NSPEXO0005 ECUSER Mandantenexport Texte . o
FD 2 N3PETOO00S ECTUSEER. Eiandant,enexpurt Mandantenabh. Objekte O o

Abbildung 7.13 Import Uber das Transport Management System
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Damit ist der Mandantenimport abgeschlossen. In der Praxis will der
Mandantenimport gut iiberlegt sein, insbesondere, wenn mandan-
tenunabhingige Daten enthalten sind. Da sie das gesamte SAP-Sys-
tem beeinflussen, sind zwangsldufig alle Mandanten des Zielsystems
von ihnen betroffen. Im ungtinstigsten Fall werden andere Mandan-
ten mit dem Import mandanteniibergreifender Daten eines anderen
SAP NetWeaver AS ABAP funktionsuntiichtig. Verzichten Sie auf die
Ubernahme der mandantenunabhingigen Daten aus dem Quellsys-
tem, kann jedoch die Funktionsfihigkeit des importierten Mandan-
ten darunter leiden, falls zwischen dem Quell- und dem Zielsystem
erhebliche Unterschiede bestehen.

Als Fazit bleibt, dass Sie beim Mandantenexport und -import beson-
ders auf die Unterschiede zwischen dem Quell- und dem Zielsystem
achten sollten. Berticksichtigen Sie aullerdem, dass bei einem Man-
dantentransport im Gegensatz zu einem Mandantenkopiervorgang
der Export und der Import durch sequenzielle tp-Prozesse erfolgt
und weder der Export noch der Import durch parallele Verarbeitung
optimiert werden kann, was in den meisten Fallen zu einer erheblich
lingeren Laufzeit des Mandantentransports fiihrt.

Schenken Sie nach erfolgreicher Anfertigung einer Mandantenkopie
ebenfalls den erforderlichen Nacharbeiten noch Aufmerksamkeit:

» Falls die Mandanteneinstellungen fiir die Kopie zunichst auf einen
Ubergangswert gesetzt wurden, da sonst keine Kopie moglich ge-
wesen wire, missen Sie sie jetzt auf einen endgutltigen Wert setzen.

» Haben Sie vor dem Erstellen der Mandantenkopie das Logging der
Datenbank ausgeschaltet, miissen Sie es fiir den produktiven Be-
trieb nach einer erneuten Vollsicherung wieder aktivieren.

» Planen Sie mandantenspezifische Hintergrundjobs ein.

» Werden logische Systeme verwendet (siehe Abschnitt 15.2,
»Application Link Enabling«), kénnen in Nicht-Produktivsystemen
die Namen der logischen Systeme nach dem Erstellen der Man-
dantenkopie tiber UMSETZUNG LOGISCHER SYSTEMNAMEN (Transak-
tion BDLS) angepasst werden.

» Beim Einsatz von SAP Business Workflow muss die Default-Work-
bench gepflegt werden.

» Uberpriifen Sie die Anbindung von Schnittstellen auf mandanten-
spezifische Einstellungen, und pflegen Sie diese, wenn notig.

329

Risiken beim
Mandantenimport

Arbeiten nach dem
Erstellen der
Mandantenkopie




7 | Mandanten verwalten

[«]

Kopie gemal
Transportauftrag

Mandant l6schen

» Arbeitet die verwendete Datenbank mit einem kostenbasierten
Optimierer, miissen nach dem Fertigen der Mandantenkopie die
Statistiken neu erzeugt werden.

» Der Profilparameter login/no_automatic_user_sapstart sollte
wieder geloscht bzw. auf den Default-Wert zurtickgesetzt werden,
um nicht autorisierte Anmeldungen mit dem Benutzer SAP* zu ver-
hindern.

Einsatz der Mandantenkopie

Das Kopieren von Mandanten ist nicht dazu geeignet, Daten verschiede-
ner Mandanten miteinander zu verschmelzen oder die jeweils differieren-
den Daten von dem einen zum anderen Mandanten zu Ubertragen. Das
Kopieren von Mandanten ist als initialer Schritt in der Entwicklung der
Systemlandschaft zu betrachten. Ist der Kopiervorgang abgeschlossen,
mussen die Daten der Mandanten mittels des CTS gepflegt und bei Bedarf
transportiert werden.

7.6 Sonderfunktionen

Innerhalb der Mandantenverwaltung werden einige spezielle Funk-
tionen angeboten.

Uber KOPIE GEMASS TRANSPORTAUFTRAG (Transaktion SCC1) kénnen
Sie in einem Transportauftrag gesammelte Customizing-Anderungen
innerhalb eines Systems zwischen zwei Mandanten tibernehmen.
Neben der Objektliste des Auftrags selbst konnen zusitzlich auch die
Objektlisten nicht freigegebener Aufgaben des Auftrags kopiert wer-
den. Der Auftrag selbst muss nicht freigegeben sein. Eintrage im Ziel-
mandanten werden gemdlS den Schliisseleintrigen im Transportauf-
trag tiberschrieben bzw. gel6scht.

Hin und wieder kann es auch vorkommen, dass ein Mandant kom-
plett geléscht werden muss, z.B. bei SAP-Systemen, die aus der
Kopie eines anderen Systems entstanden sind. Dies erfolgt tber die
Transaktion SCC5. Bitte beachten Sie, dass diese Funktion keines-
wegs unkritisch ist. Es fallen nahezu gleich viele Anderungen in der
Datenbank an wie beim Kopieren eines Mandanten. Je nach einge-
setztem RDBMS wird der durch das Loschen des Mandanten nicht
mehr benétigte Plattenplatz erst nach einer Reorganisation wieder
freigegeben.
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Einige Tabellen sind technisch als mandantenunabhingige Tabellen
definiert, enthalten aber mandantenspezifische Daten. Solche Daten
werden bei der Loschung eines Mandanten nicht automatisch ent-
fernt, sondern missen manuell geldscht werden. Hierzu gehéren
insbesondere:

» Spool-Daten
» Job-Logs aus der Hintergrundverarbeitung

» Batch-Input-Mappen

v

Anwendungslogs

v

Tabellenprotokolle

Um die Customizing-Einstellungen zweier Mandanten innerhalb
desselben Systems oder iiber die Grenzen verschiedener SAP-Sys-
teme hinweg zu vergleichen, bietet der SAP NetWeaver AS ABAP
verschiedene Funktionen, die allerdings eine RFC-Kommunikation
zwischen den beiden Mandanten benétigen. Uber CUSTOMIZING
CROSS-SYSTEM VIEWER (Transaktion SCUO) konnen komplexe Custo-
mizing-Umgebungen — gesteuert iiber unterschiedliche Kriterien —
miteinander verglichen werden. Die Mandanteneinstellung ScHUTz-
STUFE 2: KEIN UBERSCHREIBEN, KEINE EXTERNE VERFUGBARKEIT verhin-
dert die Anwendung des Customizing Cross-System Viewer. Uber
TABELLENVERGLEICH (Transaktion SCMP) kénnen Sie zwei beliebige
Tabellen miteinander vergleichen.

7.7 Tipps

Aufgrund der Datenmengen, die beim Kopieren von Mandanten
bewegt werden, ist der Kopiervorgang als kritisch anzusehen. Der
wohl hiufigste Fehler beim Kopieren ist, dass die Grofle unterschitzt
wird, auf die die Daten anwachsen. Erweist sich die Datenbank als zu
klein, bricht nicht nur der Kopiervorgang ab, sondern u. U. ist jegli-
ches Weiterarbeiten mit dem System bis zur entsprechenden Erwei-
terung ausgeschlossen. Fihren Sie deshalb einen Testlauf durch, um
das voraussichtlich hinzukommende Datenvolumen zu ermitteln.
Priifen Sie, ob daftir gentigend Platz in der Datenbank vorhanden ist.

Die Ergebnisse des Testlaufs basieren, insbesondere bei der Ermitt-
lung des zu erwartenden Ressourcenverbrauchs, auf Schitzungen.
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Um sich ein genaueres Bild von der Gréfe eines Mandanten machen
zu konnen, bietet der SAP NetWeaver AS ABAP die Reports
RSTABLESIZE (siehe Abbildung 7.14 und Abbildung 7.15) und
RSSPACECHECK (siehe Abbildung 7.16) an, die fiir eine genauere Ist-
Analyse auf Tabellenebene genutzt werden konnen.

Testprogramm zur Bestimmung der GroBe von Tabellen
&

Mandant Q00

Tabellenname [ [l

Cluster komprimieren

+ Keine Klasse L Tabellen

Keine Klasse & Tabellen

Abbildung 7.14 GroRenbestimmung tiber den Report RSTABLESIZE

Testprogramm zur Bestimmung der GroBe von Tabellen
HasFTF &8 @ OTHTkla B [E

Tabelenname Q... Anzahlder Zellen  Breite  Speicher in kB Tabart A Paket
Ei'OSPfTiBMJ:TX 3900 12 15 0.18 TRANSP E fOSP/REPORT
JOSPIT_BM_CTXT Q0o 24 76 178 TRAMSP E fOSP/REPORT
JOSPST_BM_RLY 900 [i] 7 0.04 TRANSP E [OSP/REPCRT
JOSPIT_BM_FLVT Q0o 12 63 080 TRBNSP E fOSP/REPORT
JOSPST_C15_G) 900 u] 625 0.00 TRANSP & fOSP/CORE
JOSPIT_CI5 S Q00 o] 307 0.00 TRANSP A fOSP/CORE
JOSPIT_CON_GRP Q0o 2 24 005 TRBNSP E fOSP/REPORT
JOSPST_CON_GRP_T Q00 2 79 0.15 TRANSP E [OSP/REPORT
JOSPIT_CON_WAR Q0o 5 =5 0,17 TRBNSP E fOSP/REPORT
JOSPST_CON_WAR_T 900 5 o4 046 TRANSP E [fOSP/REPORT
JOSPIT_CORRELATE Q00 o] 81 0.00 TRANSP A fOSP/CORE
JOSPIT_CORR_EXT Q0o o 17a 000 TRBNSP A& fOSP/CORE
JOSPIT_CORR_SAP Q00 o] 145 0.00 TRANSP A fOSP/CORE
JOSPIT_CTXT_MaP Q0o o 110 000 TRBNSP E fOSP/REPORT
JOSP/T_GD_SETHG 900 76 57 4.23 TRANSP E [OSP/CORE

Abbildung 7.15 Ergebnis der GroBenbestimmung Uber den Report RSTABLESIZE

Bestimmung des Platzbedarfs in Datenbankbereichen

Bestimmung des Platzbedarfs in Datenbankbereichen

Datenbankbereichsanalyse Stand: 2015-05-28 16:33:42
Tabelle: w
Handant: 00

Nicht Auslieferungsklasse L: X
Nicht Auslieferungsklasse 4:

Eereich Frei (EE) Bendtigt (FE)|# Tabellen

GENERAL z,882,704 108,896 1,337

Abbildung 7.16 Platzbedarfsbestimmung tiber den Report RSSPACECHECK
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Mitunter fehlen in der Datenbank des Zielsystems Indizes. Dies kann
beim Wiederaufsetzen eines Mandantenkopierlaufs zu doppelten
Datensitzen in Tabellen fithren, die andernfalls vom System vermie-
den worden wiren. Der Kopiervorgang wiirde abbrechen. Uberprii-
fen Sie deshalb im Zielsystem die Konsistenz der Datenbankobjekte
und insbesondere der Indizes iiber die Funktion DATABASE PERFOR-
MANCE: TABLES AND INDICES (Transaktion DB02).

Ist der Mandant sehr grof und miissen zusitzlich mandantenun-
abhingige Daten kopiert werden, sollten Sie die Moglichkeit in
Betracht ziehen, eine homogene Datenbankkopie zu erstellen. Aller-
dings mussen hier das RDBMS und das Betriebssystem des Quell-
und des Zielsystems tibereinstimmen, wihrend ein Remote-Mandan-
tenkopiervorgang und ein Mandantentransport mit unterschiedli-
chen Systemkonfigurationen méglich sind.

Durch Parallelisierung eines Mandantenkopier- oder Léschlaufs
kann ein wesentlich schnellerer Durchlauf erreicht werden. Nach der
Definition von RFC-Servergruppen (siche Abschnitt 7.5, »Mandan-
tentransport«) kénnen Sie beim Erstellen einer lokalen oder einer
Remote-Mandantenkopie sowie beim Léschen von Mandanten aus-
gehend von der Starttransaktion tiber SPRINGEN « PARALLELE PROZESSE
eine Servergruppe aktivieren. Wahrend der eigentlichen Kopier-
phase werden dann parallele Prozesse verwendet.

Beachten Sie, dass nur der Hauptprozess bei entsprechender Konfi-
guration im Hintergrund lduft. Alle weiteren parallelen Prozesse be-
legen Dialog-Workprozesse. Die serielle Einplanung einzelner Man-
dantenkopiervorginge mit parallelen Prozessen ist glinstiger als eine
parallele Einplanung mehrerer Mandantenkopiervorgange (mit un-
terschiedlichen Quellmandanten), die keine parallelen Prozesse ver-
wenden. Gleichzeitiges Kopieren aus demselben Mandanten ist nicht
moglich.

Mochten Sie einen bestehenden Mandanten mit einer erneuten
Kopie tiberschreiben, ist es sinnvoll, den Mandanten erst zu l16schen
und dann den Kopiervorgang zu starten, obwohl beim Kopieren
implizit alle Daten geldscht werden. Insbesondere beim Léschen gro-
Ber Tabellen kann es bei der Nutzung von Oracle zum Uberlaufen
der Rollback-Segmente kommen. Im Loéschlauf ist dieses Problem
besser gelost. Aulerdem haben Sie bei einem Abbruch wenigstens
schon einen Teil der Daten geloscht. Die Gesamtlaufzeit fiir das
Uberschreiben reduziert sich durch ein vorheriges separates Loschen
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Mandantenexport
neu starten

Grole Tabellen
kopieren

Standardman-
danten l6schen

Weitere
Experten-
optionen

[!]

kaum. Allerdings kann in dieser Zeit im Quellmandanten noch wei-
ter gearbeitet werden, und die Benutzer miissen sich erst zum eigent-
lichen Kopiervorgang abmelden.

Achten Sie nach dem Abbruch und beim Neustart eines Mandanten-
exports darauf, dass simtliche zugehorigen tp-Liufe beendet sind,
bevor Sie den Export erneut starten. Es besteht sonst die Gefahr, dass
inkonsistente Transportdateien erzeugt werden, die nicht importiert
werden konnen.

Bei extrem grofen Tabellen bringt es einen Performancevorteil,
wenn Sie die Sekundirindizes vor der Mandantenkopie 16schen und
anschliefend neu anlegen, um zu vermeiden, dass der Index mit
jedem kopierten Datensatz verdndert werden muss.

Der Standardmandant 001 wird im laufenden Betrieb nicht benétigt.
Bei Systemen, in denen kein Support-Zugriff iber den Mandanten
066 erfolgt, wird auch dieser Mandant nicht genutzt. Daher stellen
Sie sich vielleicht die Frage, ob diese Mandanten nicht einfach
geloscht werden konnen. Eine Loschung dieser beiden Mandanten
ist tatsdchlich ohne Auswirkungen auf den Betrieb moglich, sofern
der Mandant 001 nicht produktiv genutzt wird und tiber den Man-
danten 066 keine Support-Zugriffe erfolgen. Allerdings miissen diese
beiden Mandanten spitestens beim nichsten SAP-Upgrade in der
Transaktion SCC4 definiert sein (da dann jeweils die Daten in diesen
Mandanten aktualisiert werden). Da sich in den beiden Mandanten
kaum Daten befinden, lohnt sich ihre Loschung normalerweise
nicht, insbesondere in Anbetracht moéglicher Folgeprobleme bei den
nichsten Upgrades.

Mithilfe des Reports RSCCEXPT koénnen Sie weitere Expertenoptionen
einstellen. Diese erreichen Sie ebenfalls iiber das Ment der Transak-
tionen SCCL und SCC9 (LOKALE MANDANTENKOPIE/REMOTE MANDAN-
TENKOPIE « BEARBEITEN » EXPERTENEINSTELLUNGEN).

Experteneinstellungen priifen

Die Experteneinstellungen sind mandantenunabhdngig. Das heifit, sie
wirken fir jede weitere Mandantenkopie in dem entsprechenden System
unabhédngig vom Quellmandanten. Bitte iberpriifen Sie vor jedem Erstel-
len einer Mandantenkopie, ob die Experteneinstellungen korrekt konfigu-
riert sind (insbesondere Tabelleneinzelkopien, Tabellenausschliisse etc).
Eine detaillierte Beschreibung der Expertenoptionen finden Sie in SAP-
Hinweis 446485.
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7.8  Transaktionen und Meniipfade

Customizing Cross-System Viewer: SAP-MENU . WERKZEUGE
ACCELERATED SAP ¢« CUSTOMIZING » CUSTOMIZING CROSS-SYSTEM VIEW-
ER (Transaktion SCUO)

Database Performance: Tables/Indexes: SAP-MENU « WERKZEUGE
ADMINISTRATION ¢ MONITOR ¢« PERFORMANCE ¢ DATABASE ¢ TABLES/
INDEXES (Transaktion DB02)

Kopie gemdB Transportauftrag: SAP-MENU « WERKZEUGE « ADMI-
NISTRATION « VERWALTUNG ¢« MANDANTENVERWALTUNG « SONDERFUNK-
TIONEN « TRANSPORTAUFTRAG KOPIEREN (Transaktion SCC1)

Lokale Mandantenkopie: SAP-MENU « WERKZEUGE *+ ADMINISTRA-
TION « VERWALTUNG * MANDANTENVERWALTUNG « MANDANTENKOPIE
LoKALE KoOPIE (Transaktion SCCL)

Mandantenexport: SAP-MENU « WERKZEUGE * ADMINISTRATION e
VERWALTUNG ¢« MANDANTENVERWALTUNG ¢ MANDANTENTRANSPORT e
MANDANTEN-EXPORT (Transaktion SCC8)

Transport Management System: SAP-MENU « WERKZEUGE « ADMI-
NISTRATION » TRANSPORTE » TRANSPORT MANAGEMENT SYSTEM (Trans-
aktion STMS)

Mandantenpflege: SAP-MENU « WERKZEUGE « ADMINISTRATION ¢ VER-
WALTUNG « MANDANTENVERWALTUNG » MANDANTENPFLEGE (Transak-
tion SCC4)

Nachbereitung des Mandantenimports: SAP-MENU « WERKZEUGE e
ADMINISTRATION ¢« VERWALTUNG * MANDANTENVERWALTUNG * MAN-
DANTENTRANSPORT  IMPORT NACHARBEITEN (Transaktion SCC7)

Protokollauswertung Mandantenkopie: SAP-MENU « WERKZEUGE e
ADMINISTRATION ¢ VERWALTUNG « MANDANTENVERWALTUNG * KOPIER-
PROTOKOLLE (Transaktion SCC3)

Remote-Mandantenkopie: SAP-MENU « WERKZEUGE + ADMINISTRA-
TION « VERWALTUNG * MANDANTENVERWALTUNG « MANDANTENKOPIE
REMOTE KoPIE (Transaktion SCC9)

Tabellenvergleich: SAP-MENU « WERKZEUGE + ADMINISTRATION « VER-
WALTUNG + MANDANTENVERWALTUNG « CUSTOMIZING-OBJEKTE e
OBJEKTVERGLEICH (Transaktion SCMP)
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Transport Organizer (erweiterte Sicht): SAP-MENU « WERKZEUGE e
ADMINISTRATION * TRANSPORTE *+ TRANSPORT ORGANIZER (Transak-
tion SE01)

Umsetzung logischer Systemnamen: nicht tiber das SAP-Standard-
meni erreichbar (Transaktion BDLS)

7.9 Weiterfiihrende Dokumentation

SAP-Hinweise

Tabelle 7.4 gibt einen Uberblick tiber wichtige SAP-Hinweise im
Zusammenhang mit der SAP-Mandantenpflege.

Mandantenfahigkeit R/3 31557
Kopieren grolRer und produktiver Mandanten 489690
(ab Web AS 6.10)

GrofRe eines Mandanten 118823
parallele Prozesse (ab Web AS 6.10) 541311
CC-ADMIN: spezielle Kopieroptionen 446485

Tabelle 7.4 SAP-Hinweise zur Mandantenpflege

7.10 Fragen

1. Welche Mandanten werden bei der Installation eines SAP Net-
Weaver AS ABAP standardmaBig angelegt?

a) 000, 001 und 066
b) 000, 050 und 100
) 100, 200 und 500
2. Welche Aussagen zum Kopieren von Mandanten sind korrekt?

a) Mandanten konnen innerhalb eines Systems kopiert werden
(lokale Kopie).

b) Mandanten konnen direkt iiber Systemgrenzen hinweg kopiert
werden (Remote-Kopie).
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¢) Mandanten konnen tiber einen Transportauftrag in ein anderes
System transportiert werden (Kopie durch Mandantentrans-
port).

d) Mandanten konnen zur Datensicherung auf die Festplatte
kopiert und bei Bedarf wieder importiert werden (Datensiche-
rung als Kopie).

3. Welche der folgenden Aussagen zum Mandantenkonzept ist richtig?

a) ABAP-Programme und Funktionsbausteine sind mandantenab-
hingig.
b) ABAP-Programme und Funktionsbausteine sind mandanten-
unabhingig.
4. Welche Reihenfolge ist beim Erstellen einer lokalen Mandanten-
kopie korrekt?

a) Sie melden sich im Quellmandanten an und legen mit der
Transaktion SCC4 einen neuen Mandanten an, der das Ziel
dieser Kopie sein soll. Danach melden Sie sich im Zielmandan-
ten mit dem Benutzer SAP* und dessen Standardpasswort an. In
der Transaktion SCCL widhlen Sie LOKALE MANDANTENKOPIE
und das passende Kopierprofil aus. Um den tatsichlichen
Mandantenkopiervorgang zu starten, klicken Sie auf 1m HINTER-
GRUND STARTEN.

b) Sie melden sich im Quellmandanten an und legen iber die
Transaktion SCC4 einen neuen Mandanten an, der das Ziel die-
ser Kopie sein soll. Danach rufen Sie die Transaktion SCCL auf.
Dort wihlen Sie LOKALE MANDANTENKOPIE und das passende
Kopierprofil aus. Um den tatsiachliche Mandantenkopiervor-
gang zu starten, wahlen Sie 1M HINTERGRUND STARTEN aus.
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