Kapitel 4
Einfache Auswertungen erstellen

Ein besonderer Vorteil von SAP S/4HANA Embedded Analytics ist, dass
jeder Endanwender liber die SAP-Fiori-Applikationen auf analytische
Funktionen zugreifen kann. Dieses Kapitel beschreibt die analytischen
Fahigkeiten und Funktionen, die den Endanwendern zur Verftigung
stehen, und zeigt Schritt fiir Schritt, wie sie verwendet und angepasst
werden kdnnen.

Die Nutzergruppe, die am meisten von SAP S/4HANA Embedded Analytics profitiert,
sind natiirlich die Endanwender. In diesem Kapitel beschreiben wir, wie wir uns Sie
als typischen Endanwender vorstellen und bei welchen Herausforderungen Sie SAP
S/4AHANA Embedded Analytics unterstiitzen kann. Wir gehen auf verschiedene An-
wendungsfille ein, in denen Ihnen SAP S/4HANA Embedded Analytics das Leben er-
leichtert.

4.1 Insight to Action

Fiir Sie als Anwender von SAP S/4HANA stehen die transaktionalen Prozesse im Vor-
dergrund. Die Daten, die im SAP-System gespeichert werden, konnen Ihnen als Hil-
fen und Wegweiser dienen. Durch die eingebauten Analytics-Funktionen werden
diese nicht nur als Listen und Wertehilfen angezeigt, sondern auch durch Diagram-
me und Kennzahlen aggregiert angeboten, um auch komplexe Situationen analysie-
ren zu konnen.

Bei SAP S/4HANA Embedded Analytics ist im Vergleich zu herkdmmlichen Analyse-
Tools ein entscheidender Vorteil, dass die Erkenntnisse (Insights) aus den Daten
direkt in eine Aktion (Action) umgesetzt werden kdnnen. Dieses Insight-to-Action-
Paradigma ist in vielen Teilen von SAP S/4HANA prisent und bietet die Moglichkeit,
entweder aus analytischen Kontexten in transaktionelle Applikationen zu springen
oder direkt in der vorliegenden Applikation die Aktion umzusetzen. Ein solches Sze-
nario bietet die SAP Analytical List Page, wie im folgenden Abschnitt beschrieben.
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4.1.1 Insight-to-Action mit einer SAP Fiori Analytical List Page

Die Analytical List Page (ALP) ist eine besondere Art von SAP-Fiori-Anwendungen, die
viele Anwendungsfille einheitlich bedienen kann. Dabei werden alle kontextuell re-
levanten Informationen direkt in der ALP angezeigt und gleichzeitig Eingabemog-
lichkeiten bereitgestellt. Auf diese Weise konnen in der analytischen Anwendung
transaktionale Schritte wie das Genehmigen eines Einkaufs oder das Zuordnen von
Mitarbeitern zu bestimmten Aufgaben erledigt werden. Die ALP unterstiitzt so das
Insight-to-Action-Paradigma, das in allen Bereichen von SAP S/4HANA angewandt
wird. Der Wechsel zwischen einem analytischen und einem transaktionalen Kontext
ist flieflend. Im folgenden Abschnitt werden typische Anwendungsfille gezeigt, fir
die die ALP die ideale Losung ist, und es wird detailliert erklart, welche Funktionen
und Personalisierungsoptionen zur Verfligung stehen.

Mit der Analytical List Page werden Anwendungsfille unterstiitzt, in denen eine
grofle Anzahl von Objekten bearbeitet werden und bei denen der Anwender sich eine
Ubersicht tiber die Gesamtsituation schaffen muss, bevor er Entscheidungen trifft.
Im Folgenden werden zwei Beispiele beleuchtet.

Beispiel 1: Forderungsliste liberwachen

Stellen Sie sich einen Mitarbeiter in der Debitorenbuchhaltung vor, der Forderungs-
listen ganzheitlich tiberwacht. Ein Teil der taglichen Arbeit besteht in diesem Kon-
text darin, sicherzustellen, dass alle Kunden mit offenen Forderungen zu einem Mit-
arbeiter zugeordnet sind, der sich um die entsprechenden Forderungen kiimmert.
Um diese Teilaufgabe erledigen zu konnen, braucht der Anwender jedoch nicht die
Gesamtmenge an Forderungen, sondern nur diese, die noch offen sind und noch kei-
nen Mitarbeiter zugeordnet haben. Auf3erdem ist es wichtig, zu wissen, welche Prio-
ritat die Forderungen haben und welche Betrage jeweils offen sind, um im Falle eines
Kapazitiatsengpasses entscheiden zu konnen, welche Falle zuerst bearbeitet werden
sollten (siehe Abbildung 4.1).

Fir diesen Anwendungsfall gibt es die Applikation Forderungsliste liberwachen
(F2375), die Teil der Debitorenbuchhalter-Rolle ist. Sie kdnnen diese Applikation in
der SAP Fiori Apps Reference Library (https://fioriappslibrary.hana.ondemand.com/
sap/fix/externalViewer/) unter der ID nachschlagen.

Ein Debitorenbuchhalter kann mit dieser Applikation folgende Aufgaben ausfiihren:
Analytische Aufgaben:

m einen Uberblick Gber die offenen Forderungen erhalten und erkennen, ob diese zu
einem Mitarbeiter zugeordnet sind

® die Forderungssituation analysieren, insbesondere hinsichtlich der offenen Betra-
ge und Falligkeit
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m den taglichen Fortschritt der Forderungssachbearbeiter iberwachen sowie begli-
chene und offene Betriage vergleichen

Transaktionale Aufgaben:

® Forderungssachbearbeiter zu offenen Forderungen zuordnen oder dndern

Forderungsliste dberwachen -

Standard ~

o, (Wl Anzahl der Fintrsge

Collection.Gruppe / Prioritst

Sehe hoch (1) Hoch () Mizel (3) Niedeig (4)

FT_GRDL

W Eincutordem Collection-Gruppe / Friertit
Arbeitslisteneintrage (58) Standard Forderungfartec hrit « B @
Status Boschroibung Debitar  Name des Dobiters  Fardowngssachbear... Calloction-Gruppe  Pricizitshoz, honder Betrag L iger Botrag  Ein

oten USCU_S06 Mub & Spakesine  BESTRUNFIN ¥T_GRoL Sehrhach  BIATBIGO00 USD  TAS3S6L00 USD  7,664,042.00
Oton USCU_SOS  Greater Harford Area  BESTRUNFIN ¥T_GAROL Sehehoch 41715250 USD 652028950 USD 654350850
aeten USCU_S02  Custom Sparts BESTRUNFIN ¥1_GROL Sehrhach  7484,1BLB2 USD 519374687 USD  5,34550582
Oton USCU_LOS  Bigmat ¥T_GAROL Sehehach  5,178,602.00 USD 428621600 USO  4,298,057.00
aeten USCU_LDZ Taysdl ¥1_GROL Setrhecn 263641000 USD  LSS6S39.00 USD  1584,030.00
Oten USCU_S14 Ciyseape Cyeles ¥T_GAROL Sehvhoch 405147100 USD  L54B538.00 USO  LSSH.566.00

Abbildung 4.1 Analytical List Page — Forderungsliste liberwachen

Die ersten beiden analytischen Aspekte werden iber visuelle Filter im oberen
Bereich des Bildschirms und dem interaktiven Drilldown im Chartbereich in der
Mitte des Bildschirms abgebildet. Der dritte Aspekt des Fortschritts erfordert dage-
gen die Navigation in eine andere Ansicht, in der auch weiterfiihrende Analysen
durchgefiihrt werden konnen.

Zum Zuordnen und Andern der Zuordnung von Forderungssachbearbeitern zu For-
derungen werden die Forderungen uber die Kontrollkdstchen ausgewahlt und ent-
sprechend mit den Schaltflichen Einem Sachbearbeiter zuordnen oder Zuordnung
entfernen gesteuert (siehe Abbildung 4.2).

Durch das Bereitstellen der fiir die Aufgabe benotigten Informationen und gleichzei-
tig der entsprechenden Aktionsmoglichkeiten wird das Insight-to-Action-Paradig-
ma, das in vielen Teilen von SAP S/4HANA zu finden ist, eindrucksvoll greifbar.
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Forderun

Standard *

ermdBet

Zugeordnel 52.0

M Nicht zugeord... 6.0

Arbeitslisteneintrdge (58)  Standard - Forderungstortsehritt I Einpm Sachbearbeiter Tu :':1eu| Iz;-:-mug E'!rell'erl & B @ & 7 & o E

Status Beschrelbung  Debitar Name des Debitars Forderungesachbesr.. Collection-Gruppe  Prigrititibe Betrag ger Betrag  Ed Betrag:

¥ Offen USCU_S06 Hub & Spokes Inc BESTRUNFIN ¥T_GROL Sehr hoch 8,987 816.00 USD 7,493,961.00 UsSD T.6B4,042.00 USD *
o Offen USCU_S05 Grester Hartford Area BESTRUNFIN ¥T_GROL Sehr hoch B8,417,15250 USD 6,520,285.50 USD 6,543,509.50 USD
v Offen USCU_S02 Custom Sports BESTRUNFIN ¥T_GROL Sehr hach 748418182 USD 5,193.246.82 USD 5,345,505.82 UsSD
Offen USCU_LDS  Bigmart ¥T_GROL Sehr hoch 5,178,602.00 USD 4,786,216.00 USD 4,298,057.00 USD

Offen USCU_LDZ  Toysdl ¥T_GROL Sehr hach 263641000 USD 1,556,529.00 UsD 1.584,030.00 USD o
71,192,334.89 USD 27,601,603.02 USD  30,509,770.60 USD
< 3

Abbildung 4.2 Zuordnung der Forderungssachbearbeiter zu Fallen

Beispiel 2: Vorgangsbezogene Erlosrealisierung

Fur Controller in einem Verkaufs- oder Projektumfeld ist es wichtig, einen Uberblick
iber die Umsatz- und Kostenrealisierung fiir laufende Projekte zu haben. In SAP
S/AHANA werden sowohl die Buchungsbelege und die Daten fiir die Erlosrealisierung
als auch die Umsatze und Kosten in der gleichen Tabelle gespeichert. Damit werden
Kontenabstimmungen obsolet, womit Berichte zu Einnahmen oder Umsatzkosten
immer aktuell generiert werden konnen (siehe Abbildung 4.3).

lisierung - Proj

1 Element & 2 Elemente

f i 1 i dard : ’ noeigennsch B 3 o @ 07 ol E*‘J m

Projektdeli

s AROTHFCDA (1ROZHFCOE)

e Friose 458333 fUR -

180ZHFCOS (180EHFCOE) PROJI0LBDS 10843 (PROJI0180521004850)

Frojektdefinition

W reatisiene Mage [l Reatisiene Esse [l Real Umsaezkosen [l Faioue Forderung [l imkosten

Fakturierungslemente (2) Standard * ~ + B e o o
Projekzdefinitian Fakturierungselement Realislerung... Buthun.. Rechnu.. Realisierte Erlose
180ZHFCO6 (1802HFCO6) 180ZHFC06.0.1 (Project-Bated Service: Fixed Price) SPFC 1010 (. IFRS ... 4,583.33 EUR >
PROJZ01B052 10845 (PROUZ01B05210845950) PROJZ0LB052108449.0.1 (Project- Based Service: Fixed Pri...  SPFC 1010 (.. IFRS (... 4,233.33 EUR >
8.816.66 EUR
< >

Abbildung 4.3 Analytical List Page — vorgangsbezogene Erldsrealisierung
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Die Applikation Vorgangsbezogene Erl6srealisierung (F2129) stellt alle Informationen
fir Controller oder Verkaufsmitarbeiter bereit, um Transparenz bei der Erlgsrealisie-
rung zu gewinnen. Die Applikation beinhaltet mehr als 30 Datenfelder, um die Situa-
tion aus verschiedenen Blickwinkeln zu betrachten. In diesem Fall ist die Applikation
stark auf analytische Aufgaben ausgerichtet und bietet im Vergleich zur Applikation
Forderungsliste iiberwachen nicht direkt die Moglichkeit, transaktionale Aufgaben
auszufiihren. Allerdings kann Uber die Auswahl eines Projekts in der Spalte Projekt-
definition in eine andere Applikation abgesprungen werden, wie z. B.:

® Projekt-WIA-Details anzeigen

® Projekte —Basisbetrag/Gesamtplan/Laufend

® Projekte —Istdaten

® Projekte —Plan/Ist

® Projektergebnis — Ubersicht

® Projektprofitabilitat

Selbstverstandlich bieten diese Applikationen die Moglichkeit, zu weiteren Applika-

tionen und Berichten zu navigieren, wie Sie in Abbildung 4.4 anhand der App Projekt-
profitabilitat sehen.

< ¢ Projektprofitabilitat ~

Standard Filterleiste einblenden  Filter (1) NStatt

Um hier Filter anzuzeigen, fligen Sie sie der Filterleiste unter Filter hinzu

Anhalten

Sachk = Sachkonto =2 Faktur. Ford

DIMENSIONEN SPALTEN i

K, » W, » . 0.00 EUR 0.00 EUR 0.00 EUR
> Kennzahlen Kennzahlen ¥COA/LITLLLO0  WIP akiive Aberenzung

o N 0.00 EUR 0.00 EUR 0.00 EUR
Sl - S v ortierng DOOEUR  0.00EUR 14,3333 EUR
Branche | Anzeige > 0.00 EUR 0.00 EUR 4,233.33 EUR
0.00EUR  -50.00 EUR 0.00 EUR
BT PROJ201805210849  yC Altribute > ast
e 0.00 EUR  -50.00 EUR 0.00 EUR
e va Hierarchie B o 0.00EUR  -50.00 EUR 0.00 EUR
0 i
GJ-Periode | Summen 3 0.00 EUR  -50.00 EUR 0.00 EUR
' 0.00 EUR  -580.00 EUR 0.00 EUR
¥C Filter > oung
i 0.00 EUR -580.00 EUR 0.00 EUR
Gesamtsumme Mullen in Zeilen unterdriicken 0.00 EUR -680.00 EUR 4,233.33 EUR
! Kompakte Anzeige in Zeilen
Grppe verk. Prod... ZEILEN
T — Projektdefintion | Springen zu > Einzelposten im Hauptbuch anzeigen
Ledger Sachkento
PSP-Element Verkauftes Produkt
Personalnummer
Profitcenter
« Projektdefinition
Ressource
v Sachkento a it >

Abbildung 4.4 Navigationsoptionen innerhalb der App »Projektprofitabilitat«
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4.1.2 Personalisierung

In den Bildschirmfotos, die Sie in den letzten Abschnitten gesehen haben, konnen Sie
die generelle Struktur von ALPs leicht erkennen. Sie besteht aus drei Hauptteilen:
dem Kopf mit klassischen oder visuellen Filtern, dem Mittelteil mit dem Inhalt, etwa
einem Diagramm, und dem unteren Teil mit weiteren Details, z. B. in Form einer
Tabelle.

Die analytischen Aspekte werden durch die visuellen Filter hervorgehoben, die sich
im Kopfbereich der Applikation befinden, sowie durch den Mittelteil, der es erlaubt,
in dem Diagramm umfangreiche Analysen durch die Auswahl von Dimensionen
durchzufiihren. Die Selektionen im Filter- und Diagrammbereich wirken sich auf den
Inhalt und die Summen im unteren Beriech aus. Im Folgenden werden die Funktio-
nen der verschiedenen Bereiche der ALP detailliert beschrieben, und Sie erfahren
auch, wie personalisierte Ansichten gespeichert werden konnen.

Seitenkopf: Filterbereich

Hier konnen Sie bestimmen, welche Daten angezeigt werden, indem Sie die entspre-
chenden Dimensionen in den Filtern auswahlen. Es die folgenden Optionen:

m Kompaktfilter werden genutzt, um komplexe Filterbedingungen abzubilden
(siehe Abbildung 4.5).

m Visuelle Filter konnen genutzt werden, um schneller Daten aus einer Obere-N-
oder Untere-N-Liste auszuwahlen. Diese konnen als Saulen-, Linien- oder Kreis-
diagramm angezeigt werden (siehe Abbildung 4.6).

Forderung; erwachen

Standard *

Einzuforder

Mio. EUR

Abbildung 4.6 Visueller Filter
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Die Eingabe von Werten in die Kompaktfilter wird durch Wertehilfen inklusive Such-
optionen erleichtert (siehe Abbildung 4.7). Der Filterabschnitt kann auch eingeklappt
werden, um mehr Flache flr die unteren Bereiche zur Verfiigung zu stellen.

Auswiahlen: Buchungskreis

Suchen Q Erweiterte Suche ausblenden
Buchungskreis: aL Kontenplan: aL
MName der Firma: s GeschJahresvariante:
Kostenrechnungsk... aL Gesellschaft:
Ort: s Kreditkontr.Bereich:
Landerschlissel: aL Landeskontenplan:
Wahrung: s Finanzkreis: =
Sprachenschlissel: al
Elemente
Buc... = | Name der Firma Kosten... | Ort Lan... = Wahrung Sp... | Kc
~| 1010 Company Code 1010 AD0O Walldorf DE EUR DE Y(I
1110 Company Code 1110 AD0O Lendon GB GBP EN Y(
1210 Company Code 1210 A000 Lyon FR EUR FR Y
1310 Company Code 1310 AD00 Shanghai CN CNY ZH YC
1410 Company Code 1410 AD00 S&o Paulo BR BRL PT YC
1510 Company Code 1510 A00O Tokyo JP JPY JA YC
1610 Company Code 1610 A000 Moscow RU RUB EN Y
1710 Company Code 1710 AD00 Palo Alto us uso EN YC
_____________________________________________________________]
~  Ausgewdhlte Elemente (1)
1010 & €]

Abbildung 4.7 Wertehilfe, um Filter fiir Buchungskreise zu setzen

Seiteninhalt: Diagramm

Im mittleren Bereich der ALP kann ein Diagrammbereich (siehe Abbildung 4.8) ange-
zeigt werden, der allerdings auch eingeklappt werden kann. Der Diagrammbereich
bietet umfangreiche Personalisierungsmaoglichkeiten. In den Einstellungen kénnen
Sie festlegen, welche Kennzahl oder Dimension wie auf dem Diagramm angezeigt
werden soll (siehe Abbildung 4.9).
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8 < Vorgangsbezogene Erlosrealisierung - Projekte G 1 6 @ S5

Standard * w Ela

‘Anzeigewahrung: Periode bis: RechnungslegVorschr.: *Buchungskreis: Projektdefinition: Fakturierungselement:
(sl 10/2018 IFRS P 5] REGO108 (REG0108) ® 1

Proj.-Vera

Anzeigennach H @& A @& L7 g E@

Fakturierungslemente Standard
Projektdefinition

2.000

1.800

1.600

1.400

1.200

1.000

400

REGO108 (REG0108)

M Reatisierte Marge [l Reatisierte Eriése [l Real Umsatzkosten [l Fakeur. Forderung [l Istkosten Projektdefinition

Abbildung 4.8 Diagrammbereich

Anzeigeeinstellungen
Diagramm | Sortieren Filtern

Saulendiagramm ~ Suchen Q| Ausgewshlte anzeigen A v ¥
Alle auswahlen (6/30) Typ Rolle

| Projektdefinition Dimension Kategorie v

v| Realisierte Marge Kennzahl Achsel ~

v] Realisierte Erlose Kennzahl Achsel

¥| Real. Umsatzkosten Kennzahl Achse1l ~

| Faktur. Forderung Kennzahl Achsel

7| Istkosten Kennzahl Achsel
Abgegr. Umsatzkosten Kennzahl Achsel
Abgegrenzter Erlos Kennzahl Achsel
Anpass. Umsatzkosten Kennzahl Achsel
Buchungskreis Dimension Kategorie ~

OK  Abbrechen

Abbildung 4.9 Anzeigeeinstellungen von Diagrammen
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Um die meisten und wichtigsten Anwendungsfille abzudecken, steht eine Vielzahl
von Diagrammtypen zur Auswahl:

® Balkendiagramm

® Saulendiagramm

® Liniendiagramm

m kombiniertes Sdulen- und Liniendiagramm

® Kreisdiagramm

® Ringdiagramm

® Streudiagramm

® Blasendiagramm

® Heatmap

® Lineardiagramm

® Lineardiagramm, vertikal

m Stapelbalkendiagramm

® Stapelsdulendiagramm

® kombiniertes gestapeltes Liniendiagramm

® kombiniertes gestapeltes Liniendiagramm, horizontal

® Balkendiagramm mit zwei x-Achsen

® Siulendiagramm mit zwei y-Achsen

® Liniendiagramm mit zwei y-Achsen

® Stapelbalkendiagramm mit zwei x-Achsen

® Stapelsdaulendiagramm mit zwei y-Achsen

®m kombiniertes Sdulen- und Liniendiagramm mit zwei y-Achsen
® kombiniertes Balken- und Liniendiagramm mit zwei x-Achsen
®m kombiniertes gestapeltes Liniendiagramm mit zwei y-Achsen
® kombiniertes gestapeltes Liniendiagramm mit zwei x-Achsen, horizontal
m Stapelbalkendiagramm (100 %)

m Stapelsdulendiagramm (100 %)

m Stapelbalkendiagramm (100 %) mit zwei x-Achsen

m Stapelsdulendiagramm (100 %) mit zwei y-Achsen

®m Wasserfalldiagramm

®m Wasserfalldiagramm, horizontal

Sie haben mit diesen Diagrammtypen vielfaltige Moglichkeiten, eine ALP anzupas-
sen und auch komplexe Zusammenhéange zu visualisieren.

m
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Seiteninhalt: Tabelle
Jede ALP hat zudem einen Tabellenbereich am unteren Teil (siehe Abbildung 4.10).

Um mehr Fliche fiir die Tabelle zu erhalten, konnen der Filter- und der Diagrammbe-
reich eingeklappt werden.

Zugeerdnet

Arbeitslisteneintriige (3)  Standard - Ferserungstartsenit : e o o &4
Status Beschreibung  Dinbitar Naema dos Diobitaes Farderungssachbiear.,  Collection Gruppe  Priorititshes,  Ausstohonder Betrag  Unerfalliger Betrag

Offen CACU_SDS KeepCycling SAMODEL ¥T_GROL ach LIASIA00 USD 43,149.00 USD

otten Demestie Custamer US 3 ARMGR Manager ¥1_GROL Hesn 68,709.39 USD 7382807 USD

affen Berfarmmare Baes BESTAUNFIN ¥T_GROL Hoth L654,162.25 USD  9,160.39 USD

2,836,98564 USD 7614532 USD

Abbildung 4.10 Tabellenansicht mit eingeklapptem Diagrammbereich

Der Tabellenbereich kann ebenso wie die anderen Bereiche den Anforderungen des
Nutzers angepasst werden. Dazu gehort auch die Auswahl von Spalten, Sortierreihen-
folge, Reihenfolge der Spalten, Gruppierungen und zusitzlichen Filtern (siehe Abbil-
dung 4.11).

Anzeigeeinstellungen

Spalten Sortieren Filtern Gruppieren

Suchen Q| Ausgewahlte anzeigen v

Alle auswahlen (13/35)
v| Projektdefinition
| Fakturierungselement
+| Realisierungsschl.
+| Buchungskreis
+| RechnungslegVorschr.
+| Realisierte Erlose
+| Real. Umsatzkosten
+|  Man. ver. Abg. (GuV)
~| Realisierte Marge
v| Planerlos
v| Geplante KdU
| Periode bis

v| Int. PSP-Element-ID

OK  Abbrechen

Abbildung 4.11 Tabelleneinstellungen der Analytical List Page
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4.2 Kennzahlen-Reporting

Speichern personalisierter Ansichten

Filter-, Diagramm- und Tabelleneinstellungen konnen, wie zuvor beschrieben, perso-
nalisiert werden. Um diese Einstellungen wieder zu nutzen, bietet die ALP die Mog-
lichkeit, diese als Ansicht zu speichern.

Tabelleneinstellungen konnen als Tabellenansicht, Diagrammeinstellungen als Dia-
grammansicht, und die komplette Seite kann als Seitenansicht gespeichert werden.
Um die Varianten zu speichern, muss der Nutzer nur einen Namen fiir die personali-
sierte Variante angeben (siehe Abbildung 4.12).

Fakturierungslemente (3) Standard - essentielle Spalten

Meine Ansichten
Projektdefinition

Standard
REGO0108 (REGO10,

REGO108 (REGOlOié Standard - essentielle Spalten

REGO0108 (REGO10}

Sichem als  Verwalten

Abbildung 4.12 Speichern von Tabelleneinstellungen als Tabellenvariante

Die Diagramm- und Tabelleneinstellungen konnen auch fiir andere Nutzer zugang-
lich gemacht und zudem als Standardeinstellung flr diese Applikation genutzt wer-
den (siehe Abbildung 4.13).

Ansicht speichern

*Ansicht

Standard - essentielle Spalten|

Als Standard festlegen

Offentlich

OK  Abbrechen

Abbildung 4.13 Optionen fiir das Speichern personalisierter Ansichten

4.2 Kennzahlen-Reporting

Kennzahlen sind ein wichtiges Hilfsmittel, um die Entwicklung eines Unternehmens
und seines Umfelds zu verfolgen und zu steuern. SAP Smart Business ermoglicht es
den Nutzern, einen Uberblick iiber die relevantesten Geschiftskennzahlen auf einen
Blick zu erhalten.
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4.2.1 Analysen mit SAP Fiori Smart Business KPlIs Abbildung 4.14 zeigt einige der SAP Smart Business KPIs, die fiir die Analyse von
Kennzahlen im Einkauf genutzt werden. Der Anwender hat in diesem Fall Zugriff auf
die Standard-SAP-Rolle SAP_BR BUYER und kann so den Katalog Einkaufsanalyse und
damit auch die von SAP gelieferten SAP Smart Business KPIs in diesem Bereich
sehen. Aus der Ubersicht der SAP Smart Business KPIs (siehe Abbildung 4.15) kénnen
umfangreichere Analysen angestofien werden, indem z. B. ein Drilldown-Bericht der
Bestellwert-KPI ge6ffnet wird (siehe Abbildung 4.16).

In SAP S/AHANA konnen die Kennzahlen so konfiguriert werden, dass eine Tendenz
mit angezeigt wird, und durch die Angabe von Grenzwerten konnen diese auch farb-
lich hervorgehoben werden, sodass Sie direkt erkennen konnen, ob sich die jeweilige
Kennzahl in einem guten oder kritischen Bereich befindet.

SAP Smart Business KPIs stellen Informationen von mehreren Datenbestanden in
komprimierter Form dar. Sie als Anwender konnen sich von dieser aggregierten
Kennzahl Details anschauen, indem Sie sogenannte SAP-Smart-Business-Drilldown- Startseite |
Berichte nutzen. Diese werden entweder von SAP vorausgeliefert oder konnen durch
Sie als Kunden personalisiert werden und ermoglichen es, problematische Aspekte
einer Kennzahl schneller ausfindig zu machen.

alfungsbezogener Texte Einkaufskategorien Geschaftsparinerstammdaten

Durch eingebaute transaktionale Eingabemoglichkeiten kénnen in manchen SAP
Smart Business KPIs die Probleme nicht nur erkannt und eingekreist werden, son-
dern es konnen auch direkt entgegenwirkende Mafinahmen ergriffen oder Kollegen

Bestellwert und Lieferplanwert Kantraktunabhingi Nicht verwendete
Seit Beginn des letzten Jahres ge Ausgaben Kontrakte

Seit Beginn des letzt...
Wave...  250.07 Mio. EUR

119 . = || 9951, 0

Wendo 16945 Mio. EUR
L |

zur Mitarbeit eingebunden werden. In den folgenden Abschnitten werden die typi-

schen Anwendungsfalle von SAP Smart Business KPIs beispielhaft beleuchtet und die
C jetat EUR Cjetzt Chjetzt

Funktionen und Personalisierungsmaoglichkeiten vorgestellt.

Damit Sie als Anwender eine SAP Smart Business KPI sehen konnen, muss Threm Be- Einkaufsausgaben Ausgaben
auferhalk des

Einkaufs

Aktivitdten der Einkéufergruppe
nutzerkonto die richtige Rolle zugewiesen sein. In einer Rolle werden Anwendungs-

kataloge gesammelt, die flr einige Anwender eines Bereichs relevant sind. SAP Smart Purch, Grp for MM _8100

12534 zawee—e | 100, 0-

Business KPIs und andere Applikationen sind wiederum den Anwendungskatalogen

1 ooz 1224
zugewiesen. Mit diesem mehrstufigen System ist es moglich, sinnvolle Gruppen von s
. . . C jetat jetzt  jetat
Anwendungen an mehrere Rollen zu verteilen, die wiederum von mehreren Anwen-
dern verwendet werden. Abbildung 4.15 Bestellwert-KPI

Startseite - Q @ @

Eine KPI-Kachel zeigt den numerischen Wert der KPI und der konfigurierten Skala

allungsbezogener Texte  Einkaulskategorien  Geschéllsparinerstammdaten Lielerplanabwicklung  Supplier Accounts  Einkaulsanalysen  ~

und Einheit. Uber die Schaltfliche Aktualisieren kann eine Neuberechnung der KPI

4 i Micht varwende Nicht ichu ivititen der Ei poe
e Ausgoben. Konvraize Konwais bericiscnige w o angestoflen werden. Durch Klick auf eine KPI-Kachel kénnen Sie zum zugeordneten
Salt Baginn des latat.. n den nacheten 90 T. ontrakte Selt Baginn des latat...
pe— Drilldown navigieren (siehe Abbildung 4.16). Der Drilldown ist eine Vollbild- Applika-
99.51 . 0 10| 001.| 46.42.| 12534 B rill Vigieren | 8 4.16). Der Drilldc _ PP
o s o tion im SAP Fiori Launchpad. Im oberen Bereich sind die KPI und ihr Wert sowie vor-
P — R P Fa— oo e ausgewahlte Filter zu sehen. In dem in Abbildung 4.16 dargestellten Fall ist ein Bal-
pubernal des Herkontrl Mengenkeniaid e Bearbeliungsasinend kendiagramm zu sehen, das den Bestellwert pro Lieferant anzeigt, um die Lieferanten
e miteinander vergleichen zu kénnen
100 « 0« e 173 0.75 « 8 :
& jeazt ezt C jetzt Cjetat ezt & jetzt
Durchschnittliche Genehmigungszeit fir Zykluszeit von Bestellanforderung zu Arten der Einki by B oL
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position Bericht
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0.94 =i | 13.04 e 164
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Abbildung 4.14 KPIs zur Einkaufsanalyse
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Abbildung 4.16 KPI-Drilldown

Alternativ konnen weitere Ansichten zu dieser Kennzahl angezeigt werden. In Abbil-
dung 4.17 sehen Sie verschiedene Beispiele von weiteren Dimensionen zur Bestell-
wert-KPI, die von SAP vordefiniert sind.

]

Ist‘geplante Bestellausgabens 1,071,433,706.72 EUr
Gefiltert nach {3): Anzeigewshrung, Relative Datumsfunktion, Lieferant

Mach Lieferant

! Mach Lieferant

Mach Einkaufskategorie

Mach Warengruppe

Mach Einkdufergruppe

Mach Werk

Mach Leistungserbringer

Beleg

Trend

Trend nach Lieferant

Trend nach Einkaufskategorie
Mach Lieferantenklassifizierung

Mach Materialgruppenklassifizierung

Mach Einkdufergruppenklassifizierung

Abbildung 4.17 Alternative Ansichten der Bestell- und Lieferplanwert-KPI
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Im Folgenden werden die verschiedenen Personalisierungsmoglichkeiten fiir den
Endanwender vorgestellt.

4.2.2 Personalisierung

In SAP Smart Business gibt es eine Reihe von Funktionen und Personalisierungsmog-
lichkeiten. Zum Beispiel kdnnen die voreingestellten Filter, wie Sie in Abbildung 4.18
sehen, gedndert werden.

< SAP Bestell- und Lieferplanwert -

Ist/geplante Bestellausgaben 1.071.493.706.72{EUR Mini-Diagramme anzeigen

Anzeigewshrung: Relative Datumsfunktion:

EUR = PREVIOUSYEARTODATE [ Filter anpassen (2} Start

Lieferant (52) T A D]

Abbildung 4.18 Kopfbereich des KPI-Drilldowns

Durch die Schaltflache Filter hinzufiigen kann ein weiteres Filterkriterium hinzuge-
figt oder durch Klick auf einen der Filter kann dieser gedndert werden. Abbildung
4.19 zeigt ein Beispiel mit einem Filter auf die Material-Dimension. Durch das Klicken
auf eine Dimension wird eine Wertehilfe mit den verfiigbaren Auspriagungen, z. B.
Materialien, gezeigt. Daraus konnen mehrere oder alle Materialen gewahlt werden,
sodass das Diagramm basierend auf der neuen Auswahl neu berechnet wird.

Filter

Suchen [0}
Leistungserhringer >R
Lieferant B
Lieferantenklass. B
Lieferland M
Lieferplan M
Lieferplan Position M
Material M

M aterialgruppenkl. > -

Abbildung 4.19 Filterauswahl
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4 Einfache Auswertungen erstellen

Abbildung 4.20 zeigt den Bestellnettobetrag pro Lieferant. Durch das Klicken auf ein-
zelne Elemente des Diagramms erscheint ein Pop-over, das die Moglichkeit bietet,
die aktuelle Auswahl als Filterkriterium zu nutzen und gleichzeitig eine andere
Dimension zu verwenden, z. B. die Belege des Lieferanten, wie in Abbildung 4.21 dar-
gestellt. Ein weiteres Beispiel ware es, den Lieferanten mit dem hochsten Liefervolu-
men auszuwahlen und sich fiir diesen den Trend anzuschauen (siehe Abbildung 4.21).
Auf diese Weise sind umfangreiche und interaktive Analysen maoglich. Abbildung
4.22 zeigt die ausgewdahlte Ansicht nach Belegen.

s < SAP Bestell- und Lieferplanwert -

Istigeplante Bestellausgaben) 67:365,850.991EUR

Anzeigewshrung: Relative Datumsfunktion:
EUR ml PREVIOUSYEARTODATE
Lieferant (2) VWarengruppe (107 Kalenderjahr (20183 T
s
Wach Lieferant ~ ® @8 B MW L7 (@ E ez
50 Mia.
& . Betrag Lieferplan
2 I Bestellnettabetrag
E
5 40 Mio.
a
2
]
£
=
= 30 Mio.
&
m
o
c
3
T 0 mio.
=
c
e
=3
&
S 10Mio
2
B
c
I
m
0
2015 2018
E¥ Parts Inc. [US5U_V8000] Wave Crest Labs {USSU_V8001])
Lieferant / Kalenderjahr

vor 10 m Offnen in...

Abbildung 4.20 Drilldown mit ausgewahlten Filtern
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& < SAP Bestell- und Lieferplanwert «

Istygeplante Bestellausdaben 67,365,850:98/EUR

Relative Daturmsfunktion:

my PREVIOUSY EARTODATE m

Lieferant (2} Warengruppe (103 Kalenderjahr (2018} Wy

ey

Mach Lieferant Aktuelle Auswahl @ [T (& E i
50 Mio. - W EY Parts Inc. (USSU_Y8000) - 2018

— W Eetrag Lieferplan

[ Bestellnettohetrag

= . Bestellnettobetrag

w 48.51 Mio. EUR

B

E 40 Mio

B ’ ach Einkaufskategorie

©

g Mach Warengruppe

c

g 30 Mia. Mach Einkdufergruppe

&

: Mach Werk

s

—_ Mach Leistungserbringer

o .

o 20 Mio. I I

w Beleg

g

o Trend

s

@ 10 Mie Trend nach Lieferant

-

bzp Trend nach Einkaufskategorie

&

[

Mach Lieferantenklassifizierung

2018
Mach Materialgruppenklassifizierung
EV Parts Inc. (USSU_V8(
Mach Einkiufergruppenklassifizierung

Lieferant / Kalenderjahr

 vor 30 m Offnen in...

Abbildung 4.21 Navigation zu verschiedenen Ansichten im Kontext einer Dimensions-
auspragung

19




4 Einfache Auswertungen erstellen
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Abbildung 4.22 Navigation mit Kontext innerhalb von Analyseketten

Abbildung 4.23 zeigt die folgenden weiteren Personalisierungsmoglichkeiten von

links nach rechts:

® Drillup und Drilldown

® Legende ein-/ausblenden

® Vergroflern/Verkleinern

® Einstellungen

® Auswahl eines anderen Diagrammtyps
m Vollbildansicht

® Export zu Excel

® Umschalten der Diagramm-/Tabellenansicht

Mini-Ciagramme anzeigen

2 ¢ B a a@ ke [@e

Abbildung 4.23 Drilldown — Ansichtseinstellungen
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16 Min
1558 Mio. EUR —#— Bestelinettobetrag
14 Mia.

4.2 Kennzahlen-Reporting

Um eine Dimension weiterzuanalysieren, kann durch die Option Anzeigen nach wie
in Abbildung 4.24 und Abbildung 4.25 eine Dimension zur Analyse ausgewahlt wer-
den. In diesem Beispiel werden die Dimensionen Material und Lieferant ausgewahlt,
um den Bestellwert nach Lieferanten und Materialien zu erhalten.

2 8 BH & @ & U
Q

Anzeigewdhrung ~

Bestellanforderung
Bestellanforderungsposition
Bestellposition

Bestellung

Buchungskreis
Einkiufergruppe
Einkdufergruppenkl.
Einkaufshelegtyp

Einkaufskategorie v

Abbildung 4.24 Optionen fiir Drillup und Drilldown
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Abbildung 4.25 Drilldown mit mehreren Dimensionen
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4 Einfache Auswertungen erstellen

Mit einem Klick auf die Schaltfliche Einstellungen werden die Einstellungen geoff-
net, mit denen die Dimensionen oder Kennzahlen in der Diagrammansicht umge-

ordnet werden konnen (siehe Abbildung 4.26).

Anzeigeeinstellungen
Dia Sortieren
Stapelsaulendiagramm v | Ausgewshlte anzeigen A o~ v W
Alle auswihlen (3/37) Tvp Rolle .
+ | Lieferant Dimension Kategorie o
~| Betrag Lieferplan Kennzahl Achse 2 -
+| Bestellnettobetrag Kennzahl Achse 2 -
Anzeigewihrung Dimension Kategorie ~
Bestellanforderung Cimension Kategorie o
Bestellanforderungsposition Cimension Kategorie o
Bestellposition Cimension Kategorie o
Bestellung Cimension Kategorie o
Bestellungs- und Lieferplanbetrag Kennzahl Achse 1~

QK. Abbrechen

Abbildung 4.26 Ansichtseinstellungen

In SAP Smart Business sind die gleichen Diagrammtypen wie in einer ALP verfiigbar,
wie in Abschnitt 4.1.1, »Insight-to-Action mit einer SAP Fiori Analytical List Page, be-

schrieben.

Die verfligbare Vollbildansicht ist besonders auf Geraten mit einem kleineren Bild-
schirm wie Mobilgeriten hilfreich, um die Lesbarkeit des Diagramms zu verbessern.
Im Vollbildmodus wird der Kopfteil der SAP-Smart-Business-KPI-Laufzeitumgebung
eingeklappt (siehe Abbildung 4.27). Um die urspriingliche Ansicht wiederherzustel-

len, klicken Sie auf das vierte Symbol von rechts.

Zusitzlich konnen Sie zwischen der Diagramm- und der Tabellenansicht wechseln
(siehe Abbildung 4.28). Dies ist insbesondere sinnvoll, wenn die vorliegende Daten-

basis nicht aggregiert wird, sondern auf Einzelelementen beruht.
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Abbildung 4.27 Drilldown im Vollbildmodus

Kalenderjahr
2017
2018
2017
2018
2017
2017
2018
2017
2018
2018
2017
2017
2017
2018
2018

2018

2017

Mach Warengruppe

Nach Warengruppe (41)
‘Warengruppe Bestellnettobetrag
ZFRAME 201.94 Mio. EUR
ZFRAME 169.18 Mio. EUR
ZTRAIN 113.04 Mio. EUR
ZTRAIN 87.33 Mio. EUR
ZGEARS 58.37 Mie. EUR
ZYOUTH 47.49 Mio. EUR
Z¥OUTH 45.67 Mio. EUR
ZFORK 42.01 Mio. EUR
ZGEARS 38.71 Mio. Eur
ZFORK 32.86 Mio. EUR
ZPEDAL 32.04 Mio. EUR
ZWHEEL 28.87 Mio. EUR
ZBRAKES 26.92 Mio. EUR
ZBRAKES 21.29 Mio. EUR
ZWHEEL 21.27 Mie. EUR
ZPEDAL 19.78 Mio. EUR
ZHANDLE 8.45 Mio. EUR

(&

=
e

Betrag Lieferplan

0.00 EUR

0.00 Eur

0.00 EUR

0.00 EUR

0.00 Eur

0.00 EUR

0.00 EUR

0.00 EUR

0.00 Eur

0.00 EUR

0.00 EUR

0.00 Eur

0.00 EUR

0.00 EUR

0.00 Eur

0.00 EUR

0.00 EUR

Abbildung 4.28 Tabellenansicht
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Uber das Symbol Export zu Excel kann die vorliegende Datenbasis, wie sie auch in der
Tabellenansicht zu sehen ist, im Excel-Format exportiert werden.

In der Fufizeile finden Sie zwei weitere wichtige Optionen:

1. Navigation
Hier konnen Sie zu weiteren Applikationen, die Sie als Navigationsziele fiir die KPI
wahrend der Konfiguration festgelegt haben, navigieren. Sinnvolle Navigations-
ziele sind insbesondere solche Applikationen, die es ermdoglichen, ein in der KPI
erkanntes Problem zu 16sen (siehe Abbildung 4.29). Auch hier wird das Insight-to-
Action-Paradigma befolgt.

Diese Verzahnung von analytischen und transaktionalen Schritten ist der grof3e
Mehrwert von SAP S/4HANA Embedded Analytics im Vergleich zu herkémm-
lichen Business-Intelligence-Losungen, die den analytischen Teil abdecken, bei
denen der Nutzer jedoch fiir eine Problemlosung in ein anderes System absprin-
gen muss. SAP S/4AHANA Embedded Analytics ermdglicht dagegen Echtzeitanaly-
sen ohne Ladezyklen in ein weiteres System, womit die Vorlaufzeit sowohl zu
einer Problemerkennung als auch zur Problemldsung deutlich kiirzer wird.

Einkaufskategorie b
Bestellanforderungsposition >
Einkaufshelegpositionen >
Bestellung b
Lieferant M
Bestellungen verwalten >
Einkaufskategorie anlegen >
Lieferpline verwalten b

Offnen in..h [

Abbildung 4.29 Vorkonfigurierte Navigationsziele

2. Personalisierung

Nachdem die Standardeinstellungen einer SAP Smart Business KPI durch das
Anpassen der Filter, Diagrammtypen und Ahnliches verdndert wurden, kénnen
Sie diese Konfiguration als personalisierte Kachel speichern (siehe Abbildung
4.30). Durch die Nutzung der so erstellten Kachel werden die Einstellungen zum
Zeitpunkt der Speicherung wieder aufgerufen. Zusatzlich kann der Nutzer durch
den Dialog Als Kachel sichern eigene Grenzwerte fiir die farbliche Kennzeichnung
der KPIim SAP Fiori Launchpad eingeben (siehe Abbildung 4.31).
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P Als Kachel sichern

4 E-Mail senden

Offnen in... |—_r:h

Abbildung 4.30 Option »Offnen in«

Kachelformat:

Als Kachel sichern

Zahlenkachel

*ntertitel:

KPI-Kennzahl:
Bestellnettobetrag

Zieltyp:

Minimierung

Kritisch:

500000

Warnung:
400000

Ziel:
300000

Abbildung 4.31 Option »Als Kachel sichern«
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