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Kapitel 1

IN DIESEM KAPITEL

Den Wert von Microsoft Power Platform für Ihr 
Unternehmen erkennen

Die Schlüsselkomponenten von Power Platform 

Überblick

Bis vor Kurzem konnten nur qualifizierte Techniker Software entwickeln, Datenana-

lysen durchführen, Arbeitsabläufe automatisieren und mit künstlicher Intelligenz 

 arbeiten. Heute können Business- Technologie- Tools wie die Microsoft Power Plat-

form Benutzern nahezu aller Qualifikationsstufen bei der Anwendungsentwicklung und 

Datenanalyse helfen. Mit diesen Tools können Sie Unternehmenslösungen auf einfachen 

Drag- and- drop- Oberflächen entwickeln –  die gesamte Codierung erfolgt im Hintergrund.

Dieses Kapitel bietet einen Überblick über die in Microsoft Power Platform enthaltenen 

Funktionen. Ich bespreche die Vorteile, die diese äußerst anpassungsfähige und offene Platt-

form bietet. Sie vereinfacht Geschäftsabläufe erheblich und bietet umfangreiche Integra-

tionsmöglichkeiten, nicht nur zwischen Microsoft- Anwendungen, sondern auch für eine 

breite Palette von Anbietern außerhalb des Microsoft- Ökosystems.

Microsoft Power Platform umfasst eine Suite von Microsoft- Tools, mit denen Benutzer al-

ler Qualifikationsstufen schnell Anwendungen entwickeln können. Sie müssen kein Pro-

grammierer sein, um diese Tools nutzen zu können. Sie müssen lediglich wissen, wie alle 

Tools zusammenarbeiten, und über ein gewisses logisches Denkvermögen für die Anwen-

dungen verfügen.

Jetzt fragen Sie sich vielleicht, was ich mit einer Suite meine. Es bedeutet, dass Power Plat-

form eine Sammlung von Tools in einer einzigen Anwendung umfasst: Tools für die An-

wendungsentwicklung, die Unternehmensdatenanalyse, die Workflow- Automatisierung, 
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virtuelles Agentendesign, die Bereitstellung von Datenverbindungen und Datenplattform-

design. Die Microsoft 365- Suite bündelt ebenfalls eine Sammlung von Tools: Word für die 

Dokumentenverwaltung, Excel für die Datenanalyse, PowerPoint für Präsentationen und 

Access für verbraucherorientiertes Datenbankmanagement.

Tabelle 1.1 listet die in Microsoft Power Platform enthaltenen Tools auf und beschreibt kurz 

ihren Zweck. Im Abschnitt »Plattformfunktionen –  eine Übersicht« weiter unten in diesem 

Kapitel werden die einzelnen Tools bzw. Komponenten von Power Platform ausführlicher 

erläutert.

Low- Code-  und No- Code- Entwicklung bedeutet, dass ein Entwickler, ob professioneller Ent-

wickler oder Citizen Developer, ein Produkt für das Web entwerfen und entwickeln kann, 

indem er eine Reihe intuitiver Drag- and- drop- Tools verwendet, für die wenig oder kein 

Code geschrieben werden muss. Natürlich müssen Sie Ihre Objekte auf der Anwendungs- 

oder Berichtsfläche, dem Bereich, in dem Sie die Low- Code- Funktion entwerfen, zusam-

menführen, indem Sie auf bestimmte Parameter verweisen (mithilfe von Kurzreferenzen 

oder Codeausschnitten). Aber Sie müssen auf keinen Fall längere Codesequenzen schrei-

ben, nur damit ein Benutzer auf eine Schaltfläche klicken oder ein Dropdown- Menü akti-

vieren kann. Diese Zeiten sind lange vorbei.

Im Gegensatz zu herkömmlichen Programmierern gibt es zwei Typen von Power 

Platform- Entwicklern: Citizen Developer und professionelle Entwickler:

 ✔ Citizen Developer: Weiß genug, um in Bezug auf Webentwicklung und 

sein Geschäft wirkungsvoll zu arbeiten, verfügt jedoch über keine professio-

nelle Ausbildung in der Entwicklung vollständiger Softwareanwendungen.

Tool Funktion
Power Apps Low- Code- Entwicklungstool zum Erstellen benutzerdefinierter 

Geschäftsanwendungen. Macht die App- Erstellung zugänglicher und weniger 

zeitaufwendig.

Power BI Ein ausgereiftes Tool zur Datenvisualisierung und Geschäftsanalyse. Benutzer 

können umfassende Berichte und Dashboards mit einer Vielzahl von 

Diagrammen und visuellen Darstellungen erstellen.

Power Automate Robustes Tool zur Geschäftsprozessautomatisierung für den Desktop und die 

Cloud mit Schwerpunkt auf betrieblicher Effizienz.

Power Pages Ein Webdesign- Tool, mit dem Sie professionelle Websites oder öffentliche 

Portale erstellen können, ohne Code schreiben zu müssen. Integriert mit 

Power Apps, Power Automate und Power BI.

Dataverse Ein Cloud- basiertes Daten- Repository, das es Benutzern ermöglicht, Daten 

zu speichern und zu verwalten, die von Geschäftsanwendungen wie Power 

Platform und Dynamics 365 verwendet werden.
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 ✔ Professioneller Entwickler: Verfügt über langjährige Erfahrung mit Pro-

grammiersprachen, die in Microsoft Visual Studio verfügbar sind, und ver-

steht mehr als nur Drag- and- drop- Funktionen. Professionelle Entwickler 

sind mit mehr als einer Programmiersprache (wie C# und PowerShell) und 

Frameworks wie .NET Framework und ASP.NET vertraut.

Low- Code- Plattformen wie Power Platform bieten vorgefertigte Komponenten, Vorlagen 

und Drag- and- Drop- Tools, sodass Entwickler den manuellen Programmieraufwand für die 

Entwicklung von Anwendungen reduzieren können. Beachten Sie, dass ich »reduzieren« 

sage –  Sie müssen wahrscheinlich immer noch manuell programmieren, selbst wenn Sie für 

die Erstellung Ihres Endprodukts in einer sehr visuellen Umgebung arbeiten und nicht nur 

in einem aufgemotzten Code- Editor.

Wenn Sie in der visuellen Entwicklungsumgebung einer Low- Code- Plattform arbeiten, 

können Sie Anwendungskomponenten wie Kontrollkästchen, Dropdown- Menüs, Beschrif-

tungen oder Galerien per Drag- and- drop verschieben, sie mithilfe vordefinierter Workflows, 

Datenverbindungen oder benutzerdefinierter Formeln verbinden und die  Eigenschaften je-

der Komponente über logische Einheiten konfigurieren. Die meisten Entwickler müssen 

jedoch ein gewisses Maß an Code manuell erstellen, um komplexe Funktionen oder Logi-

ken zu integrieren. Komplexere Codierungspraktiken können die Verwendung mehrstu-

figer Logik wie eine If- else-  oder Do- while- Logik umfassen.

Low- Code- Plattformen können Ihnen bei der schnellen Entwicklung helfen, wenn Sie Ihre 

Programme im Laufe der Zeit erweitern müssen. Egal, ob Sie ein professioneller Entwick-

ler mit jahrzehntelanger Erfahrung oder ein Branchenprofi sind, der schnell funktionale 

Lösungen erstellen muss, diese Plattformen können Ihnen helfen. Branchenprofis möch-

ten beispielsweise häufig ältere .NET- Anwendungen in modellgesteuerte Power Apps- 

Anwendungen konvertieren. Der Datenspeicher für diese .NET- Anwendungen liegt oft in 

der Form einer Access-  oder SQL Server- Datenbank vor, die dann zu Dataverse migriert 

wird. Obwohl dieser Prozess unkompliziert erscheinen mag, erfordert er oft eine sorgfältige 

Ausführung, um eine fehlerfreie Konvertierung zu gewährleisten.

Bei No- Code- Plattformen ist es für Sie als Entwickler überflüssig, manuell Code zu schrei-

ben. Sie benötigen keine Programmierkenntnisse, um diese Plattformen zu verwenden. Ein 

einfaches Drag- and- drop und Klicks auf einer visuellen Benutzeroberfläche reichen aus. 

No- Code- Plattformen bieten vorgefertigte Vorlagen mit einer breiten Palette sofort einsatz-

bereiter Schnittstellen, mit denen Benutzer Anwendungen konfigurieren können. Wenn Sie 

schon einmal mit Microsoft Word gearbeitet haben (und wer hat das nicht?), eine Tabel-

le erstellt und Ihr Dokument dann als HTML gespeichert haben, haben Sie bereits ein No- 

Code- Dokument erstellt –  ta- da!

Im Gegensatz zu Low- Code- Plattformen (siehe vorheriger Abschnitt), für deren Nut-

zung Sie möglicherweise über einige Entwicklungskenntnisse verfügen müssen –  Benutzer 
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schrecken daher oft noch vor diesen Tools zurück – , können No- Code- Plattformen es 

praktisch jedem ermöglichen, sich an der Anwendungsentwicklung, Datenanalyse und 

Workflow- Automatisierung zu beteiligen. Sie müssen nur eine Idee haben, ganz allgemein 

wissen, wo Sie den Inhalt platzieren möchten, und dann auf die Schaltfläche Speichern kli-

cken. Im Wesentlichen folgen die meisten Benutzer, die eine Canvas- App nutzen (über die 

Sie im Abschnitt »Power Apps« weiter unten in diesem Kapitel mehr erfahren), diesem Pro-

zess mit Unterstützung von Microsoft 365- Anwendungen wie Excel (das Tabellenkalkulati-

onsprogramm von Microsoft), PowerPoint (sein Präsentationsprogramm) und SharePoint 

(ein Angebot für die Online- Zusammenarbeit und Inhaltsverwaltung).

Microsoft hat dafür gesorgt, dass jede Anwendung in seiner Enterprise- Suite mit der Mic-

rosoft Power Platform funktioniert und Sie sie alle nutzen können, ohne über die Fähigkei-

ten eines erfahrenen Programmierers verfügen zu müssen.

Microsoft ist nicht allein mit seinem Bestreben, von der Notwendigkeit umfassenden tech-

nischen Know- hows für Benutzer abzurücken. Die Branche tendiert insgesamt dazu, den 

Fokus darauf zu legen, Geschäftsbenutzern zu ermöglichen, auf effizientere Weise Anwen-

dungen zu entwickeln, Daten zu analysieren und ihre Geschäftsabläufe zu automatisie-

ren. In seiner Marketingstrategie präsentiert Microsoft Hunderte von Möglichkeiten, wie 

 Unternehmen Microsoft- Produkte effektiv nutzen können. Hier drei Aspekte, die meiner 

Meinung nach besonders hervorzuheben sind:

 ✔ Produktivität von Geschäftsanwendungen: Mit Power Platform können Sie prob-

lemlos Anwendungen aus Microsoft 365 (früher Office 365) wie Word (das Textverar-

beitungsprogramm von Microsoft), Excel (die Tabellenkalkulationssoftware), Power-

Point (eine Präsentationssoftware), Outlook (den E- Mail- Dienst) und SharePoint (die 

Online- Speicherung von Inhalten von Microsoft) integrieren, um Geschäftsabläufe zu 

modellieren, aus definierten Listen erstellte Daten zu analysieren oder kleine Anwen-

dungen aus strukturierten Datasets zu erstellen.

Sie können beispielsweise über das Menü Automatisieren in Excel Workflows aus-

lösen oder über das Menü Integrieren in SharePoint Power Platform- Funktionen 

mit einem Klick ausführen. So einfach ist das.

 ✔ Unternehmensanwendungen: Dynamics 365 ist Microsofts Suite von Anwendungen 

für ERP (Enterprise Resource Planning) und CRM (Customer Relationship Manage-

ment). Ein Entwickler kann Kundenformulare für die ERP-  oder CRM- 

Anwendungssuite erstellen, Geschäftsabläufe einrichten, die ausgeführt werden, wenn 

ein Benutzer bestimmte Daten in das System eingibt, oder hochgrafische Berichte er-

stellen, um die in den Anwendungen gespeicherten Daten ohne großen Programmier-

aufwand übersichtlich darzustellen.
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 ✔ Cloud- Computing- Konnektivität: Power Platform nutzt die Cloud- Plattform Azure 

von Microsoft für erweiterte Funktionen. Beispielsweise unterstützt Azure Logic 

Apps die Erstellung erweiterter Workflow- Automatisierung und Azure AI- Dienste 

verbessern die Funktionen intelligenter Anwendungen, einschließlich der Integration 

mit Microsoft Copilot (Microsofts KI- gestützter digitaler Assistent).

Microsoft bietet eines der umfassendsten Lösungspakete für Sicherheit, Com-

pliance und Governance. Mit Power Platform erstellte Anwendungen profitieren 

von den robusten Sicherheitsfunktionen von Azure, einschließlich Low- Code-  

und No- Code- Funktionen (auf die ich im Abschnitt »Vorteile einer Low- Code-  

und einer No- Code- Lösung« weiter oben in diesem Kapitel eingehe).  Darüber 

hinaus können Administratoren von Power Platform- Anwendungen ihre 

 Anwendungen mithilfe einer breiten Palette von Compliance-  und Governance- 

Tools verwalten und überwachen, die direkt in Microsoft 365 integriert sind.

Microsoft Power Platform bietet, wie in Abbildung 1.1 dargestellt, eine einheitliche Anwen-

dungsplattform, die Geschäftsprozesse optimieren, die Datenvisualisierung verbessern und 

die Anwendungsentwicklung innerhalb des Microsoft- Ökosystems vereinfachen soll. In der 

oberen Zeile sind alle Power Platform- Anwendungen gezeigt. Diese Anwendungen kön-

nen auf eine der folgenden drei Arten eine Verbindung zu anderen Datenquellen herstellen:

 ✔ Verbindung zu Microsoft und Datenkonnektoren von Drittanbietern zum Pushen und 

Pullen von Daten

 ✔ Verwendung des Microsoft- eigenen Dataverse- Datenrepositorys

 ✔ Integration in einen oder mehrere Microsoft- KI- Dienste wie Copilot, um Benutzer 

bei der Automatisierung von Arbeitsabläufen, der Generierung von Erkenntnissen 

und der effizienteren Erstellung von Anwendungen durch natürliche Sprachinterakti-

onen zu unterstützen

Komponenten und Funktionen von Microsoft Power Platform
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Alle diese Power Platform- Anwendungen benötigen für ihren erfolgreichen Betrieb Zugriff 

auf Daten.

Microsoft hat einige Low- Code- Programmiersprachen (siehe Abschnitt »Low- 

Code- Plattformen« weiter oben in diesem Kapitel) in Power Platform integriert:

 ✔ Power Fx (Low- Code- Programmiersprache der Power Platform): 
 Ermöglicht Benutzern, Logik zu definieren und Funktionen plattformüber-

greifend zu automatisieren, indem es einfache, Excel- ähnliche Formeln 

 verwenden, um Daten zu bearbeiten, Aktionen auszulösen und Parameter 

aufzurufen.

 ✔ DAX (Data Analysis Expressions): DAX wird speziell in Power BI verwen-

det (das in Teil 3 dieses Buches besprochen wird) und ist eine Sammlung 

von Funktionen und Operatoren, die Sie kombinieren können, um Formeln 

und Ausdrücke für die Durchführung erweiterter Datenanalysen und Be-

richte zu erstellen. Es ermöglicht Benutzern, Daten in Power BI zu bearbei-

ten und zu analysieren, und verbessert so die Berichtsfunktionen.

Microsoft Power Platform- Anwendungen ermöglichen den Zugriff auf nahezu alle relatio-

nalen Unternehmensdatenbanken auf dem Markt, nicht nur Power BI, sondern auch SQL 

Server, Oracle, DB2, MySQL, PostgreSQL, Sybase und Amazon Redshift, um nur einige zu 

nennen.

Power Apps
Der Eckpfeiler von Power Platform ist das Tool Power Apps, mit dem Benutzer benutzer-

definierte Apps erstellen können, ohne dass herkömmliche Programmierarbeit erforder-

lich ist. Mithilfe des Tools Power Apps können Sie die Bereitstellung benutzerdefinierter 

Anwendungen zu einem Bruchteil der Kosten herkömmlicher Entwicklung beschleunigen,  

da Sie kein Team von Daten-  und Designexperten benötigen. Über Power Pages, die externe  

Portalfunktionalität, die Sie aus Power Apps ableiten können, spreche ich im Abschnitt 

 »Power Pages« weiter unten in diesem Kapitel und in Teil 2 dieses Buches.

Sie können Microsoft Power Apps verwenden, um Formulare in Anwendungen wie 

 SharePoint (Microsofts Plattform für Online- Zusammenarbeit und Inhaltsverwaltung) 

und Microsoft Dynamics 365 (der Suite von Anwendungen für Enterprise Resource Plan-

ning [ERP] und Customer Relationship Management [CRM]) zu entwerfen. Es handelt sich 

um eine eigenständige Anwendung in der Microsoft Power Platform, in der Sie Formula-

re zum Erfassen und Verwalten von Daten, zum Automatisieren von Prozessen oder zum 

 Integrieren in andere Systeme entwerfen können. Mit Power Apps können Sie schnell be-

nutzerdefinierte Anwendungen oder, in geringerem Maße, Formulare in anderen Microsoft- 

Unternehmensanwendungen entwickeln, ohne dass viel Code erforderlich ist.

Mit Power Apps können Sie zwei Arten von Apps erstellen:

 ✔ Canvas- Apps: Sie ermöglichen es einem Designer, mit einer leeren Leinwand zu be-

ginnen und eine hochgrafische Benutzeroberfläche zu erstellen, indem er Symbole, 

Blöcke, Textfelder, Beschriftungen und interaktive Komponenten auf den Bildschirm 
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bringt. Die Komponenten können per Drag- and- drop auf die Seite gezogen werden, 

um das gewünschte Layout für die Anwendung zu erstellen, egal ob Sie es sehr an-

spruchsvoll oder so einfach wie den Vergütungsrechner in Abbildung 1.2 wünschen.

Beim Erstellen einer Canvas- App müssen Sie wissen, wie Sie die Parameter für die Elemente 

konfigurieren, damit sie die gewünschte Ausgabe anzeigt. Der in Abbildung 1.2 dargestellte 

Rechner verfügt über drei Dateneingabeelemente: OTE (On- Target Earnings, also den Ver-

dienst mit allen erreichbaren Zulagen), Incentive % und Multiplikator (um wie viel der Um-

satz des Vertriebsmitarbeiters sein Gehalt übersteigt, beispielsweise das Zehnfache seines 

Grundgehalts). Basierend auf den eingegebenen Daten zeigen die drei berechneten Felder 

oder Spalten (Gehalt, Umsatzziel und Gesamtumsatzziel) die Ausgabe für die Vergütung 

 eines Vertriebsmitarbeiters an.

 ✔ Modellgesteuerte Apps: Verwenden eine strukturierte Datenquelle wie Dataverse, 

um ausschließlich ein formularbasiertes Erlebnis zu schaffen. Sie können das Design 

nicht ändern, es sei denn, Sie verwenden benutzerdefinierte Steuerelemente oder Ja-

vaScript (was einige Programmierkenntnisse erfordert). Diese Unveränderlichkeit 

sorgt für ein einheitliches Erscheinungsbild und gleichzeitig für eine bessere Daten-

qualität, da die unflexible Datenstruktur es jedem Benutzer –  ob Endbenutzer, Power-

user oder Entwickler –  ermöglicht, die Daten in komplexen Szenarien zu bearbeiten. 

Wenn Sie Daten für Geschäftsabläufe optimieren, die Produktivität steigern und sich 

auf die Datenqualität konzentrieren möchten, indem Sie einen konsistenten formular-  

und ansichtsbasierten Ansatz verwenden, sollten Sie modellgesteuerte Anwendungen 

einsetzen.

In das stark strukturierte Formular in Abbildung 1.3 können Benutzer sehr spezifische  Daten 

für ein aktives Stellenangebot eingeben. Es ist möglich, bestimmte Felder als Dropdown- 

 Menüs zu formatieren, andere für eine Texteingabe zuzulassen. Diese Art der Datenein-

gabe unterstützt eine wiederholbare Analyse, wenn jemand später mithilfe einer  Anwendung  

wie Power BI eine Datenanalyse durchführen möchte. Abbildung 1.4 zeigt eine Zusammen-

fassung von zwei Formulareingaben und präsentiert die Ansicht der modellgesteuerten An-

wendung für die beiden Stellenangebote, die ein Benutzer in das System eingegeben hat 

(zum Beispiel ein HR- Experte).

Eine mit der Canvas- App erstellte Anwendung
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Microsoft hat alle Power Platform- Anwendungen um eine oder mehrere Datenplattformen 

herum aufgebaut, wobei Microsoft Dataverse am häufigsten verwendet wird.  Dataverse, 

früher bekannt als Common Data Services, kombiniert das Beste aus vielen Datenbank-

plattformen, mit denen Sie vielleicht vertraut sind, wie Microsoft Access, SQL Server und 

sogar nicht- relationalen Datenbanken wie NoSQL.

Microsoft Dataverse ist keine relationale Datenbank, sondern eine Cloud- basierte Spei-

cherplattform, die es Benutzern ermöglicht, ihre Daten und digitalen Assets von zwei 

Von einer mit Power Apps erstellten modellgesteuerten App generiertes Formular

Von einer modellgesteuerten App in Power Apps erstellte Ansicht
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großen Microsoft- Unternehmensplattformen zu speichern: Microsoft Power Platform und 

Dynamics 365 (auf die ich in Kapitel 3 eingehe). Dataverse bietet eine einheitliche und ska-

lierbare Service-  und App- Plattform, auf der Benutzer ihre Daten übergreifend für ihre 

 Geschäftsanwendungen sicher speichern und verwalten können. Sie können eine Vielzahl 

von Datenlösungen wie Tabellen, Ansichten und Formulartypen erstellen, ohne erfahrener 

Datenbankadministrator sein zu müssen oder über das Know- how zur Einrichtung der Inf-

rastruktur zu verfügen. Microsoft stellt Benutzern mit Power Apps eine Handvoll vorgefer-

tigter Beispieltabellen von Dataverse zur Verfügung, wie beispielsweise die in Abbildung 1.5 

gezeigte Kontotabelle.

Die Kenntnisse, die Sie zum Einrichten einer Microsoft Access- Datenbank be-

nötigen, sind ungefähr dieselben, die Sie für die Arbeit mit Dataverse benötigen, 

mit dem Unterschied, dass Dataverse weitaus mehr Struktur erfordert.

Stellen Sie sich Dataverse als eine vielseitige digitale Ablage vor, die verschiedene 

Arten von Datenspeichern kombiniert. Es speichert Datentypen in:

 ✔ Azure SQL Server: ein Cloud- Datenbankdienst zum Speichern und Ver-

walten relationaler Daten in Tabellen

 ✔ Azure Storage: ein Cloud- Dienst zum Speichern verschiedener Datenty-

pen wie Dateien, Blobs (Binary Large Objects) und Tabellen

 ✔ Cosmos DB: eine nicht relationale (NoSQL) Datenbank, die global skalier-

bar ist und schnellen Zugriff auf Daten bietet

 ✔ Azure Data Lake: ein Cloud- Speicherdienst zum Speichern großer Men-

gen strukturierter und unstrukturierter Daten zur Analyse

 ✔ Cognitive Search: ein KI- gestützter Suchdienst, der große Datenmengen 

(einschließlich solcher aus Azure Data Lake und Dataverse) durchsucht und 

analysiert, um relevante Informationen zu finden und Erkenntnisse zu ge-

winnen. Dieser Dienst nutzt Modelle des maschinellen Lernens, um die Da-

tenindizierung, den Datenabruf und die Erkenntnisse zu verbessern.

Power BI
Wenn Sie mit datengesteuerten Prozessen arbeiten, müssen Sie die Daten verstehen und 

genau visualisieren und sie transformieren und modellieren, damit die Ergebnisse klar und 

Beispiel für eine Dataverse- Tabelle
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präzise sind. Daten zu visualisieren bedeutet, sie in Diagrammen oder Grafiken anzuzeigen, 

während Daten zu modellieren bedeutet, sie in Tabellen zu organisieren und diese Tabellen 

bei Bedarf miteinander zu verknüpfen, indem Beziehungen hergestellt werden.

Power BI bietet ein umfassendes Analyse- Toolset, das Sie zum Erstellen von Berichten und 

Dashboards benötigen, aus denen Sie Erkenntnisse gewinnen können. Doch bevor Sie diese 

beeindruckenden Visualisierungen erstellen, können Sie Daten modellieren und transfor-

mieren, indem Sie sie importieren, in Power Query bereinigen und umgestalten (mehr dazu 

in Kapitel 9), Beziehungen zwischen Tabellen erstellen, DAX für Berechnungen verwenden 

und Transformationen wie Aggregationen und Pivots anwenden, um sie für die Analyse und 

Visualisierung vorzubereiten.

Was Power BI von Excel unterscheidet, ist natürlich die Möglichkeit, andere Power Platform- 

Komponenten sowie mehr als 100 externe Datenquellen, die nicht von Microsoft stammen, 

zu integrieren. Power BI kann Ihrem Unternehmen dabei helfen, eine datenzentrierte Kul-

tur zu fördern. In Teil 3 dieses Buches erhalten Sie einen ersten Eindruck davon, was Power 

BI ist –  aber für einen vollständigen Crashkurs lesen Sie Microsoft Power BI für Dummies, 

ebenfalls von mir (Wiley).

Mit Power BI können Sie Daten analysieren und visualisieren, unabhängig davon, ob Sie sie 

in Power Apps erfassen oder aus anderen Datenquellen bereitstellen. Ein einzelner Benut-

zer kann mithilfe von Power BI Desktop Erkenntnisse aus einem Dataset auswerten, das aus 

einer Online- Datenquelle oder einer einfachen CSV-  oder XLS- Datei stammt. Derselbe Be-

nutzer kann auch auf den erstellten Bericht und die zugehörigen Daten zugreifen, wenn die-

ser veröffentlicht und über Power BI Services unternehmensweit geteilt wird. Wenn Sie die 

Daten auch außerhalb von Power BI anzeigen möchten, stehen Ihnen zahlreiche Optionen 

zur Verfügung. Am häufigsten wird die eingebettete Power BI- Berichterstattung in Anwen-

dungen wie Power Apps oder dem Azure- basierten eingebetteten Power BI- Datendienst 

verwendet.

Mit einem oder mehreren der Power BI- Angebote können Benutzer Daten aus einfachen 

oder komplexen Datenmodellen schnell in interaktive Berichte, Dashboards und Leistungs-

kennzahlen umwandeln. Power BI bietet mehrere Optionen zur Auswahl:

 ✔ Power BI Desktop: eine kostenlose Desktopanwendung, mit der Sie eine Verbindung 

zu einer Datenquelle herstellen können, entweder auf dem Desktop eines Benutzers 

oder online, um Datentransformationen durchzuführen, das zugrunde liegende Da-

tenmodell zu definieren und Berichte zu entwerfen, die Erkenntnisse visualisieren. 

Endbenutzer können die meisten Berichte unabhängig erstellen und analysieren, so-

dass sie sie effizient mit anderen teilen und gemeinsam daran arbeiten können.

 ✔ Power BI Services: Das Online- SaaS- Angebot (Software- as- a- Service) von Power BI 

umfasst verschiedene Lizenzierungsoptionen, zum Beispiel Professional und Premi-

um. Die Hauptunterschiede liegen in der Anzahl der pro Stunde zulässigen Dataset- 

Aktualisierungen und der pro Benutzer verfügbaren Speicherkapazität. Sie können 

Power BI Services verwenden, um Berichte und Dashboards in einer Cloudumgebung 

unternehmensweit freizugeben, gemeinsam zu bearbeiten und zu verteilen.
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 ✔ Power BI Report Server: Im Gegensatz zu Power BI Online ist Power BI Report Ser-

ver eine lokale Lösung, mit der Sie Power BI- Berichte, paginierte Berichte, mobile Be-

richte und herkömmliche SQL Server Reporting Services (SSRS)- Berichte speichern, 

verwalten und verteilen können. Report Server bietet außerdem eine sichere Umge-

bung zum lokalen Hosten von Berichten, ohne auf die Cloud angewiesen zu sein, und 

bietet gleichzeitig die Flexibilität, mit Power BI Service jederzeit in die Cloud zu 

wechseln.

Power Automate
Mit Power Automate können Sie autonome Workflows zwischen Apps, Daten und Drittan-

bieterdiensten in Power Platform erstellen, wodurch Sie Geschäftsprozesse optimieren und 

 manuelle Aufgaben reduzieren können. Sie können Power Automate für einfache Benachrichti-

gungen und Datenerfassungsaufgaben oder zur Bearbeitung komplexer Geschäftsprozesse mit 

mehreren Schritten und Bedingungen verwenden –  und müssen dafür kein — professioneller 

Programmierer sein: Power Automate erleichtert den gesamten Prozess. Sie müssen lediglich 

die Logik hinter einem Geschäftsprozess verstehen und das Datenziel kennen.

Power Automate wird manchmal auch als Plattform zur Automatisierung von Robotik- 

Prozessen bezeichnet. Das ist ebenfalls richtig. Mit Power Automate können Sie 

 automatisierte Workflows zwischen Anwendungen und Diensten erstellen, um Datensyn-

chronisierung, Dateisynchronisierung und Warnmeldungen zu unterstützen. Und Sie müs-

sen nicht einmal Code dafür schreiben. Die Hauptfunktion von Power Automate besteht 

darin, den Codieraufwand für sich wiederholende Aufgaben und Prozesse zu reduzieren, 

damit Einzelpersonen und Organisationen Routinevorgänge über Anwendungen hinweg 

innerhalb und außerhalb des Microsoft- Ökosystems effizienter automatisieren können. 

Flows gibt es in vielen Varianten, wie in Tabelle 1.2 aufgeführt.

Möglicherweise haben Sie auch von zwei anderen Flow- Typen in Power 

 Automate gehört: Desktop Flows und Business Process Flows. Desktop Flows 

konzentrieren sich auf die Automatisierung von Aufgaben, die im Web oder 

 direkt auf einem Desktop ausgeführt werden, und reagieren nahezu sofort auf 

Name des Flows Was er bewirkt
Cloud-Flow Reagiert auf ein ausgelöstes Ereignis, beispielsweise den Eingang einer  

E- Mail von einer bestimmten Person oder die Erwähnung einer Person in 

einem Social- Media- Beitrag.

Instant Flow Initiiert einen Flow basierend auf der Interaktion eines Benutzers mit einer 

Schaltfläche. Sie können diesen Flow- Typ für sich wiederholende Aufgaben 

automatisieren, die ein Benutzer von einem Desktop-  oder Mobilgerät aus 

ausführt.

Scheduled Flow Für Aktivitäten, die auf einem Zeitplan basieren, zum Beispiel ein täglicher 

Datenupload. Sie können diesen Flow beispielsweise verwenden, um eine 

Datei von einem definierten Speicherort auf SharePoint hochzuladen.

In Power Automate verfügbare Flow- Typen
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Benutzereingaben. Business Process Flows hingegen sind um vordefinierte 

Schritte herum aufgebaut, die Benutzer durch eine Reihe von Aufgaben führen, 

um bestimmte Ergebnisse zu erzielen und so Konsistenz und Einhaltung von 

Prozessen sicherzustellen.

Weitere Informationen zu Power Automate finden Sie in Teil 4 dieses Buches.

Microsoft Power Pages ist eine sichere Software- as- a- Service- Plattform (SaaS) mit gerin-

gem Codeaufwand (siehe Abschnitt »Low- Code- Plattformen« weiter oben in diesem Kapi-

tel), die zum Erstellen, Hosten und Verwalten externer Unternehmenswebsites entwickelt 

wurde. Power Pages, früher als Power Apps Portal bekannt, bietet Tools, die den Web-

entwicklungsprozess vereinfachen, sodass Sie keine webbasierten Programmiersprachen 

kennen müssen, um Websites zu entwerfen, zu konfigurieren und bereitzustellen, die mit 

 verschiedenen Webbrowsern und Geräten kompatibel sind.

Power Pages enthält anpassbare Vorlagen, ein Designstudio für die visuelle Bearbeitung und 

einen integrierten Lern- Hub (einen Satz von Anleitungen und Lerntools, mit denen Sie fan-

tastische Websites erstellen können), die zusammen die effiziente Erstellung von Websites 

unterstützen, die auf spezifische Geschäftsanforderungen zugeschnitten sind. Sie können 

auch andere Microsoft Power Platform- Assets in eine Power Pages- Website integrieren, in-

dem Sie Ihre vorhandenen Sicherheitsanmeldeinformationen von Microsoft Entra (früher 

Azure Active Directory) verwenden.

Power Pages ermöglicht die Erstellung von Websites für die folgenden Zwecke:

 ✔ Verwendung gemeinsam genutzter Geschäftsdaten, die in Microsoft Dataverse ge-

speichert sind (weitere Informationen über diese Speicherplattform finden Sie im 

 Abschnitt »Dataverse« weiter oben in diesem Kapitel)

 ✔ Entwicklung integrierter Apps über Power Apps (siehe Abschnitt »Power Apps« 

 weiter oben in diesem Kapitel)

 ✔ Erstellen von Workflows in Power Automate (blättern Sie zurück zum vorherigen 

 Abschnitt)

 ✔ Integration intelligenter virtueller Agenten, die Microsoft als Copiloten bezeichnet

 ✔ Erstellen von Berichten mit Power BI (lesen Sie dazu den Abschnitt »Power BI« weiter 

oben in diesem Kapitel)

Die Integration von Power Pages mit Microsoft Dataverse unterstützt einen einheitli-

chen Entwicklungsprozess und stellt Datenkonsistenz über verschiedene Anwendun-

gen und Dienste hinweg sicher. Sie können dynamische, datengesteuerte Websites erstel-

len, die durch einen auf Anmeldeinformationen basierenden Zugriff verschiedene externe 

 Geschäftsfunktionen unterstützen können.


